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Resumo

A educacdo em ciéncias esta presente nos espacos nao formais de educacdo e nas diferentes
midias, havendo assim a necessidade de pesquisas sobre essa tematica. O Grupo de Estudo e
Pesquisa sobre Educacdo Ndo Formal e Divulgacdo em Ciéncias na FEUSP vem buscando
compreender o significado dessas praticas. Neste trabalho, houve a intencdo de definir e
aprofundar os conceitos educacdo ndo formal e divulgacdo cientifica, a partir de
levantamento tedrico e da experiéncia de profissionais que atuam nestas areas. Os dados
obtidos até o presente momento reforcam a percep¢do da inexisténcia de uma definicdo
comum desses termos tanto na bibliografia quanto entre os profissionais da area, ja que foi
verificado o uso de critérios diferenciados para definicao dos termos em estudo.

Introducéo

A educacdo em ciéncias € uma pratica social que vem sendo cada vez mais ampliada e
desenvolvida nos chamados espagos ndo formais de educacdo e nas diferentes midias. Existe
um consenso com relacdo a importancia e necessidade de se elaborar politicas e estratégias
pedagdgicas que efetivamente auxiliem na compreensdo do conhecimento cientifico, por meio
de experiéncias fora da escola (Falk & Dierking, 2002; Fensham, 1999; Jenkins, 1999). No
entanto, ainda sdo timidas, em especial no Brasil', as iniciativas de investigacdo que tenham
por objeto a educacdo ndo formal e a divulgacdo cientifica.

No que se refere ao papel da divulgacdo cientifica, considera-se relevante as
observacdes de Fayard (1999) que afirma que, no momento atual, vive-se uma verdadeira
“revolucdo copérnica”:

“(...) passamos de uma estratégia direta, iniciada a partir dos conteldos e que privilegia o emissor, a uma
estratégia de inspiracdo indireta baseada na relacdo e que privilegia o receptor; em outras palavras, passamos
de uma légica de difusdo a uma logica de comunicacdo na qual a eficacia se valora com base na recepgéo”.
(Fayard, 1999:10).

! Alguns exemplos importantes sdo as dissertacdes e teses de Massarani (2001), Gouvéa (2000), Falcdo (1999),
Gaspar (1993). No contexto internacional, o interesse pelo tema vem aumentando e desde 1999, a revista Science
Education conta com uma secao sobre informal science education, recebendo artigos de varias partes do mundo.
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Em uma répida sintese historica, o autor aponta que a generalizacdo nas praticas de
comunicagdo rompeu com o isolamento da ciéncia e da vida cientifica e atenuou o
desconhecimento publico a respeito desta questdo. Assim, novos espacos de intercambio
contribuiram para a popularizagdo da investigacdo e da tecnologia e instaurou-se “o inicio de
um dialogo entre ciéncia e sociedade”.

Para ele a comunicagdo publica da ciéncia tem o papel de situar um pais no mundo
contemporaneo. Neste sentido, os desafios atuais no campo da comunicacdo publica da
ciéncia sdo muitos: a questdo central agora ndo é mais a quantidade de conhecimentos, e sim,
“a capacidade de criar sentido, a atitude de mobilizar as informagdes uteis em um momento
adequado e numa logica de fluxo” (Idem.).

Diaz (1999) trata da relacdo entre divulgacdo cientifica e democracia, e chama atencao
para a complexidade e particularidade da linguagem cientifica. Aponta também os motivos
que tém sido defendidos para se realizar a divulgacdo cientifica — ndo so altruistas e de
cidadania, mas também “motivos perversos”, que dizem respeito a manutencdo do status
socio-econdmico, do prestigio e do financiamento de todos os envolvidos na atividade
cientifica.

O perfil ideal do divulgador da ciéncia tem sido tema de discussdo e diferentes
tendéncias se delineiam. Por um lado, defende-se que o proprio cientista deve se ocupar da
divulgacdo, seja pela sua “natural” competéncia, seja por um compromisso em compartilhar o
conhecimento que produz com aqueles que o financiam, ou seja, a sociedade. Por outro, védo
se ampliando os cursos de formacdo de profissionais na area de jornalismo cientifico® e de
mediadores/monitores para atuacdo em museus de ciéncias’. Assim, os autores analisados
parecem concordar que o processo de divulgar ciéncia implica uma transformacdo da
linguagem cientifica com vistas a sua compreensdo pelo puablico. No entanto, as questfes que
envolvem a divulgacdo ndo se restringem a este tema, mas dizem respeito também a
problematicas relacionadas ao “porque” e ao “como” divulgar.

Desse modo, a educacdo ndo formal e a divulgacdo em ciéncia vém se afirmando, ndo
sem resisténcias, sendo inclusive temerario indicar a existéncia efetiva de um novo campo de
conhecimento, o que refor¢a a importancia do aprofundamento tedrico sobre essa pratica.

A partir da constituicdo do Grupo de Estudo e Pesquisa sobre Educacdo Nédo Formal e
Divulgagdo em Ciéncias na FEUSP*, foi dado inicio a atividades de aprofundamento tedrico
buscando, entre outros aspectos, compreender o significado dos termos educacdo nao formal e
divulgacdo cientifica. Nos primeiros levantamentos feitos, verificou-se certa heterogeneidade
guanto a utilizacdo destes termos em textos tedricos e na pratica dos profissionais da area -
muitos dos trabalhos relacionados a educacdo ndo formal se referem a acdes em educacao
popular, ndo estando necessariamente vinculados ao campo da educacdo em ciéncias.
Constatou-se assim a necessidade de estabelecer alguns parametros para definicdo dos termos
educacdo ndo formal e divulgacao cientifica. O presente trabalho é parte de um projeto que
visa 0 estudo da préxis em educacdo ndo formal em biologia em museus de ciéncias. A
pesquisa que aqui se apresenta, busca definir e aprofundar os conceitos educacao ndo formal
e divulgacdo cientifica, a partir de levantamento teérico e da experiéncia de profissionais que
atuam nestas areas; diferenciar o significado de educacdo formal, ndo formal, informal e
divulgagdo em ciéncias.

2 Por exemplo, o LABJOR da UNICAMP e o Nicleo Jose Reis da USP.

% No Brasil vérios museus realizam cursos de formacdo de mediadores, como 0 Museu da Vida — FIOCRUZ, a
Estacdo Ciéncia — USP, e 0 Museu de Astronomia e Ciéncias Afins — MCT, entre outros.

* Este grupo de ensino e pesquisa, criado no 2°. semestre de 2002, esté ligado a linha de pesquisa em Educacéo
Néo Formal e Divulgacdo em Ciéncias, inserida na area tematica Ensino de Ciéncias e Matemética da Pos-
Graduagdo da FEUSP.
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Metodologia

Para escolha do tipo de abordagem a ser utilizada nesta investigacdo, levou-se em
consideracdo algumas caracteristicas que segundo Bodgan (1982 apud Ludke e Andre, 1986)
configuram a pesquisa qualitativa e estdo presentes neste trabalho: os dados coletados séo
predominantemente descritivos, logo ricos em descrices de pessoas, onde citagdes sdo
freqlientemente usadas para subsidiar uma afirmacao ou esclarecer um ponto de vista; e a
atencdo especial ao “significado” que as pessoas dao as coisas, j& que esta analise considera
os diferentes pontos de vista dos participantes em uma tentativa de capturar a sua
“perspectiva”, isto é, a maneira que eles encaram as questdes que estdo sendo focalizadas.

Tendo estas caracteristicas como parametros optou-se em utilizar, como instrumento de
coleta de dados, o questionario: perguntas pré-elaboradas, dispostas sistematicamente e
sequencialmente em itens que constituem o tema da pesquisa, com 0 objetivo de suscitar
respostas sobre 0 assunto que os informantes saibam opinar. E uma interlocucio planejada
(Chizzotti, 1991).

Elaborou-se um questionario com perguntas abertas, para obtencdo de respostas livres
com a possibilidade de recolher dados e informagdes ricas e variadas. Para avaliar a eficacia e
clareza deste instrumento de coleta de dados, aplicou-se um pré-teste envolvendo cinco
individuos, o qual forneceu subsidios para modificacdes presentes na versdo final.

Apbs a realizacdo destas modificacdes, o questionario foi encaminhado para os 84
sujeitos da pesquisa via um formulério virtual. Ao receber um e-mail apresentando a pesquisa,
os participantes foram convidados a visitar um web-site na Internet e a responder, on-line, oito
questdes. S&o elas:

1- Cite as areas em que atuou profissionalmente até chegar a atividade principal que
realiza hoje.

2- Descreva as principais atividades que desenvolve na sua pratica profissional atual?

3- Sabe-se que a educacéo hoje ocorre em diferentes contextos (ou seja, ambientes, locais,
midias etc.). Vocé poderia identificar alguns deles?

4- Vocé conseguiria agrupar os exemplos citados na questdo anterior em categorias?
Quais seriam? Por que agrupa-los dessa forma?

5- Das categorias criadas, em quais vocé incluiria suas ag¢des profissionais?

6- Alguns autores nomeiam essas diferentes contextos de educacao, identicando-0s como
educacdo formal, educacdo ndo formal,educacdo informal, entre outros. Explique o
significado de cada um desses termos.

7- Vocé incluiria a divulgacao cientifica nas categorias de educacgéo formal, educacé@o nédo
formal,educacdo informal?Justifique.

8- Como voceé vé o papel desses diferentes contextos de educacdo no mundo de hoje?

A estratégia de envio eletrdnico possibilitou a reducdo dos custos de impressdo e
postagem dos questionarios, além de nos permitir entrar em contato por e-mail novamente
com os convidados. 1sso se mostrou eficiente por aumentar o nimero de devolucdes, que era
baixo no inicio. Outra vantagem deste formato é a possibilidade de se planejar a ordem de
leitura das questbes. Como era fundamental que o respondente ndo fosse influenciado pelos
enunciados, a pergunta seguinte sO aparecia ap0s 0 envio da resposta anterior. Todas as
respostas ficaram armazenadas em um banco de dados para consulta e posterior analise.

Este instrumento de coleta, por ser utilizado na auséncia do investigador, foi
acompanhado de instrucdes especificas. Essas indicavam como acessar 0 web-site e as senhas
necessarias, além de sugerir que as questfes fossem respondidas da forma mais completa
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possivel, explicitando que estas s6 poderiam ser visualizadas uma de cada vez. Também
haviam instrugdes de como proceder caso ocorressem problemas durante o processo.

A analise dos dados qualitativos obtidos, ela exige, além da sistematizacéo, a coeréncia
do esquema escolhido com o objetivo do estudo. Decidido o tipo de codificacdo, as formas de
registro e classificacdo, o pesquisador deve detectar tematicas frequentes que levardo a
construcdo de categorias ou tipologias (Patton, 1980 apud Ludke e André, 1986).

Assim, para a analise dos dados desta pesquisa, adotou-se a construcdo de categorias
fundamentadas tanto no quadro teérico que a norteia, quanto nos dados empiricos obtidos.
Estas categorias surgiram apds analise da literatura especifica sobre a conceitualizacdo dos
termos em foco e das respostas as questdes 6 e 7, selecionadas para este trabalho. Os dois
levantamentos foram posteriormente confrontados buscando perceber ndo s6 0s critérios
utilizados, mas também se esses critérios sdo comuns entre os dois grupos.

Foi intencdo, nesse momento, apenas caracterizar os elementos considerados para
diferenciacdo dos termos por nds estudados. O questionario preenchido oferece ainda muitas
outras informacdes que serdo analisadas posteriormente, buscando obter dados mais
conclusivos sobre a defini¢do dos conceitos indicados.

Com relacdo aos sujeitos da pesquisa, foram selecionados profissionais que
reconhecidamente atuam nos campos da divulgacdo cientifica e educacdo ndo formal.
Incluimos também entre os sujeitos, professores que realizam atividades as quais poderiam ser
incluidas nessa perspectiva. Dessa forma, buscando uma certa equivaléncia na quantidade de
individuos em cada um dos grupos, o conjunto dos participantes é composto por:

e Pesquisadores em Ciéncias Naturais;
Profissionais de museologia e educacdo em museus;
Profissionais de Jornalismo Cientifico;
Professores de ensino fundamental e médio;
Educadores que atuam/pesquisam nos campos indicados.
Das 84 mensagens enviadas obtivemos 21 respostas, consideradas para a anélise aqui
apresentada.

Referencial teérico

Sao vérias as instituicbes com eixo na cultura que situam sua missdo nos campos da
comunicacdo, divulgacdo e difusdo da ciéncia. Uma série de trabalhos tedricos busca a
definicdo dos conceitos aqui abordados. No que se refere a divulgacéo cientifica, Massarani
(1998) indica ser importante diferenciar os termos difusdo, disseminacéo, vulgarizacgao,
divulgacdo e popularizacdo da ciéncia, ja que muitas vezes sdo usados inadequadamente
como sinénimos. Esta autora indica que o termo vulgarizacdo, oriundo da lingua francesa,
teve bastante influéncia no Brasil. J& o termo popularizacdo é utilizado nos paises de lingua
inglesa, apesar de existirem autores que defendem o uso do conceito de comunicacéo publica
em ciéncia. De acordo com esta autora, hoje, no Brasil, h& uma hegemonia no uso da
expressao divulgacdo cientifica e, neste sentido, ela propbe considerar vulgarizagdo,
divulgacdo, popularizacdo e comunicacdo publica como tendo o mesmo significado,
diferenciando-se da difusdo e da disseminacéao.

Bueno (1985) também propde a diferenciacdo entre os termos difusdo, disseminacéo e
divulgacdo. Afirma que este Gltimo “pressupde um processo de recodificacdo, isto €, a
transposicdo de uma linguagem especializada para uma linguagem néo especializada, com o
objetivo de tornar o contetdo acessivel a uma vasta audiéncia” (lbid., p.1421).

Alguns autores atribuem a mesma funcao as expressdes ensinar e divulgar. Mas sera que
ensinar e divulgar sdo a mesma coisa? Diferentes perspectivas puderam ser identificadas na
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literatura. Para José Reis a divulgacdo cientifica realiza duas funcGes: ensinar (suprindo ou
ampliando a escola) e fomentar o ensino (Kreinz, 2000).

Roqueplo (1974), por outro lado, propde uma definicdo abrangente, mas ao mesmo
tempo excludente, para o termo divulgacéo cientifica, afirmando se tratar de toda atividade de
explicacdo e difusdo dos conhecimentos, da cultura e do pensamento cientifico e técnico, sob
duas condicdes: fora do ensino oficial ou equivalente e sem 0 objetivo de formar especialistas.

Ao refletir acerca da difusdo cientifica e suas aplicacbes no mundo dos museus
hispanicos, Valdés Sagués (1999: 27) afirma que esta “consiste em atividades de promocéo e
de divulgacdo do resultado de trabalhos de profissionais especializados, de discursos
derivados deste trabalho de criacdo”. Os museus, ao assumirem a funcéo de divulgadores do
patrimdnio cultural e cientifico, contribuem para a compreensdo desse patriménio.

Barros (1992:61) indica que “divulgar ciéncia ndo é simplesmente falar de forma
simples conceitos abstratos. E preciso, antes, procurar uma linguagem, fazer uma escolha: o
que divulgar?”. Para responder a questdo, o autor propde cinco categorias de divulgacédo
cientifica, a saber: divulgacdo utilitaria, divulgacdo do método, divulgacdo dos impactos,
divulgacéo dos avancos ou evolucionista e divulgacdo cultural. Esta tem por objeto a cultura
enquanto sua linguagem é a ciéncia enquanto elemento inicial a partir do qual se aborda a
cultura. Preocupa-se com a forma como a ciéncia se insere hum contexto historico-cultural,
sendo ela uma expressdo deste mesmo contexto. Defendendo a categoria cultural da
divulgacdo cientifica, Barros se coloca de forma contundente, diferenciando a divulgacdo do
ensino:“(...) Talvez a questdo fundamental resida no fato de que divulgar ndo é ensinar. (...) A
divulgacdo tem outro objetivo. Pode servir tanto como instrumento motivador quanto como
instrumento pedag6gico, mas, em nenhum dos casos, espera-se que V& substituir o
aprendizado sistematico. (...)” (Barros, 1992:65).

Braganca Gil & Lourenco (1999) também defendem esta perspectiva cultural da
divulgacdo nos museus e distinguem as praticas e 0 objetivo do ensino e da divulgacao:“(...)
Deixemos 0 ensinar ciéncia para as escolas, universidades, colégios e outros locais de
aprendizagem formal; ndo podemos competir com esses espacos, onde os estudantes passam
horas continuas do seu dia, dia apds dia, ano ap6s ano. Aos museus cabe a dimensao cultural
da nossa tradicao cientifica ou, como alguns afirmam, a literacia cientifica.” (Braganca Gil &
Lourengo, 1999:13).

Entre os autores que discutem a divulgacao cientifica ndo existe um consenso relativo a
definicdo dos termos ensinar e divulgar. Ao mesmo tempo em que se encontram afirmacdes
sobre a funcdo social de ambas as praticas que as aproximam atribuindo tanto a escola quanto
as midias o papel de ensino, sendo inclusive complementares, é possivel identificar posicGes
que fazem questdo de diferencia-las, atribuindo a divulgacdo o papel motivador como
instrumento pedag6gico sem substituir o aprendizado sistematico. Neste caso, como
defendem Barros (1987) e Braganca Gil & Lourenco (1999), cabe a divulgacédo trabalhar a
dimensdo cultural da ciéncia.

Ao aprofundar a pesquisa sobre os termos educacdo nao formal, informal e formal,
verifica-se a existéncia de diferencas de definicdes nas literaturas anglofénica e lusofonica.
Como indica Cazelli (2000) os autores de lingua inglesa usam os termos informal science
education e informal science learning para todo o tipo de educacdo em ciéncias que
usualmente acontece em lugares como museus de ciéncia e tecnologia, science centers,
zooldgicos, jardins botanicos, no trabalho, em casa etc. J& os de lingua portuguesa subdividem
a educacdo em ciéncias fora da escola em dois subgrupos: educacdo nao-formal e informal,
sendo o ultimo relativo aos ambientes cotidianos familiares, de trabalho, do clube etc.

Ao apresentar as formas de trabalho em educacdo ndo formal nos paises do hemisfério
sul, Smith (2001) realiza vasto levantamento histérico. Indica assim que a educagdo ndo
formal tornou-se parte do discurso internacional em politicas educacionais no final dos anos
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1960/1970. No inicio, eram associadas a esse tipo de educacdo caracteristicas como a
relevancia para as necessidades de grupos em desvantagens; a relacdo com as pessoas de
categorias especificas; o foco em propdsitos claramente definidos; e a flexibilidade de
organizagao e de métodos.

Segundo Smith (2001), o sistema de educacdo formal no final dos anos 60 apresentava
uma lenta adaptacdo as mudangas sécio-econdmicas em curso e, desse modo, para enfrentar
as novas demandas sociais seria necessario o envolvimento de outros setores da sociedade.
Marco desse movimento é o documento da UNESCO, de 1972 (Learning to be, The Faure
Report, UNESCO, 1972; apud Smith, 2001), que firmou diretrizes quanto a “educacdo ao
longo da vida” (lifelong education) e a “sociedade de aprendizagem” (the learning society).

Crombs, Prosser & Ahmed (1973, apud Smith, 2001), definem as trés categorias de
sistemas de aprendizagem surgidos nesse momento: educacdo formal como um sistema de
educacao hierarquicamente estruturado e cronologicamente graduado, da escola primaria a
universidade, incluindo os estudos académicos e as variedades de programas especializados e
de instituicGes de treinamento técnico e profissional; educacdo informal como o verdadeiro
processo realizado ao longo da vida onde cada individuo adquire atitudes, valores,
procedimentos e conhecimentos da experiéncia cotidiana e das influéncias educativas de seu
meio — da familia, no trabalho, no lazer e nas diversas midias de massa; e a educacédo nao
formal que se caracteriza por qualquer atividade organizada fora do sistema formal de
educacdo, - operando separadamente ou como parte de uma atividade mais ampla — que
pretende servir a clientes previamente identificados como aprendizes e que possui objetivos
de aprendizagem. Como indica Smith, tal distincdo é meramente administrativa e na verdade
ndo auxilia a demarcar limites. Além do problema da sobreposicédo e confusdo entre os termos
ndo formal e informal, o autor aborda ainda a diversidade de programas realizados sobre a
denominacdo de ndo formal — incluem entre outros: educacdo de jovens e adultos, educacgéo
sindical e programas de educacdo em salde. Assim, apesar dessas definicdes serem
suficientes em alguns casos — diferenciar aquilo que ocorre dentro da escola do que ocorre
fora dela — tornam-se problematicas ao serem aprofundadas em termos de processo.

Ainda nessa revisdo, Smith (2001:4) cita Simkins (1976) que analisa a educacdo néo
formal diferenciando-a da formal em termos de propdsitos, organizacdo temporal, conteudos,
forma de apresentacdo e controle. Aponta também o trabalho de Fordham (1993; apud Smith,
2001:5), que busca uma diferenciacdo entre o formal e nao formal em termos de planejamento
curricular, afirmando que, na educacdo formal o curriculo é elaborado “de cima para baixo”,
enquanto que na educacdo ndo formal este seria resultado de uma negociacdo ou ainda
elaborado “de baixo para cima”; no caso da educacgdo informal, ndo haveria curriculo ou seria
do tipo em “forma de dialogo”.

Ainda no que se refere a literatura internacional, Cazelli (2000) realizou levantamento
interessante. Cita Dierking & Falk (1999), que definem “aprendizagem informal” por meio de
caracteristicas como livre escolha, ndo-seqliencial, autoconduzida, voluntaria, e social;
Wellington (1990) que acrescenta outras caracteristicas como, ndo-estruturada, ndo-avaliada,
sem cobranga, aberta, centrada no aprendiz, ndo baseada em curriculo; e o texto de Crane,
Nicholson & Chen (1994:3) que desenvolveram uma abordagem hibrida, na qual a
“aprendizagem informal”, sob certas condicGes, pode acontecer dentro da escola. Cazelli
(ibid.) também aponta os trabalhos de Falk, Koran & Dierking (1986) e de McManus (1992),
0s quais chamam atencdo para o fato de que ndo se deve assumir que “educacdo e
aprendizagem informais” sdo menos importantes do que educacdo formal porque se desviam
da norma e, discutem a necessidade de ndo se ter expectativas de avaliar a “aprendizagem
informal” com o grau de precisdo e confiabilidade com que se avalia a aprendizagem formal.

Cazelli (Idem.) afirma que a caracterizacdo da “educacdo/aprendizagem informal” é
feita, via de regra, tendo como parametro de comparacdo a educacdo formal, estabelecendo,
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portanto, uma dicotomia. Nesse aspecto, cita o trabalho de Hofstein & Rosenfeld (1996) que
colocam que a educacao formal e a informal devem ser vistas como um continuum em vez de
uma dicotomia.

Mais recentemente, Falk (2001), ao abordar o tema da aprendizagem ao longo da vida,
defende a utilizacdo de um novo termo para definicdo do tipo de educacdo que ocorre fora do
espaco escolar. Este autor cunhou a expresséo "free-choice learning” (aprendizagem por livre
escolha) como forma de enfrentar o problema da confuséo entre os termos formal, ndo formal
e informal. A especificidade da “aprendizagem por livre escolha” esta, segundo este autor, no
fato de que o interesse e a intencdo do aprendizado tem origem no individuo, logo ndo é
imposta por elementos externos. Falk (2001) contrapde a “aprendizagem por livre escolha” ao
formal/escolar e afirma que, no que se refere as investigacdes realizadas, ndo se sabe ainda se
ha diferencas entre a aprendizagem em museus e nas escolas. Nesse aspecto, afirma a
importancia do espago fisico como um dos elementos determinantes da aprendizagem, mas
ndo o Unico. Este autor destaca a importancia de se elaborar o que ele chama de uma “infra-
estrutura” para o desenvolvimento da “aprendizagem por livre escolha” nos Estados Unidos,
ou seja, o desenvolvimento de uma politica que efetivamente instrumentalize os espacos onde
a “aprendizagem por livre escolha” ocorre para dar conta da “nova sociedade americana”,
fundamentada na informacéo e no conhecimento.

Com base nos trabalhos de Smith (2001) e Cazelli (2000), € possivel perceber que existe
uma busca com objetivo de diferenciar os termos aqui em discussdo, onde os critérios
ultrapassem uma perspectiva meramente “administrativa” e que caminhe para uma distin¢ao
conceitual. Contudo, verifica-se que diferentes praticas na area da educacdo formal, ndo
formal e informal sdo, algumas vezes, colocadas na mesma categoria, evidenciando uma falta
de consenso nesse aspecto. O tema da aprendizagem® também entra no cenério da discussdo
como possivel elemento diferenciador, assim como o curriculo e o espaco fisico, ndo sendo
esses, entretanto, critérios consensuais para distinguir os termos em analise.

Vérios autores espanhdis que discutem o papel das instituicBes culturais, e mais
especialmente dos museus, no ambito da educacdo, tampouco conseguem chegar a conclusdes
comuns. Partindo do marco teérico definido pela educacdao permanente, apresentado por Faure
(1972), nos anos 1970 e desenvolvido por Coombs (1985) e seus seguidores nos anos
subsequentes, autores como Trilla (1993) definem e diferem educacéo formal, ndo formal e
informal segundo suas distintas metodologias e agentes. Para esse autor os processos de
educacéo informal se d&do de maneira difusa, mesclados em diversas realidades sociais, sem a
intencionalidade do agente e o carater metodico e sistematico que caracterizariam, por sua
vez, 0s processos formais e ndo formais. Entretanto, ao tratar de definir a educagdo néo
formal, Trilla recai na dicotomia de oposicdo a formal. “A educacdo ndo formal consiste em
procedimentos que, de maneira mais ou menos radical, diferem das formas candnicas e
convencionais da escola”. (1993: 28), e encontra seus sindbnimos em termos como “educacao
ndo convencional” e “educacao aberta”.

Trilla (Ibid.) tenta sintetizar em uma listagem analitica o que seriam os publicos, 0s
métodos e os agentes da educacdo nao formal. Nesse sentido considera a “pedagogia museal”,
referente a museus e centros de ciéncias, sob trés pontos de vista. Primeiramente abarca o
aspecto informal, ao tratar dessas instituicbes como meios de comunicagdo que propiciam
efeitos educativos. A segunda faceta seria a da educacdo nao formal, que trata das atividades
educativas especificas desenvolvidas pelas respectivas equipes. Finalmente, o terceiro aspecto
seria 0 relativo a educacdo formal, configurado nas atividades realizadas em funcdo do
curriculo escolar. De toda maneira, o autor esboca as diversas inter-relacdes possiveis entre

® Colinvaux (2002), ao analisar a aprendizagem em museus, discute a importancia de desescolarizacdo do
conceito de aprendizagem, por se tratar de uma nogdo multi-determinada e multi-facetada. Existiriam assim
diferentes dimensdes do aprender: conceitual, procedimental, lingtistica, articuladas ao afetivo e social.
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esses trés ambitos educacionais: de complementaridade, de supléncia, de substituicdo, de
reforco, de colaboracdo e de interferéncia.

Garcia Blanco (1999: 94), também dentro do marco da educacao permanente, traca uma
linha mais nitida entre esses conceitos, e define educacdo ndo formal como “atividades e
programas organizados fora do sistema escolar, mas destinados a atingir objetivos
educacionais definidos”. Esse conceito englobaria cursos de capacitacdo profissional, de
idiomas, de alfabetizacdo de adultos etc, todos operando fora do sistema educativo formal.
Sua caracterizacdo ressaltaria o aspecto motivacional e o de “despertar o interesse” do aluno
dentro do processo educativo. Para a autora, museus e centros de ciéncias, estariam dentro da
conceituacdo de educacdo informal, correlatos com outros meios de comunicacdo e de
divulgacdo cientifica, como jornais, revistas e Internet. A principal caracteristica desses
espacos seria 0 de compatibilizar educacdo com prazer, informacdo com distracao.

Gomez Dieste et al. (1988) trazem uma viséo distinta dos anteriores, e trabalham os
conceitos de formal, ndo formal e informal em oposicao ao conceito de educacdo permanente.
Para essas autoras, todas educadoras de museus, o contexto terminoldgico que define esses
conceitos traz, subjacente, uma visdo de educacdo que restringe e determina 0 processo
educativo aos grupos que nela atuam. A educacdo permanente seria, nesse sentido, um projeto
global que objetiva determinados niveis e qualidades educativas para o conjunto da
populacdo: “Pressupfe o encontro de diversas correntes educativas em diferentes espacos
sociais e, uma funcionalidade do espaco educativo como gerador de experiéncias educativas,
culturais e de participagéo”.

Asensio (2001), por sua vez, propde um modelo dos processos implicados nos
programas de aprendizagem informal onde trabalha com trés niveis distintos de aprendizagem
— procedimental, conceitual e atitudinal — em um sistema que envolve sete processos inter-
relacionados e retro-alimentados. Quando discute a aprendizagem informal, Asensio
considera por um lado, toda uma metodologia planificada do processo de
ensino/aprendizagem e, por outro, um olhar voltado para contextos educativos que englobam
museus, patrimoénio historico, parques naturais, zool6gicos, empresas, programas de formacao
de centros comunitarios de bairros, igrejas, televisdo, cinema e Internet. Sem dicotomizar
aprendizagem formal/informal, o autor trabalha com categorias fluidas que estruturariam os
dois tipos de aprendizagem e que podem ser inter-relacionaveis.

E possivel também encontrar autores na literatura brasileira que discutem a
conceitualizacdo da educacdo ndo formal, formal e informal. Cazelli (2000) cita que para
Favero (1980:22-23) a educacao ndo-formal é “qualquer tentativa educacional organizada e
sistematica que se realiza fora dos quadros do sistema formal (de ensino) para fornecer
determinados tipos selecionados de aprendizagem a subgrupos especificos da populacao, tanto
de adultos como de criangas.” Assim definida, a educagdo ndo-formal incluiria, por exemplo,
programas de extensdo rural e treinamento de agricultores, programas de alfabetizacdo de
adultos, treinamento profissional dado fora do sistema formal, diversos programas
comunitarios, de educacao sobre saude, nutricdo, planejamento familiar, cooperativismo.

Este autor entende por educagdo informal, todo “processo permanente pelo qual
qualquer pessoa adquire e acumula conhecimentos, habilidades, atitudes e perspicacia, através
de experiéncia diéria e contato com o meio ambiente” o que ocorreria em casa, no trabalho e
no lazer, por meio de viagens, leitura de jornais e livros, ou ouvindo radio, vendo televiséo.

Outro autor indicado por Cazelli (2000) é Chagas (1993:52) que entende que “a
educacdo ndo-formal é veiculada pelos museus, meios de comunicagdo e outras instituicdes
que organizam eventos de diversas ordens, tais como cursos livres, feiras e encontros, com o
propdsito de ensinar ciéncia a um publico heterogéneo”. Por outro lado, a educacdo informal
“ocorre de forma espontanea na vida do dia a dia através de conversas e vivéncias com
familiares, amigos, colegas e interlocutores ocasionais”.
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Gohn (1999) também vem discutindo com bastante énfase a temética da educacao nédo
formal. Ele enfatiza sua op¢do por uma concepgdo ampla de educagdo, associada ao conceito
de cultura (1999:98). Indica, desse modo, que esta modalidade de educacdo trata de um
processo com varias dimensdes, relativas a: aprendizagem politica dos direitos dos individuos
enquanto cidadaos; capacitacdo dos individuos para o trabalho, por meio de aprendizagem de
habilidades; aprendizagem e exercicio de préticas que habilitam os individuos a se
organizarem com objetivos voltados para a solucdo de problemas coletivos; aprendizagem dos
contetdos da escolarizagdo formal, em formas e espacos diferenciados; e a educacdo
desenvolvida na e pela midia, em especial a eletronica. Essa autora destaca 0s varios espacos
onde se desenvolvem as atividades de educacdo ndo formal como as associacdes de bairro, 0s
sindicatos, as organizagdes ndo-governamentais, 0s espacos culturais e as préprias escolas, ou
seja, nos espacos interativos dessas com a comunidade educativa. Para ela, entretanto, a
educacdo ndo formal ndo contempla experiéncias vivenciadas com os pais na familia, no
convivio com amigos, clubes, teatros, leitura de jornais, livros etc, sendo estas categorizadas
como educacdo informal, ja que possuem carater espontaneo e permanente. Desse modo, a
educacdo nao formal teria como pressuposto a formacdo para cidadania e a aprendizagem
nesse caso se da por meio das praticas sociais.

Assim, também na literatura nacional fica patente a falta de consenso entre as defini¢es
de formal, ndo formal e informal, sendo dificil tracar limites claros entre essas praticas. O
caso brasileiro, inserido num movimento mais amplo de toda América Latina, deu contornos
bastante determinantes a educacdo ndo formal, associando-a diretamente as experiéncias de
educacdo popular, com énfase na formacdo para cidadania por meio de praticas sociais.
Entretanto, € evidente, para nds, que a educacdo ndo formal vem ganhando nova
caracterizacdo. Torna-se, dessa forma, necessario aprofundar o tema buscando nao so
conhecer como aqueles que realizam estas praticas a denominam, mas também propor
parametros mais objetivos para diferenciar os conceitos aqui abordados.

Andlise dos dados

Dos 21 questionarios analisados, 2 ndo fizeram mencéo ao ensino formal, ndo-formal e
informal, suas definicdes, semelhancas e diferencas. Um desses participantes disse que tais
contextos apresentam papéis distintos, se os explicitar em momento algum. Ja o outro diz ndo
concordar com essa classificacdo, ndo se sentindo em condicdes de responder a questao.

Os outros 19 questionarios listaram alguns elementos, por vezes mais de um, para
diferenciar os contextos apresentados na questdo. Dentre estes elementos, o espaco escolar é
explicitamente citado por 42% dos participantes, referindo-se tanto ao espaco fisico quanto
aos aspectos da cultura escolar.

“Educacgdo formal: educacdo recebida durante o periodo escolar, ou em qualquer curso extra-curricular,
geralmente em sala de aula, com a presenca de um ou mais professores” (No. 24)

“A [educacdo] formal seria aquela restrita a escola/universidade. A ndo formal/informal fora das paredes
‘oficiais’ de ensino” (No. 8)

Da mesma forma, diferentes autores (como aqueles indicados por Cazelli, 2000),
destacam, o espaco fisico como diferenciador dos contextos em discussdo. Entretanto, como
aponta Smith (1996), este tipo de classificacdo € marcadamente “administrativo” e favorece
sobreposi¢do e confusdo entre informal e ndo formal. Esta sobreposicdo também foi
identificada entre os participantes da pesquisa.
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Os contextos se diferenciam de acordo com a intencéo das pessoas envolvidas, seja na
producdo (ensinar) ou na participagdo (aprender), para 5 dos respondentes. Nesse critério,
encontramos referéncia ao ensinar e ao aprender:

“Educagdo formal: sala de aula e materiais didaticos. Sdo locais e midias especificamente pensados e
projetados com objetivos pedagdgicos. (...) Educacdo nao formal séo locais e midias cujo objetivo primordial
nado é a educacdo” (No. 13)

“A educacdo informal seria aquela que aprendemos sem ter a intencéo de aprender” (No. 20)

“Nesses ambientes [internet e meios de comunicagéo em massa] nem sempre o processo educativo é efetuado de
maneira consciente por ambas as partes (quem educa e quem é educado)” (No.10).

A intencdo dos envolvidos nas atividades referentes aos contextos estudados estd
presente também nos trabalhos de dois grupos de autores distintos: um deles - especificamente
naqueles dedicados a discutir a divulgacdo cientifica - focaliza o ato de ensinar como fungao
da instituicao/contexto (Roqueplo, 1974; Barros, 1992 e Braganca Gil e Lourencgo, 1999), e
0 outro a aprendizagem como op¢ao do individuo (Falk e colaboradores, 1986,1999, 2001;
Asensio, 2001).

Caracteristicas intrinsecas aos contextos, ou seja, de sua natureza como tempo,
organizacdo do conhecimento etc, foram citadas por uma parcela semelhante (5) dos
participantes. J& o curriculo presente em cada um dos contextos € mencionado por 16%
sujeitos.

“Educacgdo formal — existe uma intencdo dirigida e uma organizacdo institucional que favorece a educacao
sistematica, continua e seqliencial” (No. 16)

“O ndo formal: desvinculado de seriacdo. Possui uma dinamica ndo seriada e flexivel. No entanto ainda estao
fortemente ligados a contetidos/informac6es™ (No. 11)

“Os espagos de educacéo formal sdo aqueles em que as situacGes de ensino estdo bastante caracterizadas pela
existéncia da figura de um curriculo movido pelas interagdes entre professor-aluno-conhecimento™ (No. 22)

Como foi visto na revisdo tedrica, Simkins (1976 apud Smith, 2001) diferencia a
educacdo formal, ndo formal e informal utilizando caracteristicas como propdésito,
organizacao temporal, conteido, forma de apresentagdo e controle. Para Fordham, o curriculo
se constitui como elemento diferenciador dos contextos em analise, o que também foi
apontado pelos participantes da pesquisa.

A possibilidade ou necessidade de certificacdo por parte do aprendiz foi um elemento
explicitado por 4 individuos, critério esse ndo encontrado na literatura analisada.

“Educacdo ndo formal é aquela que ndo visa a obtencdo de certificado, mas apenas os conhecimentos e
habilidades” (No. 32)

Dentre os respondentes, mesmo explicitando critérios que diferenciam 0s contextos,
37% utilizou educacdo ndo-formal e a educacdo informal como sinénimos. Por outro lado,
42% dos respondentes fazem uma distingéo, principalmente associando a educagéo informal
com variadas midias — como Internet e televisdo — ou com experiéncias sociais (amigos e
familiares).

Dos 19 questionarios aqui considerados, 58% afirmou que a divulgacdo cientifica
permeia todos os diferentes contextos, dependendo de outras caracteristicas como intencao
durante a producéo, publico que utiliza e espaco onde isso ocorre etc.
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Considerac0es finais

A pesquisa aqui apresentada buscou, por um lado, conhecer e aprofundar os conceitos
de educacéo formal, ndo formal, informal e de divulgago cientifica — alem da relagéo entre
eles — a partir do levantamento bibliografico e do depoimento dos diferentes profissionais que
atuam nestes campos. A necessidade deste aprofundamento teve como primeira motivacao a
percepcao da inexisténcia de uma definicdo comum desses termos que pudesse facilitar a
comunicacdo e a compreensdo das préaticas realizadas nesses campos. Os dados obtidos até o
presente momento reforcam essa percepcdo, ja que foi verificado o uso de critérios
diferenciados para definicdo dos termos educacdo formal, ndo formal, informal, o que
demonstra a falta de uma linguagem comum entre aqueles que “pensam”/“praticam”
atividades relacionadas a eles. Quanto a divulgacéo cientifica, para os respondentes em geral
ela permeia todos 0s contextos educativos sendo sempre identificada com pelo menos um
deles.

Além dos desafios tedricos encontrados na realizacdo desta investigacdo, dificuldades
no ambito metodoldgico foram enfrentadas. Alguns sujeitos da pesquisa (em torno de cinco)
destacaram o incémodo de responder um questionario on line, onde ndo havia a possibilidade
de retornar a questdo respondida anteriormente. Ainda assim 0 numero de questionarios
respondidos até o momento € superior a margem de devolucdo obtida por questionarios
enviados pelo correio.

Outro dado chama atencdo e, posteriormente devera ser analisado: alguns dos sujeitos,
ao descrever suas atividades profissionais, ndo incluem entre elas aquelas relacionadas a
divulgacdo cientifica ou educagdo nao formal. Esse fato foi particularmente presente entre 0s
pesquisadores em Ciéncias Naturais.

Acreditamos que a continuidade de nossas andlises, a partir das demais questdes
propostas no questionario e de novo levantamento bibliografico sobre o tema, possa auxiliar
na maior precisdo dos contextos estudados. No entanto, destacamos que, nas respostas até
agora analisadas, quatro dos sujeitos questionam a necessidade de estabelecer critérios
definidores para os termos, ressaltando que este tipo de classificagdo é puramente
“académico” e que ndo auxilia a pratica profissional.

Em nossa opinido, consideramos importante a tentativa de esclarecer melhor tais
conceitos, ja que desta forma sera possivel um maior aprofundamento sobre os aspectos
metodoldgicos, as implica¢fes e 0s impactos da socializagcdo do conhecimento cientifico. Se
assumirmos que esta socializacdo é fundamental para auxiliar na formacdo de cidadanias
ativas, torna-se crucial a necessidade de estudar “como”, “para que” e “0 que” compde 0
universo das a¢Ges no ambito da divulgacdo cientifica e da educacdo ndo formal, buscando
assim a ampliacdo e o desenvolvimento qualitativo dessas praticas.
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