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Ação Tutorial na EaD 5



Concepção de tutor e tutoria

Tutor, Professor, Orientador ou Orientador Acadêmico?

Quem é o Tutor?

- É o mediador entre o conhecimento e as necessidades apresentadas pelos alunos,

A tutoria é o elemento chave para o sucesso da EaD



Características

desejadas do Tutor



O docente tutor 

como mediador

A figura do docente-tutor tem se tornado uma

exigência acadêmica em cursos a distância dada a

sua importância como mediador no processo de

ensino e aprendizagem; por isso tem-se exigido dele

uma formação específica, além da apresentação de

determinadas características e competências

julgadas adequadas para o exercício da função.



Modalidades de tutoria

• Individual

• GrupalPresencial

• Correio

• Telefone

• Internet

• Videoconferência

• Teleconferência

A distância



Modalidades de tutoria

Tutoria presencial serve para (FREEMAN, 2003):

– motivação;

– integração e informação;

– análise de um trabalho; 

– preparação de trabalhos;

– análise de uma unidade dos materiais de           

aprendizagem;

– preparação da unidade seguinte dos materiais   

de aprendizagem;

– exploração de dificuldades comuns;

– trabalho de recuperação e acompanhamento 

da matéria;

– desenvolvimento de técnicas;

– trabalho prático;

– preparação para exames;

– consolidação.



Modalidades de tutoria

Tutoria a distância serve para:

– disseminar conteúdos;

– tirar dúvidas;

– criar espaços coletivos de aprendizagem; 

– trocar experiências;

– tornar disponíveis materiais complementares;

– superar os obstáculos espaço-temporais.



Tutoria presencial e a distância

Níveis de interação:

Nível de interação educacional 

normalmente encontrado

Nível de interação educacional desejado

Fonte: Fonseca e Eliasquevici (2007).
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