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RESUMO

O presente artigo expde uma revisdo bibliografica sobre a utilizacdo de mapas mentais e de
mapas conceituais como ferramentas pedagogicas preciosas e algumas das suas aplicacoes.
Tem como escopo debater 0 uso desses instrumentos de aprendizagem e de ensino, tanto de
alunos como de professores e as possivels vantagens para o contexto educacional. O objetivo
principal se concentrard na proposta de uma discussdo sobre a forma de manifestacdo das
ideias e 0 meio para representa-las nessa forma instrumental pedagdgica, o que podera ser um
importante fomento a aos procedimentos didaticos. Os mapas conceituais e 0s mapas mentais
estimulam uma nova percepcado na maneira de ensinar e aprender criam um ambiente propicio
a melhor compreensdo e interpretacdo das idelas. Serdo apresentados ainda no presente
trabalho conceitos fundamentais, caracteristicas e dimensdes dessas ferramentas pedagogicas
e tentar-se-4 demonstrar suas importancias para a difusdo do conhecimento, pois
proporcionam interessantes meios para que o educador possa mensurar a suaforma de ensinar
e 0 aprendizado dos seus alunos, 0 que ocorrera de uma forma mais dindmica e menos
tradicional, o que ndo significa menos eficiente. Esses sistemas facilitadores das
aprendizagens constituem importantes processos de andlise, de compreensdo, de ideias e
contelidos e contribuem para uma melhor estrutura cognitiva dos estudantes, com o
conseguente aumento de eficacia nos seus resultados escolares. Por fim, seréo apresentados
exemplos de situagbes concretas em que a utilizacdo dessas ferramentas podera ser
desenvolvida e aplicada no contexto escolar de alunos e professores.
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Aprendizagem, Estudo.

! O presente artigo foi apresentado no Seminario Internacional sobre a situagéo da politica educacional
do Mercosul, Asuncion, PY, em janeiro de 2013 e esta relacionado com a dissertagdo sob o mesmo
titulo a ser apresentada pelo autor para obtencdo do titulo de Mestre junto a Universidade San Carlos,
sob orientacédo da Professora Dra. Judite Filgueiras Rodrigues.

% Graduado em Automacdo pela Unesp e em Direito pela Faculdade Processus, Pds-graduado em
Direito Administrativo, Direito Pena e em Direito Civil pelo Instituto Processus, Mestrando em
Ciéncias da Educacdo pela Universidade San Carlos, servidor publico do Governo do Disgtrito Federd,
Professor de cursos de graduac&o da Faculdade Processus.



ABSTRACT

This article presents a literature review on the use of mind maps and concept maps as vauable
teaching tools and some of its applications. Its scope discuss the use of these tools for learning
and teaching, both teachers and students as possible advantages to the educational context.
The main objective will focus on a discussion draft on the manifestation of ideas and the
means to represent them in this way instrumental teaching, which could be an important
development to the didactic procedures. Concept maps and mind maps encourage a new
awareness in the way of teaching and learning creates an environment conducive to better
understanding and interpretation of ideas. Are aso presented in this paper basic concepts,
features and dimensions of these teaching tools and will try to demonstrate their importance to
the dissemination of knowledge, they provide interesting means for the educator can measure
his way of teaching and learning of their students , which occur in a more dynamic and less
traditional, which does not mean less efficient. These systems are important facilitators of
learning processes of analysis, understanding, and contribute ideas and content to better
students' cognitive structure, with a consequent increase efficiency in their school results.
Finally, well show examples of concrete situations in which the use of these tools can

developed and applied in the context of school students and teachers.

KEY WORDS: Mind map, concept map, pedagogical tool, Learning, Study.



INTRODUCAO

A técnica de ensino-aprendizagem requer uma constante reflexdo sobre os
métodos, estratégias e recursos necessarios para a melhor obtencdo de sua eficicia. Do ponto
de vista educacional € comum que exista uma constante busca de novas tendéncias e
motivagdes por parte dos agentes que intervém em todo este processo. Trata-se de uma area
onde existe pouco espaco para verdades absolutas, fato comprovado pela existéncia de
inimeras escolas e teorias pretendendo explicar os processos envolvidos e indicando
caminhos para melhorar a sua eficacia.

O processo educaciona consistente no ensino-aprendizagem se desenvolve em
vérias fases e namaioria das vezes 0 que se percebe é um contexto conteudista, aquele em que
o contato dos alunos passa por uma quantidade considerdvel de conteldo sem que haa
necessariamente uma preocupagdo com 0 desenvolvimento cultural, intelectual e de
raciocinio. A realizacdo deste trabalho partiu da hipétese de que 0 uso dos Mapas Mentais e
dos Mapas Conceituais podera compor um abalroamento inovador e vadido aos métodos de
aprendizagem, estudo e organizagdo pessoal de aunos e professores no seu contexto
educacional, permitindo obter melhores resultados nas atividades desenvolvidas.

A exteriorizagdo do conhecimento do educando € um processo de
transformacéo do conhecimento técito para o conhecimento explicito e esse conhecimento
tacito € um conhecimento dificil de formalizar, de expor, o que dificulta sua transmissio e
compartilhamento com outros. E ainda, o conhecimento explicito refere-se ao conhecimento

transmissivel em linguagem formal ou sistemética’.

Essa exteriorizagdo do conhecimento pode ser feita de diversas formas, como,
por exemplo, através da elaboracdo de um resumo onde o educando expressa seu
conhecimento, reflexdes e conclusdes sobre o tema em questdo de forma bem sintética e
organizada. Existem muitas linguagens e maneiras para representarem o conhecimento, mas
em geral, este é expresso na forma de um texto. O que se deve ressaltar € o fato de existirem
outras formas para representarem esse conhecimento, sendo algumas delas os mapas

conceitual's e 0s mapas mentais.

*NONAKA, I. & TAKEUCHI, H. Criacdo do conhecimento na empresa. Rio de Janeiro: Campus,
1997.
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O uso dessas ferramentas pedagdgicas ja encontra lugar em muitos sistemas de
ensino do contexto mundial por apresentar algumas vantagens em relagdo ao uso do texto
tradicional. A elaboragdo de um texto geramente exige maior empenho cognitivo, pois
reguer, além do conhecimento propriamente dito, uma organizacéo sequencial, aformalizacdo
de um estilo, a observancia de regras gramaticais, a preocupacdo com a estética, entre outras
precaucoes. Além disso, o conhecimento técito por ser naturalmente fragil estruturalmente,
apresenta umaresisténcia natural as tentativas de organizacdo sequencial.

Sabe-se que a transmissdo de conhecimento para ser eficaz depende de
metodol ogias que sejam adequadas as necessidades educacionais e mais, que se adaptem as
circunstancias peculiares de cada contelido ou tarefa a desempenhar. Em atividades como a
planificacéo de aulas, apresentacdo de temas, definicao e organizacdo curricular, definicéo de
metodol ogias de projeto, ou a tomada de anotacdes nas aulas se pode encontrar um subsidio

precioso nesses métodos de abordagem organizacional dainformagéo.

E é essa a proposta objetiva desse trabalho. Mostrar a importancia de se ter no
sistema educacional naciona as melhores e mais diversificadas metodologias de estudo e
aprendizagem em detrimento a auséncia nesse sistema de um conteldo transversal que sga
capaz de suprir essa necessidade, pois aprender significativamente quer dizer aprender de

forma n&o arbitréria, ndo mecanica’.

2.0 CONCEITO DE INTELIGENCIA

Inicidmente, torna-se relevante tecer algumas consideracbes sobre a
inteligéncia.

Ao longo da histéria, cientistas e pesguisadores associavam a inteligéncia a
uma caracteristica unicamente humana, de representacdo de conhecimentos e resolucédo de
problemas, transparecendo uma posicdo essencialmente antropocéntricaa. Mas um fato
intrigava a comunidade cientifica e ainda intriga: 0s humanos ndo compreendem asi mesmos,
ainda ndo conhecem o pleno funcionamento da "inteligéncia’ e nem mesmo a origem dos

pensamentos.

4 AUSUBEL, D.P. ; NOVAK, JD. and HANESIAN, H. (1978). Educational psychology : a
cognitive view. 2nd. ed. New Y ork, Holt Rinehart and Winston.
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Atualmente, novas pesquisas sobre esse tema possibilitou outra concepcdo
sobre a ideia de inteligéncia: essa estaria associada com a ideia de sobrevivéncia. E possivel
gue a caracteristica basica de um organismo inteligente sgja sua capacidade de aprender a

realizar vérias fungdes em um ambiente dindmico, tais como sobreviver e prosperar.

Deste modo, conceituar a inteligéncia € uma missdo singular, pois o tema
avanca para a compreensao de que é a funcéo psicoldgica responsavel pela capacidade que se
tem de entender e compreender o significado das coisas, de conceituar. No processo de
conhecimento tem-se de um lado o objeto a ser conhecido, exterior ainteligéncia, e do outro a
inteligéncia, a ferramenta mental que alcanga o conceito desse mesmo objeto. Conceituar a
inteligéncia é fazé-la objeto e ferramenta respectivamente, é ter consciéncia dos instrumentos
mentais que consente conhecer 0 mundo e gque esta integrado a prépria consciéncia. Mesmo

porgue 0 processo de conceituacao esta constantemente sendo aprimorado e atualizado.

A consciéncia atua conjuntamente a inteligéncia, contudo de forma distinta
dela. A inteligéncia "manifesta’ para a consciéncia o significado das coisas notadas, evidencia
as diferencas existentes, e mesmo quando fisicamente semelhantes podem ter finalidades
diversas. A inteligéncia expde a consciéncia a circunstancia em que se encontra, permitindo
com que ela se situe no contexto em que Se encontra, e para a partir disso tomar as decisoes
mais adequadas. A inteligéncia € a ferramenta que permite a consciéncia saber que decisao
tomar.

Nessa seara apresentada, conceituar inteligéncia implica em se ter diversas
conotacdes possiveis. Para Binet®, “Inteligéncia é julgar bem, compreender bem, raciocinar
bem”. Piaget® a conceitua como “Adaptacéo ao ambiente fisico e social”. Portanto, vérias sio

as conotacdes sobre ainteligéncia ao longo do tempo.

Contudo, ressalto as definigdes de inteligéncia tidas como "consensuais' no
contexto cientifico. A primeira, de Intelligence: Knowns and Unknowns, um relatério de uma

equipe congregada pela Associacdo Americana de Psicologia, em 1995:

"Os individuos diferem na habilidade de entender ideias complexas,

de se adaptarem com eficicia a0 ambiente, de aprenderem com a

> BINET, M., 1998. Pour une sémiologie du rite. Eléments de théorie et de méthode.

Arquivos da Memdria (Centro de Estudos de Etnologia Portuguesa).
® PIAGET, Jean. A epistemologia genética. S.P. Abril cultural, 1978.



experiéncia, de se enggarem nas vérias formas de raciocinio, de
superarem obstaculos mediante o pensamento. Embora tais diferencas
individuais possam ser substanciais, nunca sdo completamente
consistentes: 0 desempenho intelectual de uma dada pessoa vai variar
em ocasifes distintas, em dominios distintos, a se julgar por critérios
distintos. Os conceitos de ‘inteligéncia sdo tentativas de aclarar e

organizar esse conjunto complexo de fendbmenos."

A outra definicdo de inteligéncia vem de Mainstream Science on Intelligence,

que foi assinada por cinquenta e dois pesquisadores em inteligéncia, em 1994:

"uma capacidade mental bastante geral que, entre outras coisas,
envolve a habilidade de raciocinar, plangar, resolver problemas,
pensar de forma abstrata, compreender ideias complexas, aprender
rapido e aprender com a experiéncia. Nao é uma mera aprendizagem
literdria, uma habilidade estritamente académica ou um talento para
sair-se bem em provas. Ao contrério disso, o conceito refere-se a uma
capacidade mais ampla e mais profunda de compreensdo do mundo a
sua volta - 'pegar no ar', 'pegar’ o sentido das coisas ou 'perceber’ uma

coisa"

Apoés tais conceituacOes € possivel inferir que ainda ndo se conhece as
fronteiras mentais da inteligéncia, nem a extensdo de cada uma com a inteligéncia, o que

conduz a admitir que o conceito ndo estd compl eto.

E possivel que na inteligéncia existam partes, subtipos, categorias. Nada
comprovado ainda, mas algo que comungue com as atuais teorias da inteligéncia que falam a
respeito de inteligéncia geral e especifica, em cristalizada e fluida. Esses estudos falam em
capacidades intel ectivas, em habilidades, em dons.

Para Gardner’, existe uma visdo aternativa na concepcdo de inteligéncia, que
ndo estq baseada em quantificacdo de QI, mas em uma visdo plurdista da mente que
reconhece muitas facetas diferentes e separadas da cognicédo e que verifica que as pessoas tém

forcas cognitivas diferenciadas e estilos cognitivos contrastantes. Gardner acredita que deve

" GARDNER, Howard. Inteligéncias multiplas a teoria na préatica. Porto Alegre: Artes Médicas,
1995.



haver um distanciamento total dos testes e das correlagdes entre 0s mesmos e que, ao invés
disso, deve-se observar as fontes de informacbes mais naturalistas a respeito de como as
pessoas, ho mundo todo, desenvolvem capacidades importantes para seu modo de vida, ou
sgja, deve-se observar que uma inteligéncia implica a capacidade de resolver problemas ou
elaborar produtos que sdo importantes num determinado ambiente ou comunidade cultural. A
capacidade de resolver problemas permite a pessoa abordar uma situagdo em que um objetivo
deve ser atingido e localizar a rota adequada para esse objetivo. A criagdo de um produto
cultural é crucia nessa funcdo a medida que captura e transmite 0 conhecimento ou expressa
as opinides ou 0s sentimentos da pessoa. Os problemas a serem resolvidos variam, indo desde

teorias cientificas até composi ¢bes musicais para campanhas politicas de sucesso.

Sinteticamente, a inteligéncia é a aptidao psicoldgica que permite ao homem
abstrair, captar, entender conceitos, a esséncia das coisas que tomamos consciéncia.
Juntamente a essa aptidao outras atividades mentais se integram e atuam em conjunto, como

0S mapas conceituais e 0s mapas mentais.

3. DEFININDO MAPAS CONCEITUAIS

Os mapas conceituais sao ferramentas pedagdgicas para organizar e representar
conhecimento®. Eles sdo utilizados como uma linguagem para descricdo e comunicagdo de
conceitos e seus relacionamentos, e foram originamente desenvolvidos para 0 suporte a

Aprendizagem Significativa’.

Essas ferramentas proporcionam aos seus utilizadores entender os significados
da aprendizagem. Novak os define como “ferramentas educativas que externalizam o
conhecimento e melhoram o0 pensamento, tendo como objetivo representar relacOes
significativas entre conceitos na forma de proposicoes’. Ausubel definem conceito como
“objetos, eventos, situacbes ou propriedades que possuem atributos de critérios em comum e

que designam mediante algum signo ou simbolo, tipicamente uma palavra com um

8 NOVAK, J. D. (1981). Uma teoria de educacéio. Sdo Paulo. Pioneira. Traduccién a portugués de
M. A. Moreira, del original A theory of education. Ithaca, NY, Cornell University Press, 1977.

® AUSUBEL, D.P.; NOVAK, JD. e HANESIAN, H. Psicologia Educacional. Rio de Janeiro:
Interamericana, 1980.



significado genérico” *°. Dois ou mais conceitos unidos por uma palavra de ligagdo forma a
proposi¢cdo. Compreende-se por proposi¢ao uma ideia composta expressa verbalmente numa
sentenga, contendo tanto um sentido denotativo quanto um sentido conotativo, as fungdes

sintéticas e as relagcdes entre palavras.

Pode-se dizer que um mapa conceitual € um recurso esguematico para
representar um conjunto de significados conceituais incluidos numa estrutura de proposi ¢oes.
A construcdo de um mapa conceitual € feita geralmente a partir de uma pergunta de partida.
Os mapas conceituais como ferramentas pedagogicas estdo especidmente aptos a
demonstrarem as relagOes existentes entre conceitos, demonstrando igualmente as relagtes
entre causas e efeitos de determinadas agBes e acontecimentos'™.

As "ramificacfes estruturais” originadas por um mapa conceitual tendem a ser
mais flexiveis e de aparéncia mais "conturbada’. A sua visudizacdo tende a ser mais
complexa e, portanto, o seu contetido é mais dificilmente memorizavel do que o contetido de
um mapa mental. Em compensacdo, um mapa conceitual permite mais liberdade de
relacionamento de ideias e a possibilidade de relacionamentos bidirecionais e de ligagoes
cruzadas.

Inimeras fungBes podem desempenhar 0s mapas conceituais. Por exemplo, ser
utilizados para esclarecer ou descrever as ideias que as pessoas tém sobre um determinado
assunto. Eles sdo representacOes gréficas de conceitos, semelhantes a diagramas, em um
dominio especifico de conhecimento, construidos de tal forma que os relacionamentos entre
0s conceitos sdo notdvels. Ou sga, eles representam conceitos e suas ligacOes
(relacionamentos) na forma de um mapa, onde 0s nNos sdo 0s conceitos e os links entre dois

nos os rel acionamentos entre 0s conceitos.

Sinteticamente, mapas conceituais, ou mapas de conceitos, S0 apenas
diagramas indicando relacdes entre conceitos, ou entre palavras que usamos para representar
conceitos. S8 diagramas de significados, de relagcbes significativas, de hierarquias

conceituais, sefor o caso.

19 AUSUBEL, D.P.; NOVAK, JD. y HANESIAN, H. (1983). Psicologia educativa : un
punto de vista cognoscitivo. México, Editorial Trillas. Traduccion a espariol, de Mario
Sandoval P., de la segunda edicion de Educational psychology : a cognitive view.

' NOVAK, J.D. and GOWIN, D.B. (1984). Learning how to learn. Cambridge, Cambridge
University Press.



Figura 1: Exemplo de mapa conceitual desenvolvido por Juliana Nunes explicando o que séo
mapas conceltuais.
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4. DEFININDO MAPASMENTAIS

Antes de objetivamente conceituar mapas mentais é importante que se fagam
algumas colocagdes. Normalmente, quando o individuo é exposto a algo novo ele faz uso de
basicamente duas premissas. comparacdo com aquilo que ja se conhece (abordagem
estrutural) e, entdo, procede de forma a armazenar (memorizagdo) o novo conhecimento ou
tentar simplificar o novo conteldo de forma a se adequar em outro ja pré-existente
(abordagem redutora). Porém, se o novo conhecimento ndo obedecer a nenhum padréo
experimentado apds a abordagem estrutural ou redutora, ele geralmente sera desconsiderado

ou esquecido™.

Dessa forma, a partir do olhar do educador, o aprendizado € mais facil se for
buscado no aprendiz suas referéncias e conhecimentos anteriores, o0 que torna o novo algo
naturamente amoldado. O uso de mapas mentais faz com gue a aprendizagem tenha uma
nova conotagdo, passando da adquiri¢do isolada de informagbes para o estabelecimento de
relacdes entre informacbes, ganhando significado cognitivo, langando o conceito de

aprendizagem significativa®.

Interessante mencionar nesse momento aideia de inteligéncia para Piaget. Para
ele, inteligéncia seria 0 processo de adaptacdo do organismo as novas situagdes e, como tal,
uma implicacdo da construcdo continua de novos esquemas mentais. Como essa proposta diz
respeito a0 mundo exterior, quanto mais complexo e organizado o estimulo oferecido pelo
meio e, consequentemente, quanto mais complexa e organizada for a sua interagdo com o

meio, mais “inteligente” sera o individuo™®.

Nesse contexto, maoram-se as concepgdes iniciais dos aunos, tornando-as
marco inicial para aprendizagem de novas concepgdes (concepcdes académicas), ou sga,

aproveita-se a estrutura cognitiva do aunado, formada pelo conjunto de suas ideias e

2B0OVO, V.; HERMANN, W. Mapas Mentais — Enriquecendo | nteligéncias — Edicéo dos autores,
2005.

3 MORETTO, V. P. Construtivismo: a producdo do conhecimento em aula. Rio de Janeiro:
DP&A editora, 2003.

14O, FE A A aplicacdo de uma estratégia ludica de ensino-aprendizagem para garantir o
desenvolvimento simulténeo dos pensamentos enxuto e sustentdvel na construcdo civil. 2007.
Tese (Doutorado em Engenharia Civil) — Programa de PoOs-Graduacdo em Engenharia Civil,
Universidade Federal Fluminense, Niter6i — RJ.
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perspectivas, suas experiéncias e seus paradigmas ligados a0 senso comum para propor as

concepgBes académicas, facilitando ajustaposicao entre as duas concepgdes™.

A partir dessas consideracOes pode-se entéo dizer que a habilidade de ensinar

outras pessoas de maneira eficaz depende do habito de aprender de forma organizada.

E como se d4 essa organizagdo? A organizagdo na aprendizagem abrange,
biologicamente, a integracdo de diferentes partes do cérebro a favor da absorcdo do
conhecimento apresentado. Dessa forma, diferentes técnicas de auxilio a aprendizagem
passaram a constar do rol de ferramentas pedagoOgicas de estudo, como: a programagao
neurolingtiistica (SEYMOUR & O’CONNOR, 1995), a sugestologia de Lazanov
(BELANGUER, 1985), o programa de enriquecimento instrumental de Feuerstein
(RUBINSTEIN, 2011), a rede semantica (HARTLEY & BARNDEN, 1997) e 0s mapas
mentais (BUZAN, 1996). Dessas ferramentas, 0 Mapa Mental é uma das mais simples e de

facil aprendizagem.

Entdo, o que € um mapa mental ?

A técnica de construgdo de mapas mentais foi desenvolvida pelo inglés Tony
Buzan, em Londres, na Ultima década de 70, logo apds constatar que os alunos que faziam uso
de estratégias de trabalho e de anotacbes diferenciadas, com cores, desenhos, simbolos e
ilustracBes conseguiam melhores resultados de aprendizagem que o0s alunos gue ndo usavam
tais métodos, ou sgja, a exploragcdo dos hemisférios direito e esquerdo do cérebro no processo
de aprendizagem proporcionava mel hor absorc&o do conhecimento passado pelo educador °.

Mapa mental ou memograma € uma ferramenta pedagdgica de organizacéo de
ideias por meio de palavras-chave, cores e imagens em uma estrutura que se irradia a partir de
um centro. Os desenhos de mapas mentais beneficiam o aprendizado e, consequentemente,
aprimoram a produtividade pessoal. Trata-se de um instrumento de ensino e aprendizagem

poderoso e que se sobressai no ensino®’.

> MORETTO, V. P. Construtivismo: a producdo do conhecimento em aula. Rio de Janeiro: DP& A
editora, 2003.

16 BOVO, V.; HERMANN, W. Mapas Mentais — Enriquecendo | nteligéncias — Edi¢do dos autores,
2005.

" BUZAN, T. Saber Pensar - Editorial Presenca, Lisboa, 1996.
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Tal observacdo de Buzan coincide com o Construtivismo Piagetiano que afirma
gue os seres humanos séo capazes de criar conhecimentos tanto mais sofisticados, quanto
melhor forem as suas interagbes com o mundo. Portanto, sair de um estado de menor
conhecimento a um conhecimento superior, depende da qualidade dessas interacdes,
qualidade essa que por sua vez, depende de estratégias pedagdgicas apropriadas e da forma

como s30 conduzidas®.

A construcdo de um mapa mental, como proposto por Buzan, apoia no
encadeamento hierarquizado das informagdes de maneira ndo linear com formatagdo gréfica,
colorida e contendo ilustracBes que auxiliam na memorizacdo e no aprendizado dos contelidos
abordados".

Outra definicdo para mapa mental ou mapa da mente € um tipo de diagrama
sistematizado pelo inglés Tony Buzan, voltado para a gestdo de informacles, de
conhecimento e de capital intelectual; para a compreensdo e solucdo de problemas; na
memorizacdo e aprendizado; na criacdo de manuais, livros e palestras;, como ferramenta de
brainstorming (tempestade de ideias); e no auxilio da gestéo estratégica de uma empresa ou
negocio.

Apos essas definicdes € possivel visumbrar que os mapas mentais sdo,
aparentemente, semelhantes aos mapas conceituais. Contudo, 0s mapas conceituais sao
estruturados com base em relagdes entre conceitos, explicitadas por frases de ligagéo,

formando proposicdes, as quais sdo passivels de andise |6gica.

5.0 CONTEXTO DO ENSINO E DA APRENDIZAGEM NO ENSINO SUPERIOR

No atual cenario da educag@o superior no Brasil verificase um crescimento
vertical proporcionando desafios e exigéncias aos novos tempos e espacos da formacdo
docente. Também se constata um avango nas concepgdes politicas da educacéo superior,
principamente com a promulgacdo da Lei n. 9.394/96, de Diretrizes e Bases da Educacéo
(LDB), que favoreceu uma maior flexibilizacdo do sistema educacional, com a ampliacéo do

sistema como um todo.

B CO, F. A. A aplicacido de uma estratégia ludica de ensino-aprendizagem para garantir o
desenvolvimento simultédneo dos pensamentos enxuto e sustentavel na construcéo civil. 2007.
Tese (Doutorado em Engenharia Civil) — Programa de Po6s-Graduagdo em Engenharia Civil,
Universidade Federal Fluminense, Niterdi — RJ.
¥ BUZAN, T. Saber Pensar - Editorial Presenca, Lisboa, 1996.
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A educacdo atual impde mudancas significativas no modo de se pensar a
organizacdo do ensino e da aprendizagem na educag&o superior, pois esta deixa de ser o ponto
culminante do percurso de aprendizado ao longo da vida para se tornar uma etapa no processo
de educacdo permanente. A experiéncia educacional, obviamente, deve ser maior e mais
profunda, valorizando a ampla visdo de situages de aprendizado, especiamente as tarefas

gue envolvem o exercicio da profissdo docente, cujo reflexo sgja valorizado pela sociedade.

As ingtituicdes de ensino superior assumiram a nova missao no cenério atua e
se tornaram verdadeiras redes de conhecimento e pesquisa, sistematizando e dissipando, em
todas as vias da sociedade, as vantagens do desenvolvimento cientifico e tecnolégico, em
busca de proposi¢des que acolham as necessidades dos novos tempos e dos novos contextos.
E nessa incitacdo se apresenta a necessidade de buscar novos referenciais e praticas que

acatem aos espacos e tempos diferentes, submetidos, também, a contextos diferentes.

Entdo, nessa funcdo importante onde a educacdo ganhou contornos
substanciais, como melhorar o processo de ensino-aprendizagem na educagéo superior como

formade viabilizar uma educagéo de qualidade?

Muitas s80 as pesquisas que se desenvol vem nesse sentido. Contudo, salienta-se
que a préatica correta do professor de ensino superior deve estar cal¢ada sobre trés pontos
principais - o conteldo da érea na qual € um especialista, sua visdo de educacéo, de mundo e
de homem e as habilidades e conhecimentos que Ihe autorizem uma efetiva acdo pedagdgica
em sala de aula, proporcionando uma total interacdo e influéncia reciproca entre esses

diferentes polos.

Na prética, 0 que se observa é a existéncia de uma defasagem no desempenho
do docente de ensino superior: 0 professor se caracteriza como um especialistano seu campo
de conhecimento, porém ndo necessariamente domina a area educaciona e pedagodgica.
Entretanto, em sua relagdo com o aluno, bem como com outros professores e reparticdes da
instituicdo académica, ele vive uma situagdo educacional. Assim, o problema central em
sala de aula estd na opgdo que o professor faz, sgja pelo ensino que ministra ao auno, sga
pela aprendizagem que o auno adquire - perspectivas diferentes que trazem resultados
também diferentes.
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Apesar de aprendizagem e ensino poderem ser indissociave's, as orientacfes
das ingtituicbes de ensino podem ser severamente diversificadas dependendo da énfase dada

num ou noutro polo.

O ensino baseia-se na resposta arquitetada as exigéncias naturais do processo
de aprendizagem. A partir desta constatacdo infere-se que aimportancia maior esta no fato do
professor acompanhar a aprendizagem do aluno do que se concentrar exorbitantemente no
assunto a ser ensinado, ou mesmo nas metodologias e técnicas didaticas como tais. O ensino é
tido como resultante de uma relagdo pessoal do professor com o auno. O segredo do bom
ensino € o entusiasmo pessoa do professor, que vem do seu amor a educacdo e aos aunos.
Esse entusiasmo pode e deve ser direcionado, mediante plangjamento e metodol ogia g ustados,
sobretudo para o estimulo dos aunos pela realizacdo, por vontade propria, dos esforcos
intelectuais e morais que a aprendizagem exige. Noutra visdo, as ingtituicbes de ensino
necessitam formar seu corpo docente com professores que tenham uma auténtica vocacéo
para ensinar, e dar-lhes todo apoio e incentivos para que o facam com liberdade
comportamento e tranquilidade. Para obter resultados expressivos, 0 processo de ensino

deveria, além de respeitar o processo natural de aprendizagem, facilita-lo e incrementélo.

Conforme a teoria de PIAGET, o pensamento é a base em que se assenta a
aprendizagem, € a maneira de a inteligéncia manifestar-se, e a inteligéncia, por sua vez, é
um fendbmeno bioldgico condicionado pela base neurénica do cérebro e do corpo inteiro,
sujeito ao processo de maturacdo do organismo. A inteligéncia desenvolve uma estrutura e um
funcionamento e o préprio funcionamento vai modificando a estrutura. Isto €, a estrutura ndo
é fixa e acabada, mas dinamica, um processo de construcéo continua. A construcéo se faz
mediante a interacdo do organismo com seu meio ambiente, visando adaptar-se a ele para

sobreviver e realizar o potencia vital deste organismo®.

O processo de ensino-aprendizagem € composto de quatro elementos - o
professor, 0 aluno, o contelido e as variaveis ambientais (caracteristicas da instituicdo de
ensino) -, cada um exercendo maior ou menor influéncia no processo, dependendo da forma
pela qual se relacionam num determinado cenario. Pesguisando-se cada um desses quatro
elementos, pode-se verificar as principais variaveis de influéncia do processo ensino-

aprendizagem: Aluno: capacidade (inteligéncia, velocidade de aprendizagem); experiéncia

2 P|AGET, J. O nascimento da inteligéncia na crianca. Rio de Janeiro, Zahar Editores, 1971
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anterior (conhecimentos prévios); disposicdo e boa vontade; interesse; estrutura
socioecondmica; salde. Contelildo: adequacdo as dimensdes do auno; sgnificado/vaor;
aplicabilidade prética. Escola: sistema de crencas dos dirigentes; entendimento da esséncia
do processo educacional; lideranca. Professor: dimensdo do relacionamento (relacéo
professor-aluno); dimensdo cognitiva (aspectos intelectuais e técnico-didaticos); atitude do
educador; capacidade inovadora; comprometimento com o processo de ensino-gprendizagem. O
entendimento desses quatro elementos e das diferentes interagdes entre eles é que deve ser 0

cerne do processo de mel horia da qualidade de ensino nasinstituices de nivel superior?™.

Este contexto gera a necessidade de uma constante reflexdo sobre a
sistematizacéo do sistema de Ensino Superior brasileiro, a fim de que a sala de aula sgja um
verdadeiro ambiente de recepcdo de conhecimento que se amolda de acordo com 0S novos
cenarios e com as novas demandas da sociedade. E € justamente nesse momento que o
incremento de ferramentas pedagdgicas pode proporcionar resultados que fomentaram o ensino e a

gprendizagem.

6. A UTILIZACAO DE MAPAS CONCEITUAIS E MENTAIS NO CENARIO
EDUCACIONAL

Os mapas conceituais e mentais proporcionam vantagens reais quando o
objetivo a ser alcangado é a transmissdo de conhecimentos praticos com vista a memorizagao
de procedimentos. Torna-se muito mais facil interiorizar uma sequéncia de procedimentos
préticos através da anadise de um esquema misto texto/imagem do que através da leitura de

um texto no seu viés convencional.

Os mapas ndo se mostram apenas eficazes no ensino e memorizacdo de
procedimentos préticos para uma variedade de tarefas mais ou menos complexas. Sao também
eficazes para a compreensdo de matérias complexas que envolvam a memorizagdo,

mani pulacdo e rel acionamento de conceitos.

Mais eficaz ainda pode ser 0 mapa em termos de aprendizagem se for o proprio
interessado que o cria-lo tendo em consideracdo o assunto que quer dominar. O processo da

sua criagd é uma das melhores formas de estudo porque obriga a por em exercicio as

2L MOREIRA, M.A. Teorias de aprendizagem. S3o Paulo: EPU; 1999.
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capacidades de pesquisa, sintese e de relacionamento entre as partes para acancar um
resultado coerente e efetivo. Como forma de aprimoramento e obtengéo de conhecimento,
depois de realizado um mapa este pode ainda ser consultado e aterado sempre que for

necessario e do interesse do autor.

Diferentes formas de expressdo grafica podem indicar um conjunto maior de
estratégias mentais envolvidas no processamento cerebral de informagfes e conhecimentos,
sendo essa a principal diferenca que faz com que muitas vezes ndo sggam 0s alunos mais
esforcados agqueles que conseguem os melhores resultados. Criar um mapa mental pode ser
um Processo provocante e mesmo que sgja necessario dispender um pouco mais de tempo na
sua elaboracdo, esse tempo dispendido serd compensado quando se torna necessario estudar e

reter as informagdes nele contidas™.

Os mapas conceituais e mentais sdo Uteis ndo apenas para se fazer uma
“decoreba”, mas para registrar de forma inteligente e que proporcione revisdes ultra rapidas
aos assuntos compreendidos em forma de resumos, que sintetizam o entendimento das
matérias. Nesse sentido:

“As novas formas de educacdo devem inverter as énfases
tradicionais. Ao invés de, em primeiro lugar, ensinar as pessoas
fatos sobre outras coisas, devemos ensinar-lhes fatos sobre elas
proprias — fatos sobre a forma como podem aprender, pensar,

relembrar, criar, resolver problemas, etc.?.

Em termos praticos, os mapas sdo ferramentas de planificacéo e de anotacdo de
informagdes de forma néo linear, ou sgja, em forma de tela ou rede. Isto significa que aideia
principal € normamente colocada no centro e as ideias associadas s80 descritas apenas com
palavras-chave e ilustradas opcional mente com imagens, icones e cores variadas, algo que se
mostra perfeitamente possivel e viavel no contexto do ensino superior onde a gama de

informagdes S0 enormes e 0 tempo Necessario para 0 seu processamento rel ativamente curto.

Nesse cen&io de transformacfes constantes, onde a chamada Sociedade da

Informac&o e do Conhecimento ganha espaco e notoriedade, pode-se inferir que a necessidade

22 BOVO, V.; HERMANN, W. Mapas Mentais — Enriquecendo | nteligéncias — Edi¢do dos autores,
2005.
% BUZAN, Tony. Saber Pensar - Editorial Presenca, Lisboa, 1996.
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de um novo paradigma educativo ganhou novos tempos e desafios. As demandas da
sociedade, em especia quanto a educacdo, carecem de solugdes rdpidas e eficazes. Embora os
mapas tenham surgido ha algum tempo, o uso pedagdgico dos mesmos ainda € muito restrito

e se mostra pertinente atual mente e sera cada vez mais adequado a este novo contexto.

O modelo emergente construtivista tem se mostrado muito mais adequado para
liberar 0 potencia criativo dos estudantes, facilitando a aprendizagem significativa, isto €,
uma aprendizagem oposta a memoristica por recepcao mecanica, que € predominante ainda
nos dias de hoje. Essa aprendizagem capacita os alunos para construirem o seu futuro de
forma criativa e construtiva, sendo mais proativos que reativos. No que se refere ao papel dos
mapas nesse ambito, o marco tedrico desenvolvido por Ausubel e por Novak constitui um
solido apoio para o tratamento dos distintos problemas especificos de uma auténtica reforma

da Educacao®.

Do ponto de vista da criatividade e do treinamento do pensamento formal, os
mapas evidenciam uma série de melhorias organizacionais que se pode alcancar com a sua
continua utilizacd®. Conforme o Professor Virgilio Vasconcelos Vilela, dentre estas

apontam-se o decé ogo:

1. Facilitam a memorizac&o e a lembranga por serem organizados, conter imagens e somente
ideias essenciais.

2. Desenvolvem a busca e a percepcao de multiplos aspectos do um assunto ou situagao.

3. Estimulam a visdo de uma ideia em um contexto mais amplo, ao invés de isolada,
proporcionando uma compreensdo mais abrangente e equilibrada.

4. Desenvolvem a objetividade, filtrando ideias que ndo se encaixam no todo ou que n&o sao
essenciais.

5. Desenvolvem a habilidade de organizar conhecimentos, que é critica face a quantidade
deles com que muitas vezes temos que lidar.

6. Facilitam a aplicac&o do conhecimento, por serem uma representagdo mais préxima da que
é utilizada mentalmente.

7. Fornecem uma estrutura organizada para integracéo de novos conhecimentos.

% GONZALEZ, F. M2 El Mapa Conceptual y e Diagrama V — recursos para la Ensefianza
Superior en €l siglo XXI. Madrid: Narcea; 2008.

% VILELA, V. V. Modelos e métodos para usar mapas mentais. usos detalhados de mapas mentais
para seu cotidiano, seu aprendizado e suas realizacdes. 52 ed. Brasilia: edi¢éo do autor, 2012.
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8. Desenvolvem as habilidades tanto de sintese quanto de andise, incluindo a estruturacéo de
topicos em categorias.

9. Desenvolvem a habilidade de pensar por relacdes, uma das bases do pensamento sistémico.

10. Estimulam a liberdade de pensamento e consegquentemente a criatividade, porque o
brainstorm, ou livre fluxo de ideias, é parte da cultura dos mapas mentais e previsto pelos
programas de mapas mentais.

Uma vez que o conteldo estgja formatado em mapas, pode-se rapidamente
revisa-lo e reativar o aprendizado. Se fizer isso de uma forma estruturada, seguindo métodos
proprios e enriquecendo-os com as experiéncias vividas, melhor ainda serd o rendimento.
Portanto, o contexto educacional do ensino superior € muito propicio ao uso de mapas
conceituais e mentais como ferramentas pedagdgicas, 0 que incrementara 0 processo de

retencéo de conhecimento.

7. CONCLUSAO

Dentro das perspectivas dos mapas conceituais e mentais, CoOmo meios e
ferramentas pedagdgicas para interpretar e compreender o sitema de ensino-aprendizagem,
acredita-se ser necessario um trabalho mais intenso por parte dos 6rgéos responsaveis pela
educacdo brasileira, principalmente no que tange o ensino superior, onde a relacdo pessoas

Versus ensino superior prima atualmente muito mais pela quantidade do que pela qualidade.

Somente conhecendo os interesses e as necessidades dos estudantes, dos
professores e das instituicdes € que poderdo ser criadas situagdes de ensino e aprendizagem
que atenderdo as caracteristicas de uma educacdo de resultado e de qualidade, e que
garantirdo a eficacia do pape desse agente socid transformador. O processo de ensino-
aprendizagem, em especia a adocdo de novas ferramentas pedagogicas, pode ser um dos
caminhos adotados para uma agéo pedagdgica efetiva que promovera transformagdes com
resultados praticos, desde que as medidas implementadas sgjam realmente aplicadas e os

resultados obtidos continuamente reavdiados.

A triade formada no processo de ensino-aprendizagem pelo professor, pelo
auno e pela instituicdo poderdo conjuntamente trabalhar e buscar melhores resultados na
retencdo do conhecimento, assumindo um papel diferenciador na sociedade e no contexto

educacional.
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Desta forma, 0 uso de mapas conceituais € mentais no contexto do ensino
superior poderd proporcionar uma melhor compreensdo do todo, uma maior obtencdo de
objetivos, uma participacdo mais efetiva no processo transformador, a capacidade de investigar,
buscar, analisar e sintetizar as informacdes, a possibilidade de classificar e ordenar conceitos, a
instrumentalidade de estabel ecer relaces definindo implicacdes de casuaidade entre conceitos e
ideias, aviabilidade de construir conhecimento e de forma efetiva externaliz& | o.

O uso de mapas conceitual's e mentais no processo de ensino e de aprendizagem
no cen&rio do ensino superior tem como principais objetivos a magjoracdo da capacidade de
aprender e de reter esse aorendizado, a capacidade de utilizar ferramentas e recursos
tecnologicos, a capacidade de investigar e buscar informages, a capacidade de construir

conhecimento e principamente, a capaci dade de aprender.

Os mapas conceituais e mentais como ferramentas metacognitivas utilizadas
nessa reflexdo de ensino e aprendizagem mostram-se formas promissoras no contexto da
sociedade da informacéo e do conhecimento. Somando-se ao fato de que 0 ensino superior
quase ndo adota ou rediza a sistematizacdo do uso dessas ferramentas pedagogicas e a da
aplicagdo mais efusiva da apendizagem significativa, pode-se inferir que a recepcdo e
utilizac8o dessas metodol ogias pelainstitui¢do representardo um avango consideravel no atua

sistema de ensino.

Serd através dos mapas conceituais e mentais que se construira o inventario do
conhecimento. Positivamente, a adocdo dessas metodologias ir& proporcionar uma melhor
compreensdo do sistema de ensino e aprendizagem do contexto educiona superior atual,
podendo assim todos os envolvidos atuarem mais ativamente como agentes transformadores e

receptores do conhecimento.
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