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Apresentacao

Este liveo é uma recopilagdo de textos de apoio sobre
metodologias de pesquisa em ensino, parlicularmente de
ciéncias. Foram escritos para serem usados independentemente
uns dos outros. Porconsequénda, spresentam centas superposicoes,

O primeiro capitulo & mais abrangente, enfocando tanto
aspectos quantitativos como qualitativos da metodologia de
pesquisa em ensino. O segundo trata somente de métodos
qualitativos enquanio ¢ terceiro se ocupa apenas de métodos
quantitativos. O quarto, por sua vez, aborda a redagdo de
trabathos cientificos, j& que a pesquisa deve sempre gerar
publicagdes cientificas.

Ainda que alguns topicos possam estar repetidos nos
diferentes capitulos, os textos saoc complementares @ podem
auxitiar na diferencia¢ao progressiva de aiguns conceitos.

E preciso também chamar a atengao para o fato de que os
textos que compdem 0s capitulos sao apenas textos de apoio,
ou textos introdutérios, que buscam fornecer subsidios
metodoldgicos para aqueles que desejam pesqguisar em ensino.,

Naturalmente, 0s métodos quantitativos e qualitativos neste
livro 2hordados sao aqgueles usados na rea da educagdo de um
modo geral. mas a preocupagao aqui é o ensino, ainda que seja
interdependente com aprendizagem, curriculo e contexto, os
chamados fugares comuns do fenomeno educativo.

Porto Alegre, Dezembro 2011

Marco Antonio Moreira
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Capitulo 1

Pesquisa em Ensino: Aspectos Metodoldgicos®

M.A. Moreira
Resumo

Texto introdutdrio que focaliza a pesquisa em ensino @ {uz de diferengas
entre os enfoques quantitative e qualitative & pesquisa educacional, com o
objetivo de prover uma introdugdo ac assunto a possiveis pesquisadores
nessa drea. inicialmente, tada enfoque é examinada em separado; apds,
faz-se vdrias comparagdes entre ambos e, ao finai, discute-se a questdo da
compatibilidade.

Objetivo

Este texto tem o objetivo de abordar a pesquisa em ensino
principalmente & luz de diferencas paradigmatices e
metodoldgicas entre os enfoques quantitativo e qualitativo a
2esquisa educacional A intengdo ndo é a de defender ou sugerir

uma ov outra dessas abordagens, mas, sim, a de prover subsidios

! Adaptado dc Capituio 2 go livra Pesqulsa em ensino: o V& epistemologico de
Gowin, de M. A. Moreira. S3o Paulo, Editora Pedagdgica ¢ Universitaria Ltda.,
1990. Porto Aieg-e, Instituto de Fisica da LFRGS, Monografias do Grupo de
Ensino, Sé-ie Enfoques Metodoiog.cos. N* U1. Revisado em 1953 e usado, em
espanho!, como Texto ce Apoio N2 1 do Programa Interaacional de Douterado
em Ensino ce Ciéncias da Unwersidade de Burgos, Espanha, em convénio com a
UFRGS Em portugués, é o Textc de Apowc N2 I9 desse Programa, 2003.
Publicado em Actas dei PIDEC, 1:05-38, 1999.
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Motordologias de Pesguisa em knsing Mareo Antonie More'ra

sobre o tema, procurarido ser util como uma espécie de
introdu¢do 8 pesquisa em ensino.

Como meic de organizar o desenvolvimento do assunto,
introduz-se primeiramente ym dispositivo heuristico que procura
esquematizar o processo de produgao de conhecimento, seja ele
quantitativo ou qualitativoe. Logo apos, para clarificar o que se
esta entendendo por pesquisa em ensino, discute-se, de forma
sucinta, o fendmeno de interesse da pesquisa em ensino. Feito
isso, concentra-se a atengdo em aspectos metodoldgicos e
paradigmaticos da pesquisa em ensino, considerando-a como um
subconjunto da pesquisa educacional e, comu tal, influenciada
diretamente pelo debate da pesquisa quantitativa versus
pesquisa qualitativa em educa¢do. A fim de evitar que o texto se
torne excessivamente fongo, da-se pouca énfase a aspectos
tedrico-conceituais, sern querer sugerir com isso que devam ser
preteridos pelos pesquisadores educacionais em fun¢do da
metodologia.

Estrutura do processo de pesquisa

A estrutura do processo de pesquisa pode ser esquematizada
sob a forma de um "V* (Gowin, 1981), tal como ilustrado na Figura
1. O lado esquerdo dessa f.gura refere-se ao dominio conceitual
do processo de investigagdo: ali estdo os conceitos-chave e os
sistemas conceituais usados na pesquisa, 0Ss quais geram
principios que, por sua vez, ddo origem a teorias que tém,
subjacentes, determinados sistemas de valores ou filosofias.

Na ponta do ™“V” estdo os eventos que acontecem
naturalmente, ou que o pesquisador faz acontecer, a fim de fazer
reqistros através dos quais os ferdmenos de interesse possam ser
estudados efou os objetos selecionados para anélise.

O lado direito do “V* tem a ver com a parte metodologica da
pesquisa. Sob o rdtulo de registros e transformagdes, esido
incluidas observagdes, anotagdes, medidas, dados, categoras,

12
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tabelas, gréficos e estatisticas utilizadas em uma investigagao As
assergbes se referem aos resultados, podendo ser de
conhecimento (i.e., relativas ao conhecimento produzido) ou de
valor (i.e., referentes ao valor desse conhecimento),

No centro do “V" esta(dc) a(s) questdo(des) basica(s), als)
qual{is), na verdade, pertence{m) tanto ao dominio conceitual
como ao metodologico. A questdo basica, questdo-chave, ou
questdo-foco, de uma pesquisa ndo s6 pergunia alguma coisa,
mas também diz algo. £ a questdo que identifica o fenémeno de
interesse da pesquisa de tal forma que é provavel gue alguma
coisa seja descoberta, medida ou determinada ao respondé-la; é
a pergunta que informa sobre o ponto central da pesqu:sa,
dizendo, eém esséncia, o0 que foi investigado.

Em termos simples, pode-se dizer que ¢ lado esquerdo do
“¥* corresponde ao pensar, enquanto que o direito é relativo ao
fazer. Todavia, tudo 0 que é feito € quiado por conceitos, tecrias e
filosofias, ou seja, pelo pensar. Por outro lado, novas assergdes,
i.e., respostas as questdes basicas, pcdem levar a novos
conceitos, & reformulagdo de conceitos j& existentes, ov,
ocasionalmente, a novas teorias e filosofias. Isso significa que
existe uma consiante interagao entre os dois lados do “V”, Esse
interagdo, que na Figura 1 estd simboiizada pels linha curva, é
necessaria para que se chegue nas respostas as questdes basicas
formuladas sobre os eventos que acontecem ou se faz acontecer
para estudar o fendmeno de interesse.

Gowin propds esse "V como um instrumento heuristico para
a analise da estrutura do processo de produgEo de conhecimento
{entendida como as partes desse processo e @ maneira como elas
s¢ relacionam) ou para desvelar conhecimentos documentados
sob a forma de artigos de pesquisa, livros, ensaios, a fim de tornar
esses conhecimentos adequados para propdsitos instrucionais
{Moreira, 21985).

Esse dispositivo ficou conhecido como “diagrama V*, “V
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epistemoldgico de Gowin” ou, simplesmente, "V de Gowin”. Usar
um V¥ para esquematizar a estrutura da producdo de
conhecimento € Util porque permite convergir este processo em
eventos efou objetos uma vez que, em Ultima analise, toda
investigagdo procura responder questoes sobre eventos efou
objetos. Todavia, o formato de *V” em si ndio é importante,
poderia ser um “U”, um “V” invertido ou outra figura. O
importante é a énfase dada & interacdo entre os dominios
conceitual @ metodoldgico para responder questdes-foco sobre
fendémenos de interesse (eventos efou objetos),

O 'V de Gowin” ndo equaciona pesquisa com pesquisa
cientifica nem metodologia com método cientifico.

__Domirio Concelal Oomicwo Matodoiégion
Paradigmus, Asserglies
visBos de omndo (=%} JESTOES FOCO de valor
(sobre eventus/ohijetos)
Tequcem
interedin
|
. Asueeoes de
Teogias, o + conbeaumento
sistemus / \
concailuais
"\ “Transforncaghos
\ metodulogias
\ .
Conomios
\ / Remstrog, dados
Rventuy/cbjctoz

{retutivos a fendmenos de interesse)

Figura 1 - O “V” epistemo!dgico de Gowin mostrande os elementos
conceituais e metodolégicos que interagem na pesquisa {adaptade de
Gowin, 1981).
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O que ele sugere é que qualquer investigagao é conduzida a
partir de determinados paradigmas e bagagens teérico-
conceituais, fazendo uso de certas metodologias para estudar
certos fendmenos de interesse, os quais, obviamente, sdo
selecionados em fung3o de tais paradigmas e referenciais tedrico-
conceituais. A hipotese deste texto, no entanto, é a de que o
mesmo fendmeno de interesse pode ser investigado sob
diferentes paradigmas, referenciais tedrico-conceitvais e
metodologias.

0(s) fenémeno(s) de interesse da pesquisa em ensino

Como sugere o proprio nome, 3 pesquisa em easino tem
como foco o ensino. Todavia, emnbora ndo haja, necessariamente,
uma relagdo de causa e efeito entre ensino e aprendizagemm, ndo
faz muito sentido falar em ensino sem relacionar essa atividade &
de aprender. Ou se;3, 0 ensino tem sempre como objetivo a
aprendizagem e, como tal, perde significado se for tratado
isoladamente. Entretanto, aprendizagem é uma atividade
idiossincratica que pode ndo ser consequéncia necessdria do
ensino recebido.

Por outro lado, para saber se houve aprendizagem é preciso
avalia-fa. A avaliagdo da aprendizagem pode, em principio, prover
evidéncias n30 50 sobre o que foi aprendido, mas também sobre
até que ponto o ensino foi responsével por isso. Naturalmente, é
possivel também avaliar o ensino de outras maneiras como, por
exemplo, através da opinido do aluno.

Ensino, aprendizagem e avaliagdo ndo serdo aqui definidos
face a existéncia de diversas maneiras de fazé-lg, refletindo
diferentes posicionamentos tedricos. O que se pretende &
destacar a inter-relagdo entre estes conceitos de tal modo que
nao se pode considerar apenas o ensino, propriamente dito,
zomo o fendmeno de interesse da pesquisa em ensino.

Nessa questao, contudo, ha também que se levar em conta
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outro elemento: 0 que ensinar? Isto é, aquilo que s¢ espera que
seja aprendido e que sera objeto da avaliagdo da aprendizagem.
Tomando esse elemento como sendo aquele que define o
curriculo, poder-se-ia dizer que ofs) fendmeno(s) de interesse da
pesguisa em ensino envolve(m)} n3o sé o ensino, em si, mas
também aprendizagem, avaliag3o e curriculo. Este, por sua vee,
pode também ser avaliado; portanto, a avaliagdo, nessa
perspectiva, pode se referir & aprendizagem, ao ensino e ao
curriculo. -

Finalmente, torna-se ainda necessario considerar que o
ensino formal sc dd em um ambiente — a sala de aula - integrante
de um ambiente mais abrangente — a escola. Esta, por sva vez, se
insere no sistema escolar ¢ na sociedade de um modo geral. A
sala de aula & um micromundo, uma microcultura, com certos
vinculos e determinada organizagdo social. A escola tem suas
regras formais e informais; a sociedade tem seus valores e suas
expectativas. O que acontece na sala de aula é influenciado pelo
que acontece em outros niveis de organizagdo social e cultural.
Tudo isso indica gue o ensino se d3 em um certo contexto que a
pesGuisa em ensino N30 pode ignorar e que, a rigor, & parte
inseparavel do fendmeno de interesse dessa pesquisa. Em um
determinado momento, por exemplo, o foco de uma pesquisa em
ensino pode estar no estudo do efeito de alguns aspectos
contextuais do ensino ou, usando a mesma terminoloyia anterior,
na avaliagao do contexto

Assim, pode-se entdo dizer, de uma maneira bem
abrangente, que o fendmeno de interesse da pesquisa em ensino
tem a ver com ensino, aprendizagem, avaliagdo, curriculo e
contexto. 1ss0 ¢ o que se tenta esquematizar no mapa conceitual
da Figuraz.

Nessa perspectiva, os eventos focalizados pela pesquisa em
ensino s3o episddios, acontecimentos, s'tuagdes, relativas ao ensino,
aprendizagem, curricuio, contexto e avaliacdo ou a combnagdo

16
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- —

deles. Uma aula, um procedimento de avaiiagda, um novo curricylo,
a influéncia de uma certa varidvel sobre a aprendizagem, um
expenmento de laboratdrio, 2 percepgdc mota de alunos e
professores, sdo exemplos de eventos que nteressarn a pesquisa em

ensino.
]

Pesquisa em Ensino

-

procura responder questdos sechre

Fendmeno(s)

de Interesse /

Relac:onados 3

-,,..- M—_
G N\ e

—
o-—

s\Ato de Ensm> prendzzagem/ ’
'\ ]

Figura 2- Um mapa concetual para os elementos envolvicos no(s) fendmero(s)
de interesse da pesquisa em ensino.

Esses eventos ocorrem naturalmente ou sdo feitos acontecer
pelo pesquisador que faz, entdo, registros dos eventos. Um

17
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videoteipe de uma aula, ou de parte dela, é uma maneira de
registrar esse evento. Anotagdes em uma ficha de observagdo ou
de controle, gravagbes de entrevistas, mapas conceituais,
respostas a testes, séo exemplos de registros de eventos. Tais
registros sa0 transformados e analisados - quantitativa efou
qualitativamente -, de modo a conduzir a explicagdes efou
descrigbes que procuram responder questdes-foco sobre o
fendmeno de intcresse. Essas questdes, na perspectiva usada
neste texto, se referem ao fendmeno de interesse da pesquisa em
ensino, ou seja, ao ensino propriamente dito, & aprendizagem, &
avaliagdo, ao curriculo e ao contexto.

Natyralmente, cada um desses conceitos tem significados
variados em diferentes contextos. Fugiria completamente 3
intengdo do texto entrar nessa discuss3o. Ao invés disso, supde-
se que tais conceitos tenham, além dos contextuais, significados
que sdo compartilhados por wusudrios com diferentes
posicionamentos tedrico-metodolégicos.

Supde-se, também, que o fendmeno de interesse da
pesquisa em ensino se refere a esses congeitos independente do
enfoque paradigmético, tedrico-conceitual e metodo!dgico. Quer
dizer, na pesquisa em ensino investiga-se sempre fendmenos de
interesse relacionados com ensino, aprendizagem, curriculo,
avaliagdo e contexto, porém de diferentes maneiras.

Dois enfoques t&m predominado na pesquisa em educagdo
e, por extensdio, na pesquisa em ensino: quantitativo e
qualitativo. O restante deste texto procura destacar diferencas
entre tais enfoques.

A abordagem quantitativa a pesquisa educacional

A pesquisa quantitativa procura estudar os fendmeros de
interesse da pesquisa em educagio geralmente através de
estudos experimentais ou correlacionais, caracterizados,
primordialmente, por medi¢ies objetivas e andlises quantitativas.

i8
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De um modo geral, esse tipo de enfoque sc baseta no madelo de
pesquisa, dito cientifico, das ciéncias exatas, do qual a Fisica é
provaveimente o melhor exemplo. A defini¢do de experimento
dada por Kerlinger (1980, pp. g4 e 125) ilustra bem essa
caracteristica da pesquisa quantitativa experimental:

"Um experimento é uma pesquisa onde se
manipulam uma ou mais varidveis independentes e
os sujeitos sao designados aleatoriamente a grupos
experitnentais {...] é um estudo ne gual uma ou
mais varidveis independentes siio manipuladas e no
qual a influéncia de todas ov quase todas as
varidveis relevantes possiveis ndo pertinentes ao
problema da investigagéo é reduzida a ym minimo.”

N3o é exatamente esse tipo de manipulagdo e controle de
varidveis que um cientista procura fazer em seu laboratario?
£ verdade que em estudos cosrelacionais, o pasquisador
educacional guanlilativo ndo necessariamente  manipula
varidveis: as vezes ele pode simplesmente procurar saber se ha
corcelagio entre varidveis que ndo decorrem de manipulagdes
experimentais. Mas, de um modo geral, a ideia basica co enfogue
quantitativo é a manipulagdo e controle objetivo de varidveis.
Pode-se classificar e distinguir varidveis de diversas
maneiras, aqui, todavia, por uma questdo de simplicidade, far-se-
8 apenas a distingdo entre independentes e dependentes (Bes:,
1570, P- 243):
"Varidveis independentes s@o condigdes ou
caracteristicas que g experimentador manipula em
sua tentativa de determinar sua relagéo corn os
Sfendmenos observados. Yaritveis dependentes sdo
condicGes ou caracteristicas que aparecem,
desaparecem ov mudam quando o experimentador
introduz, remove ou muda varidveis indegendentes.
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Na pesquisa educacional, uma varigvel
independente pode ser um certo método de ensino,
um tipo de material instrucional, uma recompensa,
um periods de exposicio @ uma certa condig@o. A
varidvel dependente pode ser o escore de um teste,
o ndmero de erros ou o tempo gasty para executar
uma tarefa. Portanto, as varidveis dependentes sio
mudangas medidas no desempenho dos alunos
atribuiveis anfluéntiadas variivers independerttes.”

Como bem sugere 0 exemplo dado por Best nesta citagdo,
muitas vezes lida-se com aspectos quantitativos das varidveis, os
quais geralmente deseja-se medir a fim de obter dados. A
exemplo das ciéncias exatas, a questdo de como medir as
varidveis traz consigo outra caracteristica importante da pesquisa
quantitativa em ensino: os instrumentos de medida. Testes de
conhecimento sob os mais diversos formatos, escalas de atitude,
fichas de observagio, questiondrios, s3o exemplos de
instrumentos de medida usados na pesquisa em ensino.

Questiondrios, a propdsito, sdo instrumentos altamente
utilizados, mas suva elaboragdo requer cuidados especiais sob
pena de ndo serem respondidos ou de fornecerem informagées
distorcidas (Moreira e Koff, 1985).

Obviamente, ao se utilizar tais instrumentos, espera-se ter o
maior grau de confianga possivel nas medidas feitas. De fato, ha
sempre por parte do pesquisador uma grande preocupagao com
pelo menos duas caracteristicas basicas de um instrumento de
medida, relacionados com a confiabilidade dos valores medidos:
a fidedignidade e a validade.

Fidedignidade e validade

A fidedignidade de um instrumento refere-se & estabilidade,

& reproducibilidade, 3 precisdo das medidas com ele obtidas, i.e.,

ac grau de consisténcia dos valores medidos. A validade, gor sua
20
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vez, lem a ver com até que ponto o instrumento est3, de fato,
medindo o que se supde que esteja medindo.

Examinemos primeiramente a questdo da fidedignidade. No
dizer de Fox (1969, p. 353):

“Por fidedignidade entende-se a exatiddc dos
dados no sentido de sua estabilidade, repetitividade
ou precisGc. Um instrumento de coleta de dados
perfeitamente  fidedigno € aquele que se
administrado  dvas  vezes ous  mesmas

circunsténcias forneceria os mesmos dados.”

Vianna (1978, p. 145} da uma ideia ciara da importancia da
fidedignidade de um instrumento:

"Se um teste é aplicado ao mesmo grupe um grande
numero de vezes, espera-se que os resultados sejam
0s mesmos, desde gue o grupo ndo se modifique. Se
cada vez que o teste for aplicado, satisfeitas
determinadas condicbes os escores  forem
diferentes para 0 mesmo grupo, ndo se podera ter
confianga no instrumentc, porque nio haverd
consisténcia nas medidas.”

Isso sugere que se poderia investigar a fidedignidade de um
instrumento aplicardo-o varias vezes ao mesmo grupo e
observando a estabilidade dos dados obtidos. Entretanto, na
pratica, 0 grupo geralmente ¢ testado uma so ve?. {A rigor, &
impossivel retestar 0 mesmo grypo nas mesmas condigdes.) Por
isso, recorre-se a procedimentos estatisticos que permitemn
estimar a fidedignidade do instrumento a partir dos dados de um
certo numero de individuos.

A estatistica basica usada para estimar a fidedignidade é 2
correlagdo. Correlagdes (ou coeficientes de fidedignidade) de +
1,00 indicam perfeita fidedignidade, enquanto correlagoes perto
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de zero indicam auséncia de fidedignidade. Correlagbes entre
zero e 1,00 significam niveis intermediarios de fidedignidade.
Na pratica, os vaiores azeitaveis do coeficiente de fidedignidade
dependem do que se estd medindo, Na érea de atitudes e
interesses, por exemplc, em que os dados sdo mais flexiveis e
mutdveis, correlagdes da ordem de 0,70 s30 aceitéveis. Em outras
4reas, sio esperados valores acima de 0,85,

Existem wvdrias maneiras e férmulas para estimar a
fidedignidade, as quais ndo serdc aqui abordadas por fugir ao
escopo do texto. Descrigbes dessas técnicas e férmulas podem
ser encontradas na maioria dos livros de pesquisa ou de testes em
educagido (e.g., Vianna, 1978).

A fidedignidade de um instrumento é, no entanto, condi¢3o
necessaria, porém ndo suficiente para que este possa ser usado
em um procedimento de pesquisa. Para isso, & preciso que tenha
também validade, pois de nada adianta um instrumento que
mega fidedignamente aigo diferente daquilo que se pretende
medir., Por exemplo, um teste que mede com muita fidedignidade
o conhecimento de dados fatuais em Histéria ndo serad valido na
medida em que se pretende avaliar compreensdo de fatos
histéricos com esse insirumento. Por outro lado, esse teste
poderia ser valido para avaliar conhecimento fatual; isso significa
que um instrumento nao é valido ou "nao vélido" de um modo
geral, mas, sim, em relagdo a determinado objetivo ou situagao.

A validade depende, pois, da finalidade com que é usado o
instrumento. Esta é yma das razdes que tornam o problema da
validade muito mais complexo do que o da fidedignidade que, a
rigor, é um problema resolvido (ndo se justificando, portanto, o
uso de instrumentos de baixa fidedignidade). Dentre 0s varios

tipos de validade existentes, destacamm-se para a pesquisa em
ens:no os seguintes:

Validade de conteddo -~ um instrumento tem validade de
conteydo na medida em que se constitui em uma amosira
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representativa do conteddo {(conhecimeantos e comportamentos)
que esta sendo medido. E também chamada de validade curricular,
amostral ou ldgica. Nao é determinada estatisticamente, mas, sim,
resuta do julgamento de diferentes examinadores que
analisam a representatividade dos itens em relagdo as areas de
contevdo e a releviancia dos objetivos @ medir. (Vianna, 1985,
pp.272-173)

Validade concorrente — um instrumento apresenta esse tipo
de validade quando os resultados de sua aplicagdo se
correlacionam com os de outro instrumento ja validado e que
mede a mesma <oisa. E o mesmo que validade congruente.

Validade preditiva ~ se o instrumento tem esse tipo de
validade, isso significa que o pesquisador usou resultados obtidos
com esse instrumento para fazer predigbes sobre o
comportamento futuro dos respondentes e tais predigdes foram
confirmadas. Ou seja, ha uma alta correlagdo entre 0s escores do
teste cuja validade se estd argumentando a o5 escores no
desempenho  futuro, segundo algum  critério  obtido
independentemente. E também conhecida como validade
empirica ou relativa ao critério.

Em um estudo experimental, as varidveis independentes,
i.e., cond:gBes ou caracteristicas que o experimentador manipula
{um novo método de ensino, para dar um exemplo simples), sdao
muitas vezes chamadas de tratamentos. Suponhamos que um
pesquisador queira estudar o efeito de um certo tratamento
(varidvel independente). Ele faz entdo algumas hipoteses {i.e, 0
tretamento poderia ter tais e tais efeitos) e planeja um
experimento para testar essas hipéteses. Nesse plano, conhecido
como delineamento de pesquisa, ele leva em consideragdo
questdes tais como: quem expor ao tratamento, i.e,, quem serdo
0s sujeitos da pesquisa? Como observar (medir) os efeitos
previstos (hipdteses)? Quando e quantas vezes medi-los? Como
ter certeza que os efeitos medidos devem-se, de fato, a variavel
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independente? Se for necessario trabalhar com amostras, como
proceder & amostragen? Delineamento de pesquisa é o planv e a
estrutura da pesquisa.

Delineamentos

Pode-se distinguir entre delineamentos pré-experimentais,
experimentais e quase-experimentais,

Provavclmente, o melhor trabalho sobre delineamento que
se pode encontrar na literatura é o artigo Experimentat and quasi-
experimental designs for research on teaching, de Campbell e
Stanley (1963), traduzide para o portugués sob o titulo de
Delineamentos experimentais e quase-experimentais de pesquisa e
publicado sob a forma de um pequeno livro (Campbell e Stanley,
1979). A leitura desse livro é fortemente recomendada para quem
pretende fazer pesquisa experimental em ensino. Aqui, serdo
apenas dados alguns exemplos.

Um delineamento muito usado na pesquisa em ensino, mas
que, na verdade, é um delineamento pré-experimental, porque
ndo satisfaz o critério anterior, é o sequinte {Campbeli e Stanley,

1979, p-24)
0; X0,

Neste delineamento, aplica-se um pré-teste 0, a um grupo,
submete-se esse grupo a um tratamento X ¢ aplica-se, ent3o, um
pds-teste 0,. O, & 0, significam que o mesmo grupo ¢ observado
antes & depois do tratamento que pode ser, por exemplo, um
novo rétodo de ensino ou um recurso diddtico alternativo.
Diferengas entre 0, e 0, (Que podem ser simples testes de
conhecimento) evidenciariam a eficacia {ou ineficdcia) do
tratamento X. O problema com este delineamento é que nao
controla outras variaveis, além de X, que poderiam exglicar
diferengas entre 0, e 0,. Por exemplo, os alunos poderiam ter
melhores resultados no pods-teste porque amadureceram dyrante
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0 curso, & Ndo porque o tratamento X tivesse sido eficiente.
Um delineamento experimental muito usado é o seguinte
(Campbell e Stanley 1979, p. 26):

Ao, xo0,
Ao, o,

Neste delineamento, trabatha-se <om dois Qupos e os
sujeitos da pesquisa s3o designados aleatoriamente a um deles
(este é o signilicado do A). Aplica-se um pré-teste a ambos os
grupos (G, = 03, l.e, "observa-se” os grupos antes de se
manipular a varidvel independente X. Um dos grupos {(grupo
experimentzl) é entdo submetido ao tratamento X e o outro
(grupo controle) nao. Apds, aplica-se um pés-teste (0, = 0,) a
ambos 05 grupos. Na pratica, o pré e o pos-teste podem ser
iguais; diferengas entre 0s resuitados do pré e pds-testes em
ambos os grupos (0: - 0, e 0, - 05) podem fornecer evidéncias
sobre o efeito do tratamento X.

Este delineamento controla variaveis, exceto X, na medida
em que elss influenciardo igualmente ambos os grupos e,
portanto, seu efeito ndo pesard na comparagdo das diferengas 0,
-0.20.- 0.

Além disso, a aleatoriedade da designagio dos sujeitos a um
cos grupos, embora ndo garanta equivaléncia entre 0s grupos,
reduz 20 minimo a probabilidade de que sejam diferentes.
Segundo Kerlinger (1980, p.102}:

“Casualizagdo € a designagdo de objetos (sujeitos,
tratamentos, grupos) de um universo a
subconjuntos do universo de tal muneira gue, para
qualguer designagdo dada a um subconjunto, todo
membro do universo tem igual probabiiidade de ser
escothido para a desigriagdo. N@o hd total garantia
de que a casvalizagdo 'igualard’ os grupos, mas a
25
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probabilidade de igualar é relativamente alta. Hd
outra forma de expressar esta ideia: {...] ja que em
procedimentos aleatorios tode membro de uma
populagdo tem igual probabilidade de ser escolhido,
membros com certas caracteristicas distintas -
homem ou muther, alto ou baixo grav de
inteligéncia, dogmatico ou ndo dogmatico, e assim
por diante - se selecionados, provavelmente serao
contrabalangados em fongo prazo pela selecao de
outros membros da populacao com a quantidade oy
a qualidade ‘oposta’ n da caracteristica.”

A aleatoriedade na designagao de objetos ¢, portanto, a mais
adequada seguranga de que ndo ha diferengas ou vieses iniciais
entre 0s grupos. Nesse caso, o pré-teste ndo é condigdo essencial
para que um delineamento seja verdadeiramente experimental.
Assim, o delineamento anteriormente apresentado poderia ser
simplesmente (Campbell e Stanley 1979, p.46):

AXo,
A o,

A rigor, esse delineamento ndo sé pode ser usado ao
invés do anterior como também ¢ mais adequado, pois elimina
qualquer influéncia do pré-teste no experimento. Entretanto,
talvez por razdes psicoldgicas, muitos pesquisadores nao abrem
mag de saber "com certeza” se 0s grupos experimental e controle
sd0 “iguais” no inicio do experimento, de modo que ¢ segundo
exemplo aqui apresentado é, provaveimente, mais usado que o
terceiro, embora menos apropriado logicamente,

Um terceiro tipo de delineamento identificado por Campbell
e Stanley é o quase-experimental, ou seja, aquele em que falta ao
pesquisador o pleno controle da aplicagdo dos tratamentos
experimentais — quandu e a quem expor e 3 capacidade de

26



Capitule ) Pewquisa e Ensino: Asppatos Metogalog ves

casualizar exposi¢des (op. cit. p. 61). O delineamento “série
temporal” exemplifica essa situagao {op. ¢it.,, p.67):

0,0,0;0, X 05060,03

Nesse delineamento, observa-se os sujeitos varias vezes
antes de se aplicar o tratamento X e varias vezes apds a aplicagao.
Supondo que antes do tratamento as cbservagdes fossem quase
que homogéneas, sem variagdes, que houvesse um salto na
observagdo feita logo apds o tratamento e que a partir dai
houvesse nova estabilizagdo nas observagdes, esse salto na série
temporal poderia ser tomado como evidéncia do efeito de X,

Observe-se que esse delineamento é semeihante ac primeiro
apresentado como exemplo, porém implica em muito mais
observagdes, 0 que minimiza, embora ndo exclua, as deficiéncias
do primeiro. Note-se também que implica na existércia de um s¢
grupo, o que, na pratica, € uma vantagem, pois, muitas vezes, é
dificil obter-se dois grupos de sujeitos.

Um exemplo simples da aplicagdo desse delineamento seria
aguele em que o professor observasse cuidadosamente seus
alunos durante aigumas semanas do curso, fazendo varias
medicbes (que podem ser, por exemplo, testes de
aproveitamento ou de atitude) antes de fazer uso de uma nova
estratégia de ensino. Da mesma forma, voltasse a observar seus
alunos, durante algum tempo, fazendo novos registros apds o uso
da estratégia. Diferengas qualitativas ou quantitativas no
desempenho dos alunos apdés o uso da estratégia que se
mantivessem ao longo do tempo poderiam ser tomadas como
evidéncia do efeito da estratégia sobre a aprendizagem cognitiva
oy afetiva dos alunos.

Até aqui foi dada relativa énfase & questdo basica e ao
delineamento porque sa0 cruciais na realizagdo de uma pesquisa
experimental em ensino. Assim como o pesquisador deve
formular uma questao de pesquisa clara, orientadora e relevante,
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ele deve também investigé<la usando um delineamento
adequado. Um mav delineamento pode invalidar as asser¢&es de
conhecimento (resultados) e de valor de uma pesquisa. Isso leva a
uma ideia de validade do experimento.

Validade interna e externa

Dois aspectos basicos devem ser considerados ao se tirar
conclusbes de estudos experimentais: até que ponto se pode
concluir com seguranga que os efeitos observados podem ser
atribuidos so tratamento X e, satisfeita essa condi¢3o, até que
ponto os resultados obtidos podem ser generalizados além dos
dados especificos do estudo feito. O primeiro desses aspectos
tem a ver com a validade interna do experimento € o segurdo
com a validacdle externa.

Segundo Best (1970, p. 143), 0 pesquisador tem dois grandes
objetivas ao realizar um experimento:

“2. Deve tentar determinor se os fatores que foram
modificados tém reaimente um efeito sistemdtico
no contexto experimental e se as ocorréncias
observadas nao foram influenciadas por fatores
estranhos ou ndo controlados. A medida em que
este objetivo € atingido, é uma medida da validade
interna do experiments. Mas o pesquisador terd
atingido pouca coisa de valor prdtico se essas
retagdes forem vilidas apenas na restrita situagao
experimental e apenas para os individuos dela
participantes.

2. Ele deve também determinar se as relagdes
sistemdticas que foram identificadas, iscladas e
medidas podem ser generalizadas - vsades para
predizer relacBes fora do contexto do experimento.
A medida em que este abjetivo € atingido, é uma
medida da validade externa de experimento.”
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Assim, no caso de um experimento realizado pelo professor
em sala de aula, a primeira preocupagao ao analisar 05 resultados
obtidos é com a possibilidade de que possam ser explicados por
outros fatores que ndo o tratamento X. Uma vez eliminadas as
explica¢des alternativas, os resultados terdo validade interna e a
preacupacdo passara a ser com a possibilidade de que resultados
semclhantes sejam obtidos com outros alunos, em outras
escolas, outros professores, outros niveis de escolaridade. Na
medida em que isso for verdadeiro, us resultados terdo validade
externa.

Obviamente, a validade interna e a externa de um
experimento dependem do delineamento utitizado, 0 que vem a
reforgar o que j3 foi dito acerca da importancia do delineamento
ce pesquisa.

Usando a linguagem de Gowin, o delineamento tem a ver
com 0§ eventos, com os registros dos eventos e com as
transformacdes desses reg:stros. O quando e quem éxpor aQ
tratamento X, por exemplo, estdo na esséncia dos eventos que o
pesquisador fara acontecer para estudar o fendmeno de interesse
e responder 3 questdo-focc. As observacbes, por sua vez, tém a
ver com 0$ registros desses eventos para que ele possa ser
estudado

Tanto o evento como o registro dos eventos envolvem
condicbes ou caracteristicas que o experimentador manipula,
controla ou observa, as quais s36 chamadas de variaveis.

A questdo da fidedignidade e da validade foi acui abordada
com relativa extensdo porque, do ponto de vista da pesquisa
educacional quantitativa, esse & um aspecto crucial da pesquisa
em ensino. Se os dados coletados n3o forem validos e fidedignos,
¢ inutil prosseguir com a pesquisa: a Estatistica n3o fara o milagre
de transformar maus dados em bons resultados. Por outro lado,
se os dados forem bons, a Estatistica poderd facilitar
grandemente sua organizagao e interpretagao.
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O papel da Estatistica

Voltando a usar a linguagem de Gowin, cabe lembrar que se
estd ainda analisando o dominio metodoldgico da pesquisa
experimental quantitativa em ensino. Nesse dominio j& foi
examinada a questdo do delineamento de pesquisa — quando
houve referéncia a diversos tipos de delineamento bem como a
validade interna e externa de um experimento - e da mensuragao
das variaveis quando se abordou a fidedignidade e a validade dos
instrumentos de mecida. '

Tudo isso se refere ao planejamento, & ocorréncia e ao
registro dos eventos (vide Figura 1, p.14). Passa-se agora as
transformagdes desses registros, i.e., & reconstrucio de registros
(tabelas, histogramas, gréficos), & representagdo de registros
(cdlcvio de médias, desvios padr@o e outras grandezas que
representemn conjuntos de registros), & comparac3o de registros
reduzidos efou reconstruidos (procura de diferencas
significativas), a inferéncia a partir dessa comparagido e,
finalmente, aos resultados e sua interpretagdo.

Para essas transformagdes, a Estatistica tem, naturalmente,
um papel fundamental. Alids, antes de prosseguir com alguns
comentarios relativos ao uso da Estatistica na pesquisa em
ensing, é interessante destacar a defini¢io de Estatistica dada por
Kerlinger (1980, p. 353):

"Estatistica € a teoria e 0 método de analisar dados
obtidos de amostras de observagGes com o fim de
descrever populagBes, estudar e comparar fontes de
variénoa, para ajudar a tomar decisdes sobre
aceitar ou rejeitar relagdes entre fenémenos e para
ajudar a fazer inferéncios fidedignas de
observagoes empiricas.”

Pode-se distinguir enire dois tipos de Estatistica, a descritiva
e a inferencial. A descritiva, coma sugere o proprio nome, tem por
30
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finalidade descrever o conjunto de dados que se dispde e o faz
através de tabulagdes e representagbes numéricas ou graficas.
Procura sumariar, sintetizar, reduzir, de modo a tornar
manipuldveis as propriedades de uma massa de dados.

Por exemplo, um professor aplica determinado teste a seus
alunos e o corrige atribuindo um escore a cada aluno. Vé-se,
ent3o, de posse de um conjunto de escores. Se o conjunto for
pequeno, ele podera ter uma ideia do desempenho do grupo
simplesmente othando os escores. Porém, se o grupo for grande,
ndo terd ovtra saida sendo organizar esses dados de alguma
forma a fim de ter uma viso do desempenho do grupo como um
todo. Recorrera, entdo,  Estatistica Descritiva.

A primeira coisa a fazer ¢ tabular os dados e organizar uma
distribui¢do de frequéncias. Feito isso, podera representar
graficamente a distribuigdo através de um histograma ou de uma
curva de frequéncias. Mas poderd querer uma maneira mais
conveniente, mais sintética, de descrever a distribuigdo, um
"escore tipico” talvez. Em Estatistica ha varios tipos de “escores
lipicos” que sd3o chamados dc medidas de tendéncia central,
dentre as quais destacam-se (Elzey, 1967):

A moda - escore que Ocorre mMais vezes em uma
distribuigdo de frequéncias.

A mediana - é o ponto em uma distribuigdo de frequéncias
abaixo do qual esta a metade dos escores.

Amédia- & a média aritmdtica dos escores em uma
distribuicdo de frequéncias.

Entretanto, para melhor descrever uma distribvigdo de
frequéncias precisa-se ndo sé de uma medida da tendéncia
central, mas também de uma medida da variabilidade dos
escores, ou seja, de como eles estdo espalhados entre os
individuos. Uma das medidas mais Uteis para isso é o desvio
padrao: em uma distribuigdo normal (ie., cuja representasdo
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grafica é uma curva normal), aproximadamente 68% dos escores
situam-se entre um desvio padrdo abaixo da média e um acima.
Umea oulra medida da dispersdo dos escores também muito
usada € a varidncia, a qual, em termos simples, é o quadrado do
desvio padrao.

Enquanto que a Estatistica Descritiva é uma ferramenta que
procura organizar e facilitar a manipulagdo dos dados, a
Estatistica Inferencial busca resolver outro grande problema com
que se defronta quem esta analisando dados quantitativos: inferir
propriedades de uma populagdo a partir de uma amostra da
mesma. Por exemplo, o professor que aplica um teste a uma
turma de alunos de Fisica 1 obtém dados de uma amostra da
populagdo de alunos de Fisica 1. O termo populagdo refere-se,
pois, a todos os individuos com uma certa caracteristica,
enquanto que amostra refere-se a uma parte da populagio. O
problema ¢, entdo, o seguinte: até que ponto a amostra
representa a populago? Como € virtualmente impossivel para
um grupc menor ser exatamente representativo de um muito
maior, ha sempre um erro de amostragem. Com que margem de
seguranga poderia, entdc, o professor supor que os resultados
obtidos pelo grupo que ele testou em Fisica 1 sdo validos para a
populagdo de alunos de Fisica 1?

Esse tipo de quest3o identifica a finalidade da Estatistica
Inferencial, i.e., fazer inferéncias sobre uma populagdo a partir de
uma amostra da mesma, e também evidencia sua imgortancia
para a pesquisa guantitativa em ensino, pois o pesquisador nessa
area seguramente defrontar-se-a com problemas dessa natureza.
Talvez o primeiro desses problemas seja o da amostra: se for
possivel escolher uma amostra da populagdo alvo, como fazé-lo
de modo a minimizar 0 errc de amostragem, a incluir
representantes de subpopulagdes, a dar igual oportunidade a
todos de entrar na amostra? E se ndo for possivel escolther uma
amostra, o que fazer para diminuir o efeito do fato de que o grupo
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disponivel nao foi escolhido por um processo de arostragem?
Todas essas perguntas sugerem que a amostragem ¢ uma
questdo que o pesquisador deve considerar seriamente sob pena
de sacrificar a validade de seu experimento. Cabe aqui lembrar
que os delineamentos verdadeiramente experimentais {p. 26} s30
agueles nos quais os sujeitos da pesquisa sdo designados
aleatoriamente.

Ha varias técnicas de amostragem, assim como hd maneiras
de minimizar o problema da n3o aledtoriedade na escothz dos
sujeitos, as quais ndo serdo aqui discutidas por fugir a intengado do
texto e porque podem ser facilmente encontradas em livros de
Estatlstica e de pesquisa em educagdo. Um problema reiacionado
com o da amostragem, e muito comum na pesquisa em ensino, é
o sequinte: muitas vezes o pesquisador em ensino (as vezes ©
proprio professor) dispbe de dois grupos, um experimental e um
controle, aos quais aplica um determinado teste. Obtém, entdo,
dois conjuntos de escores, cujas medias e desvics padrbes calcula
obtendo valores diferentes. Considerando as médias, fica entac a
questionar se s3o realmente diferentes ou s¢ fazem parte de uma
mesma distribuicdo de médias de uma mesma populagao.

Imagine-se uma populagdo normal de individuos ¢com uma
média x. Cada amostra dessa populagdo terd uma meédia
provavelmente diferente de x, algumas até muito dife-entes. Mas
se for feita uma Labulagdo de um grande nUmero de médias de
amostras dessa populagdo, a distribuicio de frequéncias serd
normal e a média das médias sera igual a média da populagdo {x).
Isso significa que duas médias bastante diferentes podem fazer
parte da mesma distribvigdo de frequéncias e, portanto, as
amostras correspondentes serem da mesma populagdo, ou seja,
n3o ha diferenga estatisticamente significativa entre 0s grupos, &
tudo uma questdc de amostragem.

No caso da diferenga entre as médias €Os grupos
experimental e controle, 0 que o pesGuisacdor quer entdo saber é
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se a diferenga enire elas € ou ndo estatisticamente significativa,
De maneira analcga, ele vai querer saber se a diferenga entre a
dispersdo dos escores (medida pela varidncia) nos dois grupos &
ou ndo estatisticamente significativa.

Para resolver esse tipo de problema, a Estatistica fornece ao
pesquisador os charmados testes de significéncia estatistica, como,
por exemplo, 0 “teste t* e o “teste £*, também facilmente
encontrados em textos introdutérios de Estatistica.

Frequentemente, no entanto, pesquisas em ensino envolvem
mais de duas amostras. O problema do pesquisador é
basicamente 0 mesmo: a variagdo entre os escores médios dos
diferentes grupos representa uma real diferenga entre eles ou é
apenas erro de amostragem (ou seja, as médias sdo de amostras
de uma mesma populagao)?

Nesse caso, a técnica estatistica apropriada € a chamada
Andlise da Varitincia, a qual envolve comparar a varidncia entre as
médias dos grupos com a variancia dentro dos grupos. Trata-se
aqui de um tratamento estatistico dos dados j& um pouco mais
sofisticado, mas a:nda muito comum na pesquisa educacional
quantitativa.

Finalmente, cabe ainda destacar outra forma de andhse
estatistica também mwito usada na pesquisa quantitativa em
ensino: a correlagdo. Em varias oportunidades, o pesquisador
dispde de escores para duas varidveis relativas a cada individuo
e quer saber se hd uma relagdo entre esses varidveis. Por
exemplo, em um curso de Fisica, o professor pode estar
interessado em saber se ha uma relagao entre o conhecimento
prévio dos alunos em Matemdtica e 0 seu desempenho nas
provas de Fisica. A técnica estatistica apropriada para investigar
essa questdo € a correlagdo e o resultado de sua utilizagdo é um
coeficiente de correlagdo que varia entre -1,00 e +1,00. O
coeficiente igual a +1,00 indica perfeita correlagao positiva entre
as variéveis consideradas, no sentido de que um aumento nos
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escores de uma variavel corresponde sempre a um aumento
propercional nos escores da outra. Coeficiente de correlacdo nulo
indica auséncia de relagdo entre as vanidveis, enquanto que um
coeficiente igual 8 -1,00 indica uma perfeita correlagdo negativa
entre essas variaveis, no sentido de que um aumento nos valores
de uma varidvel é acompanhado sempre de um decréscimo
proporcional nos valores da outra.

Naturalmente, ao usar 3 técnica da correlagdo, o pesquisador
procura descobrir ou confirmar relagbes causais entre as
variaveis, entretanto, o coeficiente de correlagdo apenas indica
guantitativamente a magnitude da relagdo entre as variaveis. Ou
seja, ndo ha necessariamente entse elas uma relagdo causai. O
fato de duas variaveis estarem relacionadas ndo implica
obrigatoriamente que uma esteja causando a outra. Para chegara
urna relagdo de causa e efeito entre duas variaveis, o pesquisador
tem de ser capaz de descartar explicagbes alternativas para a
relagdo encontrada.

Resumindo, procedimentos estatisticos sdo praticamente
indispensaveis & pesquisa quantitativa eny ensinc, na medida em
que auxiliam o pesquisador a descrever dados, fazer inferéncias e
investigar relagbes causais. Em outras palavras, tais
procecimentos sdo recursos dos guais langa mac pare
transformar (i.e., traduzir, representar, comparar, inferir) registros
de eventos. A partir dessas transformacdes ¢ pesquisador chega,
entdo, s asser¢oes de conhecimento e de valor. As primeizas s3o
respostas a(s) questdo{Des) bdsica(s) que ele se propds a
investigar, enquanto as Cltimas tém a ver com o valor dessas
respostas oy com o valor do experimento em si.

Tais respostas, contudo, n3o sao frutos exclusivos do
dominio metodoldgico da pesquisa. Como bem ndica o “V*
epistemolégico de Gowin apresentado na Figura 1, as asser¢bes
de conhecimento requerem interag8o entre os dois lados do “V”,
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i.e., entre o dominio metodologico e o conceitual, 0 qual ndo sera
aqui discutido. Neste ponto, a titulo de recapituiagdo do que for
abordado em relagdo ao domirio metodoidgico da pesquisa
educacional quantitativa, apresenta-se na Figura 3 um mapa
conceitual para esse dominio, i.e., um diagrama destacando
hierarquicamente seus principais conceitos e relagles
significativas entre eles.

Algumas criticas ao enfoque quantitativo

Do que foi dito nas Ultimas se¢des relativamente a aspectos
importantes de uma abordagem experimental quantitativa &
pesquisa em ensino - tais como delineamento, instrumentos de
medida, validade e fidedignidade, procedimentos estatisticos —
depreende-se facilmente que tal abordagem procura estudar os
fenémenos de interesse da pesquisa em ensino primordialmente
através de medigdes objetivas e andlises quantitativas. Infere-se
também que nessa perspectiva procura-se isolar varidveis e
eventos a fim de estuda-los objetivamente. O pesquisador, por
sua veez, busca se "desprender” da pesquisa para nao introduzir
viés. Tais posturas, no entanto, sdo passiveis de critica. Sequndo
Gohn (1984, pp. 4-6), por exemplo:

“Os fatos isolados sdo abstra¢des, momentos
artificiosamente separados do todo, os quais, s¢
guando inseridos no todo correspondente,
adquirem verdade e concreticidade {...] estudo das
partes e dos processos isolados néo é suficiente; ao
contrario, o problema essencial consiste em
relagdes organizadas que resultam da interagdo
dindmica , e fazem com que o comportamento da
parte seja diverso, se porventure for examinado
isoladamente no interior de um todo [...] Toda
pesquisa deve revelar nGv apenas o movimento
presente dos fendmenos, mas como eles se
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reproduzem e se transformam. A medida que a
pesquisa avanga, que se inicia 0 processo de
conhecimento, revela-se o que ha de vniversal no
particular.”
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Figura 3 . Um mapa conceitua' relativo ao dominio mesodoel6gico do “v* de
Gowin 3phcaco & pesquisa educaciona. quatitazva {Moreira, M.A., 1399)

Da mesma forma, ha também que registrar outro ponto
destacado pela mesma autora (ibid., 9.9):
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“Fundamentalmente, uma pesquisa nunca e
nevtra, ou seja, ela € sempre influenciade, marcada
pelos pressupostos tedrico-metodoldgicos de seu
avtor, ainda que este o negue, Assim, a chomada
fase de coleta, registro e sistematizagdo dos dados,
na qual é necessdria a utilizegdo de alguns
instrumentss metodoldgicos, come mediadores,
também ndo é neutra ...} Nio existe coleta de
dados sem pressupostos teoricos, e estes estdo
imbuidos de ideologias e juizos valoratives [...]
Portanto, as técnicas de pesquisu ndo devem ser
explicadas como meros instrumentos neutros.”

Esta questdo & também salientada por Kerlinger {1380)
quando fala nos ataques & objetividade implicita na pesquisa
empirica logico-formal (pp. 297-298):

“A objetividade, dizem, leva ao distanciamento, ¢ frieza,
¢ inumanidade. O distanciamento e a frieza da ciéncia
destroem os valores humanos e desumanizam o homem
{...] O sequndo grgumento é mais sofisticado e exerce
maior influéncia, principalmente na Furopa, onde far
parte dos ataques marxistas @ objetividade. Diz-se ~
coin bastante verdade, por sinal ~ que ninguém pode ser
verdadeiramente objetivo, Quando ¢s cientisias
colocam a objetividade como um ideql, estdo
enganande-s¢ a si proprios e aos outros. Todos nés,
inclusive cs cientistas, somos conduzidos por nossos
valores e mativos. Nio podemos ser objetivos.
Marxistas e idedlogos semethantes vdo mais atém.
Dizem, por exemplo, que os valores da sociedade
influenciam as hipoteses e as pesquisas de cientistas
burgueses e, se esses valores forem corruptos, como o
sdo na sociedade capitafiste, entdo o pesquisa e os
resultados  sdo  inevitavelmente  corruptos. A

38




Lapitulo | _ Pesaisg em Ensino: Sspclos Metodulopices

objetividude, entdo, é um mito burgués; é uma arma de
opressdo. Dizem ainda que é mais importante conhecer
a historia de uma hip6tese do que testd-la.”

O proprio Kerlinger, todavia, contra-argumenta {op.cit., p. 298)
dizendo que 0s cientistas ndo reivindicam nenhuma objetividade
pessoal; eles insistem na objetividade como um procediments
metodoldgico que pode, e deve, ser colocado & parte dos
cientistas e de suas predilegdes. Em relagdo ao primeiro
argumento, de que a objetividade é distanciada, fria e desumana,
ele concorda que é correto e que deve ser desta forma. Segundo
ele (ibid.):

"E precisamente esta separagéic da pesquisa cientifica
das preferéncias humanas, aliada @ insisténcia em
testes objetivos empiricos das hipoteses - que, uma vez
enunciados publicamente, ficam eles préprios fora dos
seres humanos — que aumentoy de maneira téo notdvel
nosso conhecimento.”

Quanto ao segundo argumento, Kerlinger acredita que também
tem pouco peso, a ndo ser com aqueles que querem acreditar
nele (op.cit., p. 299):

"Naturalmente todos nds somos influenciados por
nossas preferéncias. O fato de podermos ov ndo ser
pessoalmente objetivos € discutivel. Mas a questdo ndo
é essa. A questdo, como j& sbservamos, é que o0s
procedimentos da ciéncia sdo objetivos - e ndo os
cientistas. Os cientistas, comeo todos os homens e
mulheres sdo opiniaticos, dogmaticos, ideocldgicos —
influenciados pelas forgas que influenciam todos nés.
Esta ¢ a verdadeira razdo para insistir em objetividade
de procedimento: levar a guestdo para fora de nds
mesmos, sujeitd-la @ Investigugdo critica publice. Néao
hd verdades absolutas, cientificamente falandc. Néo
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1 podemos saber nada completamente. Hda apenas
graus relativos de conhecimento vélido e fidedigno. Os
: procedimentos objetivos aumentam a probabilidade de
B obter conhecimento mais fidedigno e mais valide
através da pesquisa.”

vew A A

N Como se vé, Kerlinger defende com veeméncia a abordagem
guantitativa 3 pesquisa educacional, mas seus argumentos,
embora carreguem o peso de sua autoridade como pesquisador
educacional, ndo parecem ser suficientes para rebater criticas
cada vez mais insistentes (e contundentes) a essa abordagem.

Uma maneira talvez mais direta de criticar a pesquisa
quantitativa em ensino é dizer que simplesmente tomou
emprestado o modelo das ciéncias naturais aplicadas, no caso a
agricultura. Quer dizer, a pesquisa em ensino nesse enfoque &,
essencialmente, similar a uma pesquisa em agricultura na qual
estuda-se quantitativamente o efeito de um determinado
tratamento {(adubo, quantidade de luz, por exemplo) ou de certas
condigdes { tais como tipo de solo efou de clira) sobre a qualidade
de algum produto agricola. Nessa pesguisa, manipula-se algumas
varidveis, controla-se outras, faz-se medicbes, compara-se
tratamenlos, utiliza-se  técnicas  estatisticas, procura-se
correlagdes. Tudo muito semelhante 3os procedimentos usados
na pesquisa em ensino. Entretanto, o argumento é de gue isso é
possivel na 4rea de agricultura porque, apesar das variagdes
climticas de um ano para outro, das diferengas de solo de uma
regifo para outra, as varidveis fundamentais - tais como 05
componentes quimicos, as estruturas genéticas das plantas, a
bioquimica do crescimento e metabolismo das plantas — sdo
suficientemente constantes em forma e limitadas em escopo de
modo a permitir pesquisa e desenvolvimento através de repeticas
medigdes, previsGes e intervengdo experimental controlada
(Erickson, 1586). Em ensino, contudo, ndo h3d nos fendmenos
estudados esse grau de uniform:dade.
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A suposigdo basica do "modelo agricola” aplicado & pesquisa
e ensino é a de que o que existe de invariante entre diferentes
sitva¢des de ensino deve emergir de estudos experimentais. Ao
investigar-se tais situagdes, as variagSes entre elas serdo, entdo,
explicadas como erro de variancia. O problema é que muitos anos
de pesquisas sob essa suposicdo ainda n3o levaram ao
surgimento de tais invariantes, Essa questdo é examinada por
Erickson (op.cit. p.131), e um artigo sobre pesquisa qualitativa
incluido no terceiro Handbook for Research on Teaching (Wittrock,
1986):

"No primeiro Handbook for Research on Teaching sé
esta teoria e delineamento de pesquisa eram
estimulados no capitulo introdutdrio ~ o modelo
positivista de ciéncia emprestado das ciéncias naturais
{...] O primeiro "Handbaok’ continha o que desde entdo
se tornou um artigo cldssico sobre delineamento
experimental (Campbell e Stanley, 1963}, segqundo o
qual uma espécie de pesquisa e desenvolvimento
agricolas poderiam ser conduzidos [...] Vinte anos
depois parece que existe tanta variabilidade através
das salas de aula e tanta variabilidade na
implementacdo de tratamentos que a avaliagdo de
programas em larga escala através de métodos quase-
experimentais é muito problematica. A medida que isso
se fornou aparente, estudo apés estudo, o prdprio
Campbel! (1975} sugeriv o uso de métodos
observacionais mats neturalisticos — estudos de caso
feitos por observadores participantes, ou estudos de
‘documentagdo’, os quais dariam yma visdo detalhada
da real estrutura e processo de implementagdo de
programas.”

De um modo geral, as criticas 3 pesquisa quantitativa em
ensino, ov em educagdo para ser mais abrangente, partem de
defensores de uma outra orientagdo, um outro enfaque: a
pesquisa qualitativa.
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A pesquisa qualitativa

Embora raizes recentes do que é comumente chamadao de
pasquisa educacional qualitativa possam ser encontradas em
métodos antropoldgicos desenvolvidos ne inicio do século
passado, o uso acentuado dessa abordagem na pesquisa em
ensino é um movimento atual, iniciado hd pouco mais de trés
décadas.

Para quem tem famifiaridade com a pesquisa quantitativa,
mesmo que seja apenas atraveés de leitura de artigos de pesquisa
ou sobre pesquisa, uma boa maneira de entender os significados
atribuidos & pesquisa qualitativa é contrastar as duas abordagens.
De uma perspectiva bem abrangente, pode-se iniciar dizendo que
as visoes de mundo, as filosofias, as metodologias sdo diferentes.

"A pesquisa guantitativa estd baseada em uma filosofia
positivista que supde a existéncia de fatos sociais com
uma realidade objetiva independente das cren¢as dos
individuos, enquanto que a qualitativa tem raizes em
um paradigma segundo o qual a realidade é
socialmente construida [...] A pesquisa quantitativa
procura explicar as causas de mudangas em fatos
sociais, primordialmente através de medi¢do objetiva e
andlise quantitativa, enquanto a gualitativa se
preocupa mais com a compreenséo do fenémeno social,
segundy a perspectiva dos atores, através de
particia¢do na vide desses atores [...] A pesguisa
quantitativa  tipicamente emprega delineamentos
experimentais ou correlacionais para reduzir erros,
vieses e outros ruidos que impedem a clara percepsdo
dos fatos sociais, enquanto o protdtipo do estude
qualitativo é a etnografia {.] O pesquisador
quantitativo ideal é desprendido pura evitar viés,
enquanto o pesquisador qualitativo fica ‘imerso’ no
fendmeno de interesse.” (Firestone, 1987, pp.16-17)

Embora seja comum usar-se o termo pesquisa qualitativa e
distingui-la da pesquisa quantitativa, muitos autores ndo gostam
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desss terminologia. Eisner (1981), por exemplo, argumenta que
qualquer forma de pesquisa quantitativa deve necessariamente
preocupar-se com qualidades, de modo que a drstingdo que se
deve procurar fazer ndo deve ser entre formatos qualitativos e
n3o qualitativos de pesquisa, mas, sim, entre o que é estudado de
uma maneira cientifica e o que ¢ estudado artisticamente. Eisner
(op. cit, pp. 5-9) identifica vacias dimensdes, através das quais
abordagens cientificas e artisticas diferem:

“A pesquisu tientifica estd sempre preocupada com
questfes de validade [...] Em abordagens artisticas, 05
cdnones de fidedignidade de testes e de amostras ndo
se aplicam [...] Sua validade, se é que o termo é
apropriado, é determinada por seu grav de credibilidade
{...] Validade nas artes é o produto da capucidade de
persuasido de uma visdo pessoal [...]J Abordagens
cientificas tendem a focalizar <omportamentos
manifestos de grupos ov individuos [...] Abordagens
artisticas enfocam mais as experiéncias dos individvos
e o significado que suas agbes tém para ovtros {...] O
foco das abordagens artisticas @ pesquisa estd nos
significados e experiéncias das pessoas que atuam na
subcultura em estudo [...] A pesguisa cientifica em
ciéncias sociais procura ir do particular para o geral e
estd interessada em particulares somente na medido
em gue representam o geral. Selegdo alectdria € a base
tlo processo [...]JO pesquisador artisticamente orientado
procura tornar o particular vivido de modo que svas
qualidades possam ser experienciadas e porque ele
acredita que o particular tem vma contribyic@o a dar
para a compreensao do geral {...] Examinando o estilo
dos trabathos publicadas em revistas de pesquisa, fica
clare que a padronicug¢do de estilo € considerada uma
victude. Espera-se que o pesguisador sdentifigue o
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problema, resuma a literatura, descreva 0s
instrumentos e as amostras, expligue o tratamento,
apresente, discuta o0s resuitados e, finalmente, aponte
possiveis implicagoes. Neste formato, qualquer trago de
personalidade do investigador deve ser neutralizado
{...] Em abordagens artisticas 4 pesquisa, @
padronizagdo da forma € contraprodutiva [...] o que
essas abordagens procuram é explorar a forma para
informar [...] Portanto, ser habil em formas artisticas de
expressio ~ ser capaz de escrever - € criticamente
importante para o pesquisador  educacional
artisticarmente orientado [...] A pesquisa cientifica visa a
produclo de ideias que permitirdo antecipar eventos
futuros, se ndo controld-los [.] A pesquisa
artisticamente orientada nda procura controlar ou
produdis assergdes formais preditivas. Eta busca € a
explicagiic. Esté majs préxima de uma atividade
hermenéutica do que tecnoldgica {...] Néo esta atrds de
um algoritmo, e, sim, de uma heuristica {..]
Abordagens  artisticas buscam um  pluralismo
metodoidgico [..] estdo mais preocupadas com a
criagdo de significados do que com a descoberta de
verdades {...] procuram a criag@o de imagens que terdo
significade para as pessoas [..] Verdade implica
singularidade e monopdlio.  Significado  implica
relativismo e diversidade.

CENNVTR ot ISt O

Ao distinguir entre abordagens artist:cas e cientificas &
pesquisa, Eisner assume uma posi¢ao similar a de Erickson - ao
falar do “modelo positivista de ciéncia emprestado das ciéncias
naturais” {2986, p.131) usado na pesquisa em ensino - no sentido
de que a pesquisa quantitativa tem origem na metodologia das
ciéncias fislicas. Quer dizer, cientistas sociais, e pesquisadores
educacionais em particular, tomaram ‘“emprestada” a
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metodologia das ciéncias fisicas, especialmente da Fisica, para
investigar 0 mundo social e humano. E claro que adaptagdes
foram feitas, mas certas premissas implicitas na pesquisa
educacional quantitativa revelam ainda hoje 3 influéncia da
pesquisa nas ciéncias fisicas. Por exemplo, sequndo Smith (1983),
o pesquisador nesta orientagdo tende a adotar o papel de
observador de uma realidade com existéncia propria, tenta
eliminar quaisquer vieses e ideias pré-concebidas, procura nao se
envolver emocionalmente e colocar-se “acima” de crengas e
valores contextuais, busca ficar “isento”, ndo participar, hmitas-se
{objetivamente) ac “que é” e ndo (subjetivamente) ao que
“deveria ser”. Historicamente, a distingdo entre pesquisa
guantitativa e qualitativa remonta ac debate entre o positivismo
e o idealismo ocorrido no final do século XIX. Sem querer
equacionar reafismo com positivismo, nem idealismo com uma
perspectiva filosofica idealista mais profunda, Smith (1983, pp. 8
e g) argumenta que debates contempordneos sobre abordagens
quantitativas e qualitativas podem ser conduzidos a luz de
diferengas entre realismo e idealismo:

“Realismo estd baseado na ideia de que a realidade
existe independente de nés [...] conhecimento e
verdade é uma questdo de correspondéncia, o que é
verdade ¢ v que corresponde & reafidade [..] A
investigagdo da realidade através do método particular
que chamamos cientifico (dai o realismo cientifico)
pode ser conduzida independente dessa realidade; a
atividade de investigar ndo afeta o que esta sendo
investigado {...] Idealismo, em contraste, argumenta
gue o que existe depende da mente humana. O sujeito
e o objeto, percebidos como dois elementos pelos
realistas, tornam-se uym para os idealistas que ndo
percebem nenhuma realidade independente des
esforgos mentais de moldar e criar {...] o que é
investigado ndo € independente do processo de
investigagdo [...] o que conta como conhecimento ou
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que deve ser considerado verdade € uma questdo de
concordéncia em um contexto histérico e socialmente
vinculade [...] Para idealistas, instrumentos nio tém
lugar independente daquilo a que se destinam mediy,
Sao extensdes dos pesquisadores e operam como um
elemento em sua tentativa de construir ou de dar forga
¢ realidude. Para realistas, instrumentos sGo uma
maneira de atingir uma medigdo acurada de um objeto
com existéncia propria. Nesse contexto, instrumentos
vdlidos sio os que produzem representagbes acurades
{...] Na perspectiva de uma realidade independente, se
o investigador parar de esludar algo, esse algo
continvar@ a existir e permanecerd ligado a outras
coisas da mesma maneira [...] baseados na ideia de
que a realidade ¢ feita ou pelo menos moldada,

idealistas acreditam que a realidade néo pode ter
existéncia prévia & investigagdo e deixaré de existir se a

pesquisa jor abandonada.”

A questdo da pesquisa qualitativa versus pesquisa
quantitativa pode também ser discutida & luz de outras
perspectivas um tanto quanto dicotdmicas como naturalismo
versus racionalismo cu relativismo versus objetivismo (Smith e
Heshusius, 1986). Entretanto, a menos que se queira aprofundar
muito no assunto, pouco haveria a acrescentar ao que ja foi dito
sobre essa questao. Deixando um pouco de lado a distingdo entre
pesquisa quantitativa e qualitativa, seria interessante foca'izar
agora apenas a abordagem qualitativa a exemplo do que ja foi
feito com a quantitativa

Algumas caracteristicas de uma abordagem
qualitativa a pesquisa em ensino

Pesquisa qualitativa & um termo que tem sido usado
alternativamente para designar varias abordagens & pesquisa em
ensing, tais como pesquisa etnografica, participativa
observacionaf, estudo de caso, fenomenoldgica construtivista,
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interpretativa, antropoldgica cognitiva. Cada uma dessas
abordagens forma um todo coerente, englobando suposigdes
internamente consistentes sobre natureza humana, sociedade,
objeto de estudo e metodologia (Jacob, 1987, p.1), porém
compartilham muitas semelhangas e por questao de simplicidade
sdo comumente chamadas de pesquisa qualitativa. Erickson
(1586), no entanto, prefere o termo interpretativa porque é mais
inclusivo, ndo da & pesquisa a conotagdo de ser essencialmente
ndo quantitativa e, principalmente, porque sugere a
caracteristica basica comum de todas essas abordagens - o
interesse central da pesquisa na questao dos significados que as
pessoas atribuem a eventos e objetos, em suas agdes e interagoes
dentro de um contexto social e na elucidagao ¢ exposicao desses
significados peio pesquisador.

Erickson (1986, p.126) vé@ a pesquisa Interprelativa
(qualitativa) em ensino fundamentalmente sob a ética do
significade:

"Seres humanos, supde a perspectiva interpretativa,
criam interpretagdes significativas do ambiente fisico e
comportamental Que as rodeia [...; Através da cyltycg,
seres humanos compartitham significados apcendiclos e
em determinadas situagdes frequentemente parecem
ter criado interpretagdes significativas similares. Mas
estas similaridades superficiais mascaram  uma
diversidade subjacente; em uma dada agdo, ndo se
pode supor que os comportamentos de dois individves,
atos fisicos de forma similar, tenham o mesmo
significado para os dois individuos [...] Portanto, uma
disting@o analitica crucial em pesquisa interpretativa
é entre comportamento, o ato fisico, e agdo, que € o
comportamento mais as interpretacdes de significados
atribuidas por quem atua e por aqueles com as quais 0
ator interage [...] O objeto da pesquisa interpretativa
social € agGo, nd@o comportamento...]*
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Pode-se distinguir entre significados denotativos e
conotativos.  Denotativos s3o aqueles compartilnados
culturalmente, aqueles que permitem a comunicagdo entre os
individugs de¢ vma determinada cultura; conotativos s30 0s
idiossincraticos, pessoais, diferentes para cada individuo, Quer
dizer, um certo objeto ou evento dentro de uma certa cultura
tem significados comuns aos membros dessa cultura, mas, ao
mesmo tempo, cada individuo pode interpretd-lo de maneira
diferente. Naturalmente, ness3 diversidade de interpretagbes
significativas esta presente na microcultura da sala de aula:

‘A pesquisa interpretativa presume que as
microculturas das salas de aula diferem de uma para
outra, independente do grauv de similaridade em
caracteristicas gerais entre elas [...] Dessa perspectiva,
as similaridades superficiais entre grupos e salas de
ayla é que sGo triviais e ilusorias na pesquisa em ensino
{...] Isso ni@o quer dizer que a pesquisa em ensino ndo
estd interessada na descoberta de universais, mas sim
que ela seque uma rota diferente para descobri-(0s [...]
A busca ndo € de universais abstratos, nos quais se
chega através de generaliza¢ées estatisticas de
amostras para populagbes, mus, sim, de universais
concretos atingidos através do estudo detalhado de
um casa especifico e da comparagao desse casc com outras
estudados igualmente aom grande detalhe. *lop.cit, p.230)

Assim como individuos compartilham certos significados,
alguns aspectos do que ocorre em qualquer situagdo de ensino
s30 generalizaveis a outras situagoes, outros sdo especificos de
uma dada situagdo ou especificos de individuos em particular:

"A tarefa do pesquisador é entdio desvelar os diferentes
niveis de universalidade e particularidade confrontados
em um caso especifico — 0 que € largamente universal, o
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que é generalizdvel a outras situagdes, o que é peculiar
a esse caso {...] Portanto, a preocupagdo primordial da
pesquisa interpretativa é particularizagdo @o invés de
generalizagdo. Descobre-se universais manifestados
concreta e especificamente, ndo em abstragdo e
generalidade.” (ibid., p.139)

Retomando o "V epistemologico de Gowin (Figura 3, p. 14}
como instrumento orientador d2 discuss3o, percebe-se que muito
do que foi dito até aqui tem a ver com a "filosofia" oy, pader-se-ia
dizar, o paradigma da pesquisa qualitativa, Mas ndo so isso: pelo
menas implicitamente falou-se de questdes basicas a de eventos
de interesse da pesquisa em ensino sob a Otica interpretativa. Os
fendmenos de interesse da pesquisa qualitativa em ensino tém
também 2 ver com ensino propriamente dito, aprendizagem,
cuwriculo, avaliacdo e contexto, mas sdo analisados sob outros
pontos de vista. A sala de aula, por exemplo, & vista como um
ambiente organizado social e culturaimente, no qual agGes
mudam constantemente, significados sdc adquindos, trocados,
compartilhados. Naturalmente, o contexto assume entao um
papel de destaque, pois os significados e as agbes s3v contexiuais
A pesquisa interpretativa procura analisar criticamente cada
significado em cada contexto. O pesquisador, nessa perspectiva,
pergunta-se continuamente que significados tém es agdes e os
evenios de ensina, aprendizagem, avaliagdo e curriculo para os
indiviGuos que deles participam. Indaga-se permanentemente
sobre o que estd acontecendo e como isso se compara ¢om o que
estd acontecendo em outros contextos.

As diferengas entre os enfoques quantitativo e interpretativo
nao decorrem entdo do fendmeno de interesse estudado, mas da
maneira como ele é estudado. Em um estudo qualitativo
vbservacional, o pesquisador ndo procura testar hipoteses, e, sim,
desenvolvé-las. Ao invés de comegar o estudo com hipdteses, ele
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parte de suposigdes tentativas sobre o fendémeno a ser
invest:gado. Tais suposigdes servem de guia ao pesquisador (Lutz

e Ramsey, 1974, p-5).
0 dominio metodolégico da pesquisa interpretativa

E o dominio metodoldqico, propriamente dito, da pesquisa
interpretativa? Aparentemente, a metodologia da pesquisa
qualitativa guarda semelhangas com a da quantitativa,
principalmente examinando o lado direito do "V* epistemolégico
de uma perspectiva bem abrangente: o pesquisador
interpretativo registra eventos, obtém dados, transforma-os e
faz assergdes. Mas a natureza de seus procedimentos é diferente.
O pesquisador quantitativo faz uso de instrumentos de medida
(e.g., testes, questiondrios), seleciona amostras, aplica
tratamentos, procura corcelagdes, faz inferéncias, usa testes
estatisticos, busca validade interna e externa. O investigador
interpretativo observa participativamente, de dentro do
ambiente estudado, imerso no fendmeno de interesse,
anotando cuidadosamente tudo ¢ que acontece nesse ambiente,
registrando eventos - talvez através de audioteipes ou de
videoteipes -, coletando documentos tais como trabalhos de
alunos, materiais distribuidos pelo professor, ocupa-se ndo de
uma amostra no sentido quantitativo, mas de grupos ou
individuos em particular, de casos especificos, procurando
escrutinar  exaustivamente determinada instdncia tentando
descobrir o que ha da Unico nela e o que pode ser generalizado a
situagdes similares.

O pesquisador qualitativo também transforma dados e
eventualmente faz uso de sumarios, classificagdes e tabelas, mas
a eslatistica que usz é predominantemente descritiva. Ele ndo
esta preocupado em fazer inferéncias estatisticas, seu enfoque é
descritivo e interpretativo 20 invés de explanatdrio ou preditiva.
Interpretagdo dos dados é o aspecto crucial do dominio
metodoldgico da pesquisa qualitativa. interpretagdo do ponto de
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vista de significados. Significados do pesquisador e significados
dos sujeitos.

Em ensino de ciéncias, por exemplo, grande parte da
pesquisa conduzida nas Ultimas décadas situou-se na drea de
concepcdes alternativas, inicialmente chamadas de intuitivas ou
espontaneas.

Naturalmente, a andlise interpretativa dos dados gera
assergdes de conhecimento, as quais sdo publicadas pelo
pesquisador sob a forma de um relatorio ou artigo de pesquisa.
Nessa etapa assume grande importdncia outra faceta da pesquisa
qualitativa: a narrativa. Ao invés de usar graficos, coeficientes,
tabelas estatisticas para apresentar resultados e assergdes de
conhecimento, o pesquisador interpretativo narra o que fez ¢ sua
narrativa concentra-s¢ n3o nos procedimentos, mas Nnos
resultados. Suas assergOes dependem de sua interpretagao e sé
terdo validade para o leitor (que pode ser um colega pesquisador,
um professor, um administrador, o proprio sujeito da pesquisa) na
medida em que este concordar com essa interpretagao.

Para isso, 0 pesquisador ennquéce sua narrativa com trechos
de entrevistas, excertos de suas anotagoes, vinhetas, exemplos
de trabalhos de alunos, entremeados de comentarios
interpretativos  procurando persuadir o leitor, buscando
apresentar evidéncias que suportem sua interpretégdo e, ao
mesmo tempo, permitam ao leitor fazer julgamentos de modo a
concordar ou ndo com as assercOes interpretativas do
pesquisador. Nesse sentido é que, como disse Eisner (1982, p. 8),
a validade de uma pesquisa qualitativa é determinada por sua
credibilidade.

Em muitos casos, a coleta de dados era feita através de
entrevistas clinicas gravadas em audioteipes. No relato da
investigagdo, 0 pesquisador geraimente apresentava 3o leitor
vérios trechos de transcrigbes das entrevistas através dos quais
procurava persuadi-lo que determinado aluno possuia uma certa
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concepgdo alternativa. Uma outra maneira de investigar
concepgdes alternativas dos alunos é através de mapas
conceitvais (Moreira e Buchweitz, 1987, Moreira, 1987, 2010) -
diagramas indicando relagdes entre conceitos.

Interpretativa o _ /-l;;s“ u;-a - Construtivista

tstmdode Caso _— —»f ————  Plogratica

Artistica J__:-_:;:tb‘_'aua_l ‘p-.-l 2 — = Feonomenologica

Participativy - i tropolagic:
Pt tep interanie: ceatral na Astapologica

-

4

Credibi-)
;ffw Ndidadg/
Toaate)

pNCIT=N

Irilidadlg

Figura 4 -~ Um mapa conceitual para o dominio mezodolégico do “v" de

Gowin aplicado & pesquisa educacional qualizativa {M. A. Moreira, 1999)

De um modo gesal, o professor {pesquisador) solicita ao

estudante que trace um mapa conceitual para determinado
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conjunto de conceitos, ou para um determinado conteddo. Feito
iss0, 0 aluna explica 0 mapa, oralmente ou por escrito, enquanto
o pesquisador observa, registra e interage com ele, procurando
captar os significados atribuidos (pelo aluno) as relagdes
explicitadas no mapa. Ou seja, procura colocar-se na perspectiva
de quem faz 0 mapa para tentar interpretd-lo sequndo a dtica do
aluno.

O importante € descobrir os significados que o aluno atribui
a0 que estd no mapa; a partir dai & possivel, por exemplo, irferir
concepgbes alternativas. No relato desse tipo de estudo, o
pesquisador apresenta exemplos de mapas conceituais tragados
pelos alunos juntamente com trechos de suas explicagBes, aos
quais adiciona scus comentdarios interpretativos.

Na Figura 4 (acima), apresenta-se, a titulo de sintese, um
mapa conceitual para o dominio metoduldgico da pesquisa
educacional interpretativa.

Pesquisa quantitativa versus gqualitativa: uma visao
geral

Tal como esquematizado na Figura s, as abordagens
qualitativa e quantitativa a pesquisa em educagdo subscrevem
diferentes paradigmas, diferentes visGes de mundo, que levam a
diferentes maneiras ce ver os fendmenos educacionais, de
selecionar objetos e eventos para estudar esses fendmenas, de
formular questdes, de fazer registros, de transformar registros
em dados e de analisar dados. Naturalmente, isso leva a
diferentes asser¢les de conhecimento sobre as quais sao feitos
diferentes tipos de assergoes de valor.

Antes de prosseguir com esse paralelo entre os enfoques
qualitativo e quantitativo 3 pesquisa educacional, deve ser
destacado que a palavra “diferente” é uma palavra-chave no
contexto da comparagdo que esta sendo feita, isto €, tais
abordagens estdo sendo consideradas diferentes ndo

alternativas.
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figura 5 - Uma visdo geral de onde estdo as diferencas entre as
perspectivas qualitative e quantitativa 3 pesquisa educacional 3 luz do
“V* epistemoldgico de Gowin.

Por outro lado, tal como sugerido na Figura 6, eias sdo
diferentes perspectivas para examinar os mesmos fendmenos de
interesse. A suposigdo aqui € aquela feita no inicio, i.e., a de que
existem cinco lugares comuns em educagao: professor {ensino),
aluno (aprendizagem), curriculo, avaliagdo e contexto (Schwab,
1983, apud Gowin, 1982; Novak e Gowin, 1984). Ou seja, direta ou
indiretamente, os fendmenos educacionais sempre envolvem
professores, alunos e um curriculo em um certo contexto, bem
como @ avaliagdo. Isso, no entanto, ndo implica uma relagdo de
causa e efeito entre ensino e aprendizagemn, mas, sim, que esses
cinco lugares comuns estdo presentes nas experiéncias
educacionais e devem ser considerados no estudo de eventos
educativos. E nesse sentido que os fendmenos de interesse das
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Figura 6 - Um esquema conceitual mostrando diferen¢as entre as

abordagens quantitativa e qualitativa 3 pesquisa educacional {M.A.
Moreira, 1999).

Naturalmente, cada perspectiva seleciona diferentes eventos
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ou objetos para estudar esses fendmenos e esss sele¢do é
influenciada pela bagagem conceitual do pesquisador. Alguns
pesquisadores qualitativos pretendem estarem livres de teorias e
hipéteses quandg fazem suas observagdes, mas esse
COMPromisso COm uma pureza virginal €, como colocam Lutz e
Ramsey (1574, p. 6), apenas uma nobre aspiragdo, ou uma
roméntica nogao de trabalho de campo, como diz Erickson (1986,
P. 240).

A posicdo deste autor é também a de que toda pesquisa,
qualitativa ou quantitativa, é conduzida sob referenciais de
teorigs, principios e sistemas conceituais, embora muita vezes
ndo explicitos. Obviamente, tais referenciais diferem. A pesquisa
quantitativa, por exemplo, pode estar mais interessada em
teorias explanatérias e preditivas do tipo das teorias da Fisica,
enquanto 2 qualitativa pode ter mais interesse em sistemas de
referéncia mais interpretativos, descritives, mas em ambos os
casos os referenciais existem. De maneira anédloga, as duas
abordagens séo Igualmente infiuenciadas por conceitos;
entretanto, nesse caso é provavel que a maioria dos réiulos
conceituais sejam os mesmos e as diferengas residam nos
signilicados atribuicos a esses rétulos. Isto &, pesquisadores
qualitativos e quantitativos constituem diferentes comunidades
de usuérios de conceitos e, em consequéncia, 0s mesmos rétulos
conceityais como ensino, aprendizagen, curriculo e contexto,
podem ter significados diferentes em cada ¢omunidade. Todavia,
essas comunidades provavelmente compartilham  alguns
significados para esses conceitos de tal modo que possam
comunicar-se e que a asser¢do de que o0s cinco lugares comuns da
educagdo, que 530 o ensino, & aprendizagem, o curriculo, ©
contexto e a aval:a¢do, seja valida para ambas.

Resumindo, o argumento que est3 sendo elaborado nesta
secdo e o de gue as diferencas entre os modos qualitativo e
quantitativo de pesquisa educacional estdo nos seus dominios
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conceituais e metodoldgicos. Em ambos os casos, esses dominios
interagem e conduzem a diferentes questdes-foco e diferentes
assercdes de conhecimento sobre os mesmos fendmenos de
interesse, envolvendo os cinco lugares comuns da educagao:
professor (ensino), aluno (aprendizagem), curriculo, contexto e
avaliagdo. Além disso, levam também a enfatizar diferentes tipos
de assergdes de valor. Por exemplo, a pesquisa qualitativa tende
destacar valores sociais das assergdes de conhecimento,
enquanto que a3 quantitativa provavelmente estd mais
praocupada com valores instrumentais dos resultados.

Pesquisa quantitativa versus qualitativa: uma visao
detalhada

A Figura 6 procura fornecer subsidios para diferenciar ainda
mais 3s perspectivas qualitativa e quantitativa & pesquisa
educacional, deixando de lado outras possiveis perspectivas
justamente para enfatizar as mais utilizadas.

No topo dessa figura esta o conceito de pesquisa
educacional, a qual pode ser conduzids sob diferentes
abordagens com diferentes paradigmas subjacentes: o qualitativo
relacionado com  perspectivas  idealistas,  artisticas e
fenomenoldgicas e o quantitativo vinculado a posturas realistas,
cientificas e positivistas.

A parte desses rétulos aos quais cada perspectiva esta
usualmente associada, as principais diferengas paradigmaticas
entre essas perspectivas est3o em suas vises de mundo, suas
maneiras de ver a realidade: do ponto de vista quantitativo, 2xiste
uma realidade objesiva, independente, a ser descoberta através
c¢a pesquisa; verdade é uma questdo de correspondéncia com a
realidage; verdadeiro € o que corresponde a realidade. Na otica
da pesquisa qualitativa, n§o existe realidade independante, ela é
soc:almente construida, depende da mente humana, verdade é
uma quest3o de concordancia, n3o de correspondéncia.

Estes paradigmas subscrevem diferentes metodotogias:
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métodos  qualitativos sdo  etnograficos, interpretativos,
descritivos, enquanto procedimentos quantitativos sao ditos
objetivos, cientificos, acurados. Consistentemente com esses
métodos e paradigmas, o pesquisador qualitativo procura ym
entendimento interpretativo de uma realidade socialmente
construida na qual ele esta imerso, enquanto o pesquisador
guantitativo busca descobrir uma realidace com existéncia
prépria, da qual ele ou ela deve estar o mais desvinculado possivel
a fim de evitar qualquer viés. As metas desses procedimentos
metodolégicos sdo chegar as respostas 3s questdes sobre
fenémenos educacionais, i.e., as assergdes de conhecimento que
sdo apresentadas através de distintas retéricas, usando diferentes
meios de persuadir a audiéncia: a retérica quantitativa é fria,
procurando ser isenta de valores, neutra, padronizads; faz uso de
numeros, gréficos, tabelas, coeficientes e outros indicadores
objetivos, buscando persuadir o leitor da acuidade, objetividade,
cientificidade da metodologia e dos resultados da pesquisa. A
retdrica qualitativa nao evita a linguagem cotidiana carregada de
valores; ¢ detalhada, provendo elementos em quantidade
suficiente - citagdes, vinhetas, documentos, comentarios
interpretativos ~ para persuadir o feitor que as assergdes de
conhecimento s3o interpretagdes vélidas daquilo que os eventos
significam do ponto de vista dos sujeitos da pesquisa.

Todas essas ciferengas estao resumidas na Tabela 1, a qual
complementa o esquema conceitual apresentado na Figura 6. Por
outro lado, tal como foi sugerido antes, muitos pesquisadores
parecem estar combinando as metodologias, ou simplesmente
misturando-as, e ignorando os paradigmas subjacentes a cada
uma delas. Este ponto sera discutido 3 seguir.

A guestdo da compatibilidade

Parece nao haver consenso em relacdo as respostas
referentes as questdes sobre a possivel compatibilidade entre as
abordagens qualitativa e quantitativa 3 pesquisa em ensino. Ha
respostas afirmatvas e negativas. Aiguns pesquisadores
acreditam gue as duas abordagens sao plenamente compativeis,
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outros acham que ha uma incompatibilidade fundamental.
Naturalmente, hd também posicdes intermedidrias. Firestone
(2987, pp- 16 & 20) coloca o assunto da sequinte maneira:

“Com @ crescente aceitagdo dos métodos qualitatives
em educagao, o debate passou a ser sobre gual deve ser
sua relugdo com os métodos quantitativos. Nos
extremos ha dois grupos: os puristas e os pragmatistas.
Os puristas acreditam que os dois tipos de métodos sao
incompativeis porque estdo baseados em paradigmas
que fazem suposi¢Bes diferentes sobre o mundo e sobre o
que é uma pesquisa vdlida. {...] Os pragmatistas veem
uma relagdo mais instrumental entre paradigma e
métodos [...] métodos sdo conjuntos de técnicas [..}
ambos os tigos de métodos podem ser associados aos
atributos do paradigma qualitativo ou do quantitativo.
{...] Estudos quantitativos geralmente estdo baseados
em um paradigma positivista enquanto a pesquisa
qualitativa estd frequentemente baseada ern um
paradigma fenomenoldgico. [...] Em decorréncia, cada
tipo de método usa diferentes técnicas de cpresentag@o
para projetar suposicoes divergentes sobre 0 mundo e
diferentes meios de persvadir o leitor sobre suas
conclusdes. Ainda assim ndo sdo diametralmente
opostos. [...] Usados separadamente, proveem
diferentes tipos de informagdo. Quuado enfocam a
mesma questdo, estvdos qualitativos e quantitativos
podem triangular - isto é, usar diferentes métodos para
avaliar a robustez ou estabilidade dos resultados.
Quando estudos usando diferentes métodos tém
resultados similares, pode-se ter mais certeza que os
resultados ndo sdo influenciados pela metodologia.
Quando os resultados divergem, € preciso mais pesquisa,
mas yma comparag@o de estudos pode frequentemente
sugeririmportantes linhas de pesquisa a sequir.”
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Paradigmas

Quastoes

Métodos

Pesquisa Quantitativa

Reaiidade shjetrva, independente
de crengas, com, existéncia
prépra. Investigar ndu ofela o que
estd sendo investigado.
Lstrumertos 530 vina mansira d¢
atingir med'gGes precisas de
objetos e eventos com: existéncia
propea; Instrumentos vilidos s3c
03§ Gue produzem represantagde’s
acuradas darezlidade. Seo
inyestigscor sarer Je estedar
#lgo, esse afgo contiavard a exisil
e permanecera ligaco a outras
taisas d3 mesma maneira.
Verdsce é uma questio de
correspondéncta com 3 reatidade

(Smith, 83).

_Procuram explicar causas de

mudarcas em fatos sochals,
principaimenta através de
medicdo obfetiva e aralise
quantitativa (Firestone, 875
Focaizam comportamentos ce
grupos ou irdividuos {Esner, B2).
Buscam a predigdo € tontrole de
eventos, algoritmos, vercades,
BAVErsa:s aDSIAT0S 308 Quais ¢
chega através de gereralizagSes
estat’sticas de zmost-as para
poputagles {Ericksen, 86).

Tomam emprestace 0 madeld dos
ciénclas fisicas parainJestigar o
mundo sacid’ & hurmane, Ocupam-
se de delinaamentos
expermentais, quase-
expenimentais e correlacionais;
zestes de hipéteses; Instrumentos
vél:dos & fidedigacs; testes de
significdncia; amostragem,
inferdncia estetistics;
generalizagdic,
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Pesquisa Qualitativa

Realidacde socia’mente constrvida; £30
Ré relidade independeate dos esforgos
mentais de cnar ¢ moidas o que axste
deperde ¢ mente humana. Oque é
investicado ndo ¢ independente do
processa de invest:gagdo, Instrumentos
nfo tém lugar indepercente dagqullo 3
que se dastinam medir; s30 extensdes
dos pesguisadores em sua tertativa de

construir oy de darfiorma 3 reakidace. A

readace n¥o tem existéncia prévia &
Iruestigeqso o deixard Je existirsea .
gesquisa forabandonada. Verdade 4
questdo de concordandia e yr
scatexts (Smith, 83).

Buscam a compraensio da aném’eno
social segunds a perspectva dos atares
através de pant-clpagso em suas vidas

(Firastone, §7). Fecalizam significados e

experiéncias; a¢o ac invds de
comportamento (Eisner, 83), Procuram
a explicagds trterpratative; heuristicas
ac invés e algontmas; universais
concretos atingidts através do estudo
detathado de um casc e da comparacio
<cm cutros estudaces com igual
cetathe {Erickson, 86).

Usam técricas etnogedficas, estudos de -

caso, antropologia educacionsl,
Qcupam-se de observagio
partic’pative; significados individuals e
contextuals; interpretacdo;
desenyolvimento de hipéteses;
incicadores de baixa inferdne:a; casos,
gfupos oy individuos especficos,
perticularizagBo. Sventualmerte fazerm
uso de estatlsticy descritiva.
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Ceotlalo 1

}l,a

Pesquisado

Retérica

Tabela 1.

Pesqui~a em Ensinu: Aspectos Metodologirns

Distante pasa evitar viés krerso no fendmeno de Interesse
(Firestone, 87); obietivo. Limitd-se  (Firestore, 87), ddrtitipznte. Anols,
20 que é. Quartifica regstrosde  nuve, observa, reglstra, documenta,
eventos. Usd meios clentifices. busca significades, interpreta, Procurs
Busca fidedignicade e vaidade.  credibilidade.

Padronizada, estatistics, objetiva.  Persuasiva, descritiva, detathaca.
Extenco uso de tabales, graficos,  Extensouso ce transcrighes, vinhatas,
coeficieates. Piocura neutraizara  Gotumentos, exemplas, comentirios
personalidade So pesquisador.  interpretativos. Usa a rguagem:

Fria, cientificy, buscando cotidiana com suficiente detalhe para
covencar o letor que 3 dndlise evidenciar que sovahicas es

feita 6 neutsa, impessoa: nteryretagOes dos sigmificados tdos
(Firestone, 87). : pelzs alores (Erickson, §6)

Um paralelo entre 05 enfoques quantitative e qualizativo &

pesquisa educacional,
A posicao de Eisner é também conciliadora (1981, p.9k

“Cada abordagem ao estudo de situagdes
educacionais prové de maneira Unica a sua propria
perspectiva. Cada uma ilumina o seu modo as
silvagdes que o0s seres humanos procusam
compreender. O campo da educagdc, em particular,
precisa evitar 6 monismo metodoldgico. Nossos
problemas devern ser atacados de todas as
maneicas que forem frutiferas {...] A questio nao é
contrastar qualitativo e néio qualitativo, mas como
abordar 0 mundo educacional, £ para o artistico que
devemos nos voltar ndo comec uma rejeigo ao
cientifico, mas porque com ambos podermos atingir
vis@o binocular. Othar através de um sé otho nunca
proporcionou muita profundidade de campo.”

Shulman (1982, p.12) parece assumir uma posi¢do

pragmatista:

“Temos que primeiramente entender nosso
problema, decidir que questdes queremos formular
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e entdo escother o modo de investigagdo
disciplinada mais apropriado a essas questdes. Se
o5 métodos adequados s@o altamente quantitativos
e objetivos, dtimg. Se forem mais subjetivos ou
qualitativos, podemos também vsd-los
responsavelmente.”

Smith (1983, p. 12) tende a considerar incompativeis os
enfoques qualitativo e quantitativo:

“Cada abordagem adota diferentes procedimentos
e tem diferentes implicagées epistemoiogicas. Uma
atordagem assume uma posigdo sujeito-objeto em
reiagdo @ matériu de ensino, a outra uma posicao
syjeito-sujeito. Uma sepéra fatos e valores, a outra
os percebe inseparavelmente misturados. Uma
busca leis, a outra procura comgreensds. Considerando
nosso estado atuval de pensamento, tais posicoes
ndo parecem ser compativeis. Isso n@o quer dizer
que os dois enfoques nunca poderdo ser conciliados,

somente que no momento atuval as divisbes sdo

mais notdveis do que as possibilidades de
unificagdo.”

Em outro trabalho {Smith e Heshusiys, 2986), Smith
manifesta-se explicitamente contra a suposta compatibilidade
entre as perspectivas qualitativa e quantitativa. No resumo deste
trabalho (op.cit., p.4) 1é-se:

“Q argumento neste urtigo € que a alegada
compatibilidade e apelo & cooperagdo entre a
pesquisa quantitativa e a qualitativa sdo
insustentaveis. Além disso, essas posigdes tém v
desafortunado efeito de encerrar um importante
debcte. A fim de elaborar esse argumento, este
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trabatho revisa sucintamente a troansicdo do
conflito para a cooperagdo enire as duas
perspectivas e entdoe mostra como a
compatibilidade estd baseada em uma confus@o
sobre duas diferentes definicbes de método.
Finalmente, a discussav centraliza-se em porque
esse debate - por envolver questées cruciais para a
compreensdo de quem somos e o que fazemos
coma pesquisadores - deve ser revigorado.”

Ac final do mesmo trabalho (ibid.,, p.11), os autores

reiteram sua posigao:

“Como todas essas questdes sdo crucials para nds {...}
ndo devem ser deixadas para os filésofos na esperan¢a
de gque resolvam nossos problemas. Em termos
simples, encerrar o debate com base em injustificadas
suposigées de compatibilidade e cooperagdo € um
puasso errado no momento errado.”

Alguns autores, como Miles e Huberman (2984, pp. 20

21), veem a questdo da compatibifidade de um ponto de vista
pratico, funcional, mecanicista:

“Othando cvidadosamente para @ pesquisa que estd
sendo feita em nome de uma ou outra epistemologia,
parece que poucos pesquisadores ndc  estdo
combinando as duas perspectivas. Uma consequéncia
dessa combinagéo € que mais e mais estudos incluem
ndo somente dados quantitativos, mas tembém
gualitatives [...] Tanto o neopositivismo como ¢
neoidealismo constituem um continvum
epistemoldgico, ndo uma dicotomia [...) muito da
pesquisa atual representa combinagdes paradigméticas
{...] no mundo da pesquisa real vé-se cada vez mais
estudos ligando dados qualitativos e quantitativos {...]
Apesar do crescente interesse em estudos qualitativos,
63
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nos ressentimos de métodos claramente definidos para
tirar significados validos de dados qualitatives. O que
precisamos sdo métodos prdticos, comunicdveis e ndo
autoenganosos: cientificas no sentido positivista da
palavra e dirigidos para um entendimento
interpretativo no melhar sentido do termo.”

A posi¢do mecanicista de Mifes e Huberman é duramente
criticada por Marshal (2986, pp. 26-28):

“Tentativas de aproximar critérios e métodos
positivistas para assegurar validade podem minar os
pontos fortes da pesquisa qualitativa [...}] O valor
especial da pesquisa qualitativa — a exploragéio de
significados em situagbes do mundo real - deve ser
preservado [...] Este é 0 momento errado para esforgos
de padronizagdo e de busca de técricas mais refinadas
para provar como sabemos o Que sabemos, como
fizeram Miles e Huberman. E 0 momento de captar
ideias dos desafios e divisar plarios de pesquisa que
permitam perspectivas alternativas {..] A pesquisa
qualitativa deve preservar svas qualidades dnicas e
sua habilidade de explorar em busca de significados.
{..] n@o deve ser submetida a agroximag¢des dos
métodos e critérios estabelecidos por positivistas, ndo
agora. Deve preservar a oportunidade de explorar e
capitalizar em andlises divergentes.”

Considerando tais pontos de vista, talvez a melhor postura em
relagdo ao debate pesquisa qualitativa x quantitativa seja mesmo
a de continud-lo, sem assumir apressada e simplistamente a
posigdo de que sdo asenas métodos alternativos, nem radicalizar,
considerando-os totaimente incompativeis. A pesquisa em ensino
s pode crescer com a continuagdo desse tipo de debate.

Fidedignidade e validade na pesquisa qualitativa

Alguns pesquisadores da linha etnografica ceme, por
exemplo, Marshal (1984, p. 28), veem a tentativa de aplicar

64



Lapitely | Peﬁlihiia em Fusino: Aapecius MetordalSgicns

corceitos da pesquisa quantitativa & investigagdo cualitativa
como uma ameaga as suas potencialidades e como um esforgo
para submaté-la aos padrdes da pesquisa quantitativa. Sem
descuidar esse tipo de preocipagdo, examinemos, a titulo de
ilustraqao, a aplicabilidade de dois conceitos fundamentais para a
pesquisa guantitativa - fidedignidade e validade — & pesquisa
interpretativa. Para iss0, tomemos como base o trabatho de
Lecompte e Goetz (1982, pp. 31-60) sobre probemas de
fidedignidade e validade na pesquisa etnografica, relembrando
que a fidedignidade na perspectiva quantitativa se refe-e ao grav
de reproducibilidade das medidas (ou estudos), erguanto a
validade tem a ver com a acvidade dos resultados, com o grau em
que as conclusges efetivamente representam a realidade
empirica, com © gray em que os instrumentos realmente astdo
medindo o que se pretende medir.

Para ser justo, uma vez que anteriormente foram apontadas
varias criticas & abordagem quantitativa, cabe frisar aqui que
talvez as maiores criticas ao enfoque qualitativo (pelos adeptos
da perspectiva gquantitativa) é que os estudos etnograficos
geralmente ndo tém fidedignidade e validade, Naturamente, os
puristas ignoram essa critica sob o argumento de tais concestos
ndo terem significados, ou possvirem outros significados, na
perspectiva etnografica. Outros, como Lecompte e Goetz,
preocupam-se com 2 questio da credibilidade da pesqguisa
etnogréfica e apresentam propostas para aumentar 2
fidedignidade e a validade dos estudos interpretativos.

O conceito de fidedignidade aplicado & pesquisa etnogréfica
refere-se & medida em que estudos etnogréficos podem ser
replicados. Naturalmente, essa é uma tarefa gigantesca para
pesquisadores na area, pois a pesquisa etnogréfica ocorre em
ambientes naturass, as vezes & planejada para registrar proc€550s
de mudanga, lida com comportamentos hymanos, de modo que,
a rigor, nenhum estudo pode ser replicado exatamente. Além
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disso, o processo etnografico & também personalista; nenhum
etnografo trabalha como oulro.

Em fungdo de tudo isso, falhas do pesquisador em especificar
precisamente o que foi feito podem criar sérios problemas de
fidedignidade. Precisamente ai é que pesquisadores etnogréaficos
podem procurar aumentar a fidedignidade de seus estudos. Qu
seja, reportando clara e precisamente aspectos como o status do
pesquisador em relagdo ao grupo estudado, seu grav de
participagdo, fontes de informagdo, contexto fisico e social em
que foram coletados os dados, métodos de coleta e de analise
dos dades, pressupostos tedricos. Enfim, descrevendo de
maneira precisa tudo o que possa facilitar a realizagio, com boa
aproximagdo, de um estudo replicativo. Isso aumentaria, em
principio, a fidedignidade externa do estudo. A fidedignidade
interna se refere a questdo, dentro de um Unico estudo, de se
varios observadores concordarao entre si. Isto &, se o0s
significados tidos por varios observadores serdo suficientemente
congruentes de mgdo que venham a descrever fendmenos da
mesma maneira ¢ chegar 35 mesmasy conclusdes sobre eles.
Pesquisadores etnograficos geralmente usam vdrias estratégias
para reduzir ameagas a fidedignidade interna {op.cit, p. 41):
indicadores e narrativas com baixo nivel de inferéncia
participag&o de varios pesquisadores, registro mecanico de dados
{3udio e videoteipes, por exemplo).

Em relagao 3 validade, a situagdo € bastante favordvel pa-a a
pesquisa etnografica, pois a validade talvez seja seu ponto forte.
A maneira como os dados sdo coletados e analisados, o escrutinio
de situagdes particulares diminuiu os riscos de invalidade interna,
i.e., de que ndo se esteja “medindo” o que se pensa estar
*medindo”,

As ameagas a validade externa de um estudo etnogréfico tém
a ver com efeitos que obstruem ou reduzem a comparabilidade e
a transladabilidade do estudo. Enquanto comparabilidade e
transladabilidade sdo fatores que podem contribuir para a
ceneralizagdo de estudos experimentais, eles praticamente
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definem o gray de validade externa de um estudo etnogréfico;
sdo fatores cruciais para a replicagia da pesquisa etnografica
(op.cit, p.34)

“Comparabilidade requer que o etndgrafo
delineie as caracteristicas do grupo estudado, ov
de construtos gerados, tio claramente que possam
servir de base para comparagdo com outros grupos
semelhantes e ndo semelhantes. Transladabilidade
supbe que métodos de pesquisa, categorits
anabticas e caracteristicas de fenbémenos e grupos
sejam identificadas tdo explicitamente que
compara¢des pessam ser  conduzidas com
conflanga.  Assegurar  comparabilidade e
transladabilidade prové a base para facer
comparagdes. Para etndgrafos, ambas funcionam
como andlogas das metas de pesquisa  rnais
estreitamente  controladas: generalizagéo dos
resyltados de pesquisa e produgdo de assergbes
caysais.”

Portanto, aumentar a validade externa de um estudo
qualitativo implica em aumentar sev grau de comparadilidade e
transladabilidade. Todas essas consideragdes sobre fidedignidade
e validade convergem em um ponto: a necessidade de se
descrever com precisdo e detalhe tudo o que foi feito, Na pratica,
isso se reflete em relatos refativamente longos, com ume retdrica
persuasiva, rica em descrigbes que, ao mesmo tempo em que
procura convencer o leitor, permitem, com maior OU MENor grau
de aproximagao, replicar o estudo. Nessa perspeactiva, os relatos
de uma pesquisa interpretativa procuram dar evidéncias de
validade e fidedignidade dos estudos feitos.

0 dominio conceitual da pesquisa qualitativa

Para encerrar essa discussdo sobre pesquisa qualitativa e
cetomando mais uma vez ¢ fio da meada através co “V* de
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Gowin, é necessario exarninar ainda uma questao pendente: 0
aspecto tedrico-conceitual da pesquisa qualttativa em ensino.

Novamente ai ha posigdes divergentes, mas parece haver
mais consenso no sentido de que a pesquisa interpratativa é
também conduzida a partir de concepgbes tedricas.

Por exemplo, Lutz e Ramsey (1974, p.17), falando do uso de
métodos de campo antropolégicas na pesquisa em educacio,
fazem os seguintes comentarios:

“"De um lado da questdo estao aqueles que ndo
guerem ser afetados por teorins ou hipdteses
quando comegam um estudo de campo. Esse
compromisso com uma pureza virginal ¢ uma nobre
aspiragao. Entretanto, a maioria dos pesquisadores
ja estd enviesada por uma bagagem conceitual da
qual ndo podem se livrar. Recomenda-se a estes
gue estdo tdo sobrecarregados que usem essa
bagagem a sev favor ¢ conscientizem seus feitores
dos perigos dos vieses trazidos com ela para o
campo. [...] Ndo é provavel que alguém esteja
toctalmente livre de conceitos que o predisponham a
ver certas coisas. [..] € dificil acreditar que
pesquisadores possam ir ao camgo sem vieses
conceitvais. [...] Mas sem hipdteses e teorias de
trabatho, a coleta de dados é aleatdrin e sem
objetivos. Um foco € tdo importante como uma
mente aberta, e alguma delimitagdo € tdo
importante quanto abrangéncia. [...] £ suficiente
dizer que uma base tedrica para um estudo
etnogradfico € extrernamente importante.”

Erickson {1986, p. 140) classifica como romaéntica 3
possibilidade de conduzir um trabatho observacional de campo
totalmente livre de concepgdes:
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"Antropélogos, em especial, criaram a mistica
concepcdo de que o trabalho de campo ndo €
ensindvel. {...] Esta € uma nogdo extremamerile
romantica de trabathe de camge, Entea-se nele sem
concepgdes e aprentle-se 0s métodos usando-gs (da
mesma maneira que uma pessoa pode aprender a
nadar sendo jogada dentro de uma piscina). [...]
Pode-se argumentar que ndo hé indugdes puras.
Sempre trazemos padrdes interpretativos para a
experiéncia. Desse ponto de vista, a tarefa do
trabalho de campo € tornar-nos cada vez mais
reflexivamente  cdnscios dos  padrSes  de
interpretagdo daqueles que observamos e dos
noss0s proprios padrdes interpretativas
culturalmente aprendidos que trazemos para o
campo.”

Em outro ponto do mesmo trabatho (op.cit., p.1§2), Erickson
refere-se outra vez a essa questao:

“Ma significados que ndo podem ser completamente
antecipados teoricamente antes de se entrar no
ambiente a ser estudado. Devido a esses significados
locais desconhecidos e as dimensdes ndo identificadas
do problema de pesquisa € que o trabatho de campo ¢
necessdrio. Mas como destacamos antes, ©
pesquisador de campo é sempre guiade por um
conjunto geral de interesses de pesquisa e muitas
vezes por um conjunto bastante especifico de questées
de pesquisa. ”

De fato, ¢ dificil imaginar 8 possibilidade de conduzir uma
pesquisa em ensino - ou e gualquer outra area - sem a otica de
uma bagagem teorico-conceitual. Observe-se que o dominio
conceitual é inerente 8 esséncia do processo de pesquisa tal como

59

e e — e v et 3o a0



Metdologias di Prsquisa em Ensine \laree Aatowo Morera

itustrado pelo "V" de Gowin, instrumento heuristico que estd
sendo usado como referencial na presente discussdo sobre
pesquisa em easino {guantitativa ou qualitativa). Seria talvez
incoerente tentar analisar a pesquisa gualitativa a luz do "V*
epistemoldgico se nao se acreditasse que o dominio conceitual
tem também, nesse tipo de pesquisa, um papel fundamental.
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Capitulo 11

Pesquisa em Ensino: Métodos Qualitativos®

V. A. Moreira
Resumo

Apés uma breve compara;do entre os paradigmas quantitativo e
qualitativa, ¢ texto € dedicaao apenas o enfoque qualitative descrevendo,
com magpas conceituais, a etnografia, o estudc de casos e a investigegdo-
agdo. A¢ final, aborda-se a questéo da triangulacac metodoldgica.

Intradugao

Neste texio, a pesquisa em educagdo em ciéncias é
entendida como a produgdo de conhecimentos resultante da
busca de respostas a perguntas sobre ensino, aprendizagem,
curriculo e contexto educativo em ciéncias, assim como sobre o
professorado de ciéncias e sua formagdo permanente dentro de
um quadro epistemoldgico, tedrico e metodologico consistente e
coerente, Porém, ¢ mesmo se ocupard s6 do dominio
metodoldgico dessa pesquisa e, nesse dominio, o foco seréd
particularmente a metodologia qualitativa.

A metodologia da pesquisa em educagdo em ciéncias é a
mesma da pesquisa em educagdo e esta foi dominada, 2o longo
do sécule XX, por dois paradigmas classicos: um inspirado na
metodologia das ciéncias naturais, enfatizando observagdes

! Programa 1nternacional de Doctorado ern Ensefiarza de fas Cienclas.
Universicad de Burgos, Espanha, Universidade Federa do Ro Grarde 80 Sul,
Brasil, Texto de Agaio r° 14, Publicado em Agtos de! PIDEC, 4:25.55, 2002.
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empiricas quantificdveis e adequadas para tratamentos
estatisticos; o culro derivado da drea humanistica com énfase em
informagdes holisticas e qualitativas e em abordagens
interpretativas.

O filésofo alemdo Wilhelm Dilthey argumentava (apud
Husén, 1988), j& em 1890, que as humanidades tnham sua
propria légica de pesquisa e que a diferenca entre as ciéncias
naturais e as humanidades era que estas buscavam compreender
enguanto que as primeiras procuravam explicar (op. cit., p. 17).
Essa disting3o parece hoje muito simplificada, mas serve para
mostrar que o debate ¢ antigo.

A pesquisa em educagdo cumega (segundo Landsheere,
1988), por volta de 1900, sob o nome de "pedagogia
experimental’, com pesquisadores como Meumann na
Alemanha, Binet na Franga, Thorndike nos Estados Unidos e
Claparéde na Suiga, pouco tempo depois da “psicologia
experimental” iniciada por Wundt em Leipzig, por volta de 1880,
e fortemente influenciada por ela. De acordo com esse mesmo
autor {op. cit., p. 11), nas trés primeiras décadas do século
passado, a pesquisa educativa teve uma acentuada énfase
quantitativa, dirigida ao estudo da eficdcia no ensing,
particu!armente nos Estados Unidos.

Posteriormente, nos anos 30 3 50, a crise econdmica e a
guerra levaram a uma grande redu¢do na atividade de pesquisa
em educa¢do, em especial na Europa. Porém, nessa mesma
€poca aparecem como carnpo de interesse dos pesquisadores os
estudos de natureza sociolégica questionando a escola como
mecanismo de reproadugao de distingdes sociais e praticas
discriminatdrias (ibid., p. 13). Nas décadas de 60 e 70, novamente,
houve um periodo de muito apoio financeiro & pesquisa
educativa, em particular aquela voitada ao desenvolvimento
curricular em ciéncias ¢ matemética. Foi também uma época de
predominio da abordagem quantitativa, porém a rea¢do a essa
“tradigdo positivista” comegava a ser cada vez mais forte no
contexto da pesquisa educativa em nivel internacional. A tal
ponto que nos anos 80 e 9o houve um clero predomino da
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abordagem qualitativa nz pesquisa em educag3o em geral e em
ciéncias em particular.

Esta pequena e pouco rigorosa resenha histdrica foi feita
somente para reforcar a asser¢do de que os dois paradigmas
classicos — o quantitativo e o qualitativo ~ dominaram a pesquisa
educativa no século XX com uma certa alternéncia.

Desde o ponto de vista epistemoldgico, em todo esse tempo
surgiram teses de incompatibilidade paradigmatica kuhneana
(Smith, 1983; Smith e Heshusius, 1986; Marshal, 1986), de
compatibilidade pratica, funcional, pragmatica (e.g., Shulman,
1681; Miles e Huberman, 1984), de conciliagdo e triangulagao
metodoldgicas {e.g, Eisner, 281; Firestone, 2987) ou integradoras,
como a de Keeves (1588) e a de Bericat {1998). Essas colocagdes
sao discutidas em um texto anterior e complementar a este
(Moreira, 2000).

Neste texto ficaremos na perspectiva integradora, mas este
tema sera deixado para ¢ final. Por enquanto, continuaremos na
distingdo entre os dois paradigmas. Mesmo que esta distingdo e
inclusive a ideia de paradigma possam ser objeto de criticas por
parte de pesquisadores (e.g, Walker & Evers, 1988), continuaremos
nela, por algum tempo, por razoes didaticas. Por essas razoes, no
item seguinte distinguiremos os dois paradigmas cldssicos como
se constituissem uma dicotomia. Uma vez estabelecica essa
distingdo, © texto abordara sucessivamente metodologias qua litativas
como 3 etnografia, o estudo de ¢aso, a pesquisa agdo e outras. Na
conclusdo, abandonaremos a visdo dico:dmica e defenderemos
uma postura integradora.

Os dois paradigmas classicos

Na Tabela 1% se estabelece uma comparagao dicotdmica
entre os paradigmas quantitativo e qualitativo em termos de
pressypostos, objetivos, métodos, o papel do pesquisador e a
retérica de apresentacao do conhecimento produzido. Por ser

? Esta tabe's é a mesma Tabela 1 do cap:u'o anterior, no qual foi usada para
fazer uma espécie de fechamerzo dc texto. heste, a0 contrdric, ela é usada
como um tipo de o-ganizador prévio.
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autoexplicativa, tal tabela ndo serd comentada.
A pesquisa qualitativa (interpretativa)

Na Figura 2 se apresenta um mapa conceitual para a
abordagem qualitativa na pesquisa educativa. Jd que os mapas
conceituais ndo sdo autoexplicativos, faremos um breve
comentario. No topo aparece o conceito de pesquisa qualitativa
a0 qual estdo associados atrihytos coma interpretativa, holistica,
naturalista, pacticipativa, interacionista simbélica, construtivista,
etnogrdfica, fenomenoldgica ¢ antropolégica.

O interesse central dessa pesquisa esta em uma interpretagdo
dus significados atribuidos pelos sujeitos a suas agdes em uma
realidade socialmente construida, através de observagéo
participativa, isto &, o pesquisador fica imerso no fenémeno de
interesse. Os dados obtidos por meio dessa participagao ativa sdo
de natureza qualitativa e analisados de forma correspondente. As
hipoteses sdo geradas durante o processo investigativo. O
pesquisador busca universais concretos alcangados através do
estudc profundo de casos particulares e da comparagdo desse
caso com outros estudados também com grande profundidade.
Através de uma narrativa detathada, o pesquisador busca
¢redibilidade para seus modelos interpretativos.

A pesquisa qualitativa também é chamada de naturalista,
gorque ndo envolve manipulagdo de varidveis, nem tratamento
experimental (¢ o estudo do fendmeno em sey acontecer
naturai); fenomenoldgica, pois enfatiza os aspectos subjetivos do
cemportaments humano, o mundo do sujeito, suas experiéncias
cot:dianas, suas intera¢des sociais e os significados que da a essas
experiéncas e snteragdes; interacionista simbdlica, uma vez que
toma como pressuposto que a experiéncia humana é mediada
pela interpretacdo, a qual ndo se da de forma auténoma, mas na
medida em que o individuo interage com outro, é por meio de
interagbes sociais como vao sendo construidas as interpretagdes,
os significados, a visdo de realidade do sujeito (André, 2998, pp.
17-18).

Erickson {1986, 0. 119), um pesquisador muito conhecido em
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educagdo, prefere o termo pesquisa interpretativa para se referir a
toda uma familia de abordagens de pesquisa participativa
observacional, em lugar de pesquisa qualitativa, por ser mais
abrangente, por evitar a ideia de que seja essencialmente ndo
quantitativa e por apontar ao interesse central dessa pesquisa,
que € o significado humano em um contexto social e sua
elucidagdo e exposi¢do pelo pesquisador.

{1 paradigma quantitativo Paradigma qualitativo
' realistajracionalista idealista/naturalista
Realidace objetizs, indepencente ce Resiidade socalmente corstulda; ado bé
arengas, com existéaca prdpria. O realidace incependente dos esfoegos
pesquisarnda afeta 20 que se estd mentas decnar e maokear; o que exsle
pasquisando. Os instrumentossio Jma | Jedende ﬁo’fﬁm}o‘_q‘**
maneira de akcangar medicBes precisas de | PeXIU2 2B0& independente o pracesso
& |obsose eventoscome:é:tén:ia propra; G pesquis2. G nstrureras nSo st
B | instromentos v¥idossso osaue Stfganndepaﬂder:tmme de aquitc cue ‘
g | % 1ém cve medir, sio exerses dos
S | produzem representacbes exatas da pesquissderes na sua teTativa e
g } reafidade. Se.o pesquisador deoc de constrsr ou de dar fora 3 reaicace. A
;& estudarakgo, esse algocortnuard - rea:Cade ndo tem existérdiapréviad
. edstirdo e permanacerdbgadoacutras | pesqu’sae dexarh Geaxdstir se 2 pescuis3 «
cosasd2 mesma maneirs, Duziismo for abasdonede. Néo hé duaismo suito-
sujto-otzeto. Verdade & um questic e | Obeto. Verdade ¢ questiode
comespondéncia com a realiczde Serith, ;t;;xmnoa emum contexta (Smith,
| %) )
Procuramexplicar Gausasde mudancas 3 Procuramacompreensdo dofendmena
em fatos saciais, principamenteatravds | soda! seguncoaperspectivadosatores
de medigio cbjetvae andise quantitativa | atravésdepartic pagfoemsuesvidas |
(Firestone, 87). Focam comporiamentos | (Frestone, 87). Focar signifcados e
2 degrupos ouindividuce (Eisner, 81). expenéness; 2qfes emvez ge
2 i&usamapredichoe comrole de aventos, | campcrtaments (Fisner, 8:). Procurama
I 2 [ egorizmes, verdades, unversais explagio intemretative; heuristicas em
i O |abstaicsaoscuesechegaatavésde | vezde gortmos; universais concetos
generi2aches estatisticasde amost-as | alcangados através do estudo detathado
pera popdagBes (Erickson, B6). dde um caso e da comparacio Tom outros
estLdacos com: gual Jetaie {(Erickson,
86).
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Tomamempresiadoomodelodas | Usem pienicas etnograficas, estixdos de
ciéncias fiskasparapesquisaromunde | <250, 3ntropologia educativa. Saupam-se
socaie bumano, Oospam-sade de observac3o partcipative; significados
w | desenhos experimentals, Guase- individuais e contextuals; interpretacdo;
T | expesimentaisecomelacionals;testesge : desetmohimento da Wpbteses;
| hipéteses instumentosvilidose indicacores de baba inferéndia; casos,
2 | Adedignos; testesde sigrificancia; grupos ou individuos especificos;
amnostragern; infesBngia estatistica; particularzag3o. Podem fazer uso de
genenalizagao. Seguem um modelo estat’stea cescritva S50 bemmas
hipotético-dedutivo. Induutivos,

% | Distante para evitarvids (Firestone, 87 | Imerso nofenmeno ceinteresse

S "B | objetivo, Limitasesoqued. Quantfics | (Frestone, 87 participante. Faz
K -£ | registros de eventos. Faz usademeios | anotagbes, ouve, chserss, regista,
S5 g Gentifcos. Busca Bablidadeevabdade, | dooumenta, busca significades,

& interpreta. Procura credibiidade.
Padronizada, estatistics, objetiva, Persuasiva, descritiva, detsthada Extenso
Extenso uso de tabefas, gréficos, wsode transcrighes, vinhetas,

m | coefiientes. Procuranevtralizara documentos, eemplos, comentdios
g personalidade do pesquisador. Fria, nepretativos, Usaa inguagem
% | centfica, buscando comvenceroletorde | coridiana comsuficiente detathe pars
& | queaandlisefeizabnevtraimpessost | evidenciar quessovaidas as
{Firestons, 87). interpresagbes dos signitcacns ticos
pelos stores {Erickson, 86).

Tabela 1. Um paralelo entre os paradigmas guantitativo e qualitativo na
pesquisa educativa (M.A. Moreira, 2000}

Para ele (op. cit., p. 121), 3 pesquisa interpretativa envolve: a)
intensa e ampla participagdo no contexto pesquisado, b)
cuidadosos registros do que ocorre nesse contexto juntamente
corn outras fontes de evidéncia (e.g., anotagdes, documentos,
exemplos de coisas feitas pelos sujeitos, gravagdes em dudio ou
em video) e c) andlise reflexiva de todos esses registros e
evidéncias assim como descrigdo detalhada (i.e., utilizando 2
narrativa e transcrigdes literais de verbalizagdes dos sujeitos).

Para Erickson (op. cit., p. 129), a tarefa da pesquisa
interpretativa é descobrir maneiras especificas através das quais
formas locais e ndo locais de organizagde social e cultural se
relacionam com atividades de pessoas especificas em suas
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figura 1 ~ Um mapa conceitual para a pesquisa educacional qualitativa
{M.A. Moreira, 2000)

Professores e alunos, juntos e interagindo, adquirem,
compartilham e criam significados ndo s através dcs sistemas
linguistico e matematico, mas também por mewo de Outros
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sisterrias ¢como  a ideologia politica, os pressupostos das
subculturas étricas e sociais & respeito do papel de mulheres ¢
homens, das relagoes adequadas entre adultos e criangas, etc.,

isto é, por aculturagdo.

Uma vez apresentadas algumas caracteristicas gerais da
pesquisa qualitativa, passaremos a focar, sucessivamente, trés
metodologias principais dentro dessa abordagem: a etnografia, o
estudo de casos e a pesquisa-agao.

A etnografia -

A etnografia é uma metodologia, uma ferramenta para
estudar e compreender uma cultura, 2 maneira de vida de um
grupo de pessoas, isto €, suvas ideias, crengas, valores e
pressupostos, seus comportamentos € as coisas que fazem (Ogbu
et al, 1988, p. 48). Em outras palavras, a etnografia ¢ vma -
tentativa de descrever uma cultura (André, 1998, p. 19).

A pesquisa etnografica consta essencialmente de uma descri¢io
de evenlos gue ocorrem no cotidiano da vida de um grupo, com
especial atengdo &s estruturas sociais e condutas de individuos a
respeito do seu status de pertenga ou membresia ao grupo, e uma
interpretagdo do que significa todo isso para a cultura do grupo
(Taft, 1988, p. 71).

Na etnografia, o pesquisador participa, © quanto é possivel,
da vida normal do grupo pesquisado, da cuitura pesquisada. A
pesquisa é concuzida no cendrio natural dos eventos, no contexto
em gue ocorrem os acontecimentos, através de observacio
participativa, ara chegar a uma compreensdo descritiva
contextualizada da cuitura, o pesquisador tem de se meter em tal
cultura, aprender a “linguagem nativa”, como disse o célebre
antropodlogo Malinowski, interagir com 0s membros dessa cultura,
desenvolver uma compreensdo empatica da vida das pessoas tal
como elas a percebem, assim como uma perspectiva holistica do
grupo. Tudo isso, & légico, implica um longo “tempo de
residéncia” nesss cultura. Isto &, o pesquisador deve permanecer
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“imerso” na cultura pesquisada durante um periodo de tempo
“suficientemente grande” para, de acordo com Malinowski,
contextualizar os dados em um “account” holistico e coerente e
descrever “a vida tal como é vivida” (Ogbu et al., 1988, p. 50).

O pesquisador etnografico tem, por conseguinte, um duplo
papel: participante e observador. Por um lado, ele tern de se
envolver com ¢ grupo, “aculturar-se” nele. Por outro, deve ser
capaz de observar, interpretar, discernir, desenvclver uma
perspectiva holistica. Sendo ao mesmo tempo observadores e
participantes, os pesquisadores etnograficos ndo sdo
desprendides do fendmeno de interesse; eles influeaciam seus
dados e sdo influenciados por estes em todas as etapas de
observagdo, interpretagdo e descricso (Taft, 1988, p. 72). A
grande vantagem de ser observador participante parece ser, ao
mesmo tempo, a principal dificuldade que deve enfrentar o
pesquisador participante. Ao mesmo tempo em que fcnta
“pertencer” & cultura pesquisada, ele deve também ser capaz de
*mird-la desde fora”, interpreta-la, descrevé-la,

A observagdio participativa é a pnincipal técnica de pesquisa
etnogréfica. Porém, as entrevistas sdo muito utilizadas. Os dados
gerados por essas duas técnicas sao frequentemente
complementados por outros como documentos, narrativas,
historias de vida, artefatos e diagramas preauzidos no grupo
pesquisado. No geral, o pesquisador ctnogréfico busca recolher
toda a informagdo possivel, ndo s6 através de observagdo
participativa e entrevistas, para interpretd-la indutivamente e
construir uma realidade social que é sua compreensdo descritiva
contextuahzada da cultura pesquisada.

A metodologia etnoyrafica é qualizativa e holistica, faz uso
da intuigdo, empatia e outras habilidades do pesquisador para
interpretar descritivamente uma cultura. Seu interesse estd em
descobrir (n0 sentido de construir uma descrigio compreensiva
contextualizada), e ndo em verificar. Porém, isso rao implica ndo
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ter nenhuma hipétese ou teoria inicial. O pesquisador etnogréfico
ndo comega um trabalho de campo "“sem ter nada na cabega”.
Isso ndo existe. Ele sempre terd conhecimentos tedricos prévios
que, de alguma maneira, vao oOrientar seus passos iniciais, mas
ndo deve ter hipiteses e teorias que serdo verificadas ou
rejeitadas no estudo. Isto é, o pesquisador etnografico ndo deve
ter ideias pré-concebidas, tal como recomendou Mal:nowski
(apud Taft, 1988, 1. 74).

As hipdteses sdo formuladas recursivamente durante o
processo e o desenvolvimento da pesquisa. De forma gradatva,
pode emergir uma base tedérica para a compreensdo dos
processos grupais. Essa base tedrica é conhecida como teoria
fundamentada, isto é, fundamentada no prdprio processo de
pesquisa (ibid.), ou fundamentada nos dados. Tal teoria, que foi
desenvolvida de maneira indutiva, provavelmente gerard
hipéteses Uteis para gu:ar, iniclalmente, novas observagdes
participativas. Po-ém, nio se estd falando agui do indutivismo
cientifico ingénuo tdo criticado epistemologicamente, nem de
hipdteses que serdo “comprovadas” em estudos “mais rigorosos”.
(O tema da credibilidade dos “resultados” da pesquisa qualitativa
serd discutido mais adiante em outro item.)

A etnografia € uma metodologia de pesquisa em
antropologia que chegou  pesquisa em educagdo nao faz muito,
nos anos 60 do século passado. Uma grande diversidade de
etrografias educativas tém sido desenvolvidas desde essa épocs,
porém o conceito de cultura permaneceu como constructo
uvnificador. Trés orienta¢des principais podem ser identificadas
(Ogbu et a!,, 1988, pp. 50-51) a partir de distintos niveis de andlise
e diferentes &nfases em suas definigbes de cultura: etnografia
holistica (também conhecida como etnografia tradicional, velha
etnografia ou macroetnografia), a etnociéncia (também chamada
de nova etnografia ou antropologia cognitiva) e a microetnografia
(etnografia da comunicagao).
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A etnografia holistica, da qual falamos até agors, tenta
descrever a cultura, ou o grupo como um todo, enguanto a
e:nociéncia e a microetnografia focam unidades muito menores
como palavras, individuos ou cenas (ibid.).

A microetnografia € uma etnografia focada, isto €, uma
etnografia que se ocupa de olhar repetidas vezes e de analisar de
maneira detalhada os registros audiovisvais de interagdes
humanas em cenas-chave, em situagdes-chave de interag3o
social, acompanhadas de ohservagdo participativa do contexto
mais amplo no qual ocorrem tais cenas (op. cit., p. 51). € uma
etnografia da comunicagao, focando sujeitos individuais e seu
discurso em certos cenarios.

A etnociéncia se afasta da etnografia holistica tradicionai ao
definir cultura primariamente em termos de cognicdes das
Fessoas. Seus pressupostos basicos sdo que ¢ conteudo dos
cados culturais consta de regras, codigos € um ordenamento
ideativo da sociedade que esta organizado em diversos dominios
¢ulturais de conhecimento.

As experiéncias s3o codificadas em “lexemas” ou palavras;
portanto, a linguagem é a principal fonte de dados culturais e as
técnicas de estudo da linguagem podem ser aplicadas ao estudo
da cultura ideativa ou cogni¢do. Por conseguinte, hd menos
énfase na observa¢do participativa e mais &nfase na coleta de
vocabularios sobre eventos particulares, assim como nos
esquemas ¢lassificatdrios (op.cit., p. 52).

Relacionada com a etnociéncia esta a etnometodologia que,
segundo André (1998, p. 18), n3o é exatamente uma
metodologia, mas um campo de pesquisa: & o estudo de como os
individuos compreendern e estruturam seu cotidiano, isto &, é a
tentativa de descobrir “os métodos” que as pessoas utilizam em
seu dia a dia para entender e construir a realidade que as envolve.
Por consequéncia, seus principais focos de interesse sdo os
conhecimentos tacitos, as formas de compreensdo do sentido
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comum, as praticas cotidianas e as atividades rotineiras que
moldam as condutas dos atores sociais {ibid.).
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Figura 2 - Um mapa conceitual para a etnografia {Moreira, 2002).

Independente desses aparentemente diferentes tipos de
etnagrafia podemos caracterizd-la de maneira geral como 3
tentauva de descrigdo de uma cultura. A principal preocupagdona
etnografia se refere ao significado que tém as agdes e eventos
para as pessoas ou grupos estudados (op. cit., p. 1g). A etnegrafia
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& umn esquema de pesquisa desenvolvido pelos antropdlogos para
estudar uma cultura e uma sociedade. Etimologicamente,
etnografia significa "descri¢ado cultural” ¢bid., p. 27).

Em educagdo, rigorosamente falando, o que se faz sdo
estudos etnogralicos, isto é, uma adaptagdo da etnografia &
educegdo, uma vez que o fendmeno de interesse da pesquisa
educativa &, em yltima analise, o0 processo educativo, ndo uma
cvltura ou um grupe social em si mesmos. Tais estudos
etnogréficos incluem, por exemplo, uma sala de aulas em
particular, um pequeno grupo em uma sala de asla ou em uma
escola, cenas ou didlogos na sala de aulas, relagdes escola-
comunidade, etc.

A modo de conclusdo deste item a respeito da etnografia, se
apresenta na Figura 2 um mapa conceitual para a etnografia. No
topo aparece Como concepto Mais abrangente o praprio conceito
de etnografia, que pode ser holistica {a einografia tradicional ou
‘velha” etnografia), microetnografia (a  etrnografia da
comunicagdo) ou etnociéncic (2 antropologia cognitiva ou a
*nova” etnografia).

Porém, a etnografia é sempre uma tentativa de descrever
uma cultura (0y uma wmicrocultura), que € caracterizada
principalmente por significados, construidos e partithados pelo
grupo sacial, isto &, pelo “ponto de vista nativo” (ideias, crengas,
valores, pressupostos), segundo Ogbu et al. (1988, p. 50).

A descri¢3o de uma cultura requer observagio participante,
trabalho de campo (durante um tempo suficiente) e interagdo
pessoal (intersubjetividade, empatia) em um contexto natural. A
etnografia busca descrigdo e utilizs a indugao para chegar a uma
realidade construida; as hipoteses sdo desenvolvidas ao longo do
processo e as teorias emergem dos dados, isto é, sdo teorias
fundamentadas (nesse sentido, os métodos qualitativos sdo
indutivos). O resultado de lodo ¢ processo é uma compreenséo
descritiva contextualizada de um grupo social, de umas cenas, de
um discurso, de umas cognigbes ou, em termos mais abrangentes
e originais, de uma cultura.
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0O estudo de casos

De acordo com Sturman (1988, p. 61), estudo de caso é um
termo genérico para a pesquisa de um individuo, um grupo ou um
fendmeno. Enquanto as técnicas usadas nessa pesquisa podem
variar e incluir tanto enfoques qualitativos como quantitativos, 3
caracteristica que mais distingue o estudo de caso é a crenga de
que os sistemas humanos desenvolvem uma completude e
integragao, isto é, ndo s3o simplesmente um cenjunto de partes
ou de tragos. Por conseguinte, o estudo de caso se encaixa em
uma tradicdo holistica de pesquisa segundo a qual as
caracteristicas de uma parte sdv determinadas grandemente pelo
todo ao qual pertence. A compreensdo das partes requer a
compreens3do de suas inter-relagdes no todo. E uma wisdo
sistémica que pressupde que os elementos de um evento
educativo, por exemplo, sao interdependentes e insepardveis e
uma mudanga em um elemento implica uma mudanga no resto.

Portanto, fazer uma pesquisa do tipo estudo de caso, isto é,
para entender um caso, para compreender e descobrir como as
Coisas ocorrem e por que ocorrem, para talvez predizer algo a
partir de um unico exemplo ou para obter indicadores que
possam ser usados em outros estudos (talvez quantitativas), é
necessdria uma profunda andlise das interdependéncias das

partes e dos padroes que emergem, O que se requer é um estudo .

de padrdes, ndo de varidveis isoladas (ibid.). Para tudo isso, as
técnicas de pesquisa qualitativa sdo frequentemente as mais
adequadas.

O estudo de caso € utilizado, ha muito tempg, em campos
como o direito, a medicina, a psicologia e a administragdo.
Porém, na pesquisa educativa, 0 uso dessa metodologia é mais
recente e dentro de uma corcepgdo bastante restringida, ou seja,
o estudo descritivo de uma unidade que pode ser uma escola, ym

professor, um aluno ou uma aula (André, 1998, p. 21). Pode .
também, por exemplo, ser o estudo de um curriculo ou de ym .

sistema escolar.
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Qual seria a diferenga entre estudo de caso e etnografia?
Segundo André (ibid.), pode-se fazer um estudo de caso
etnografico, isto &, aplicar a abordagem etnogréfica ac estudo de
um caso. Porém, nem todos os tipos de estudos de caso se
encaixam na perspectiva etnogréfica, nem todcs 0s estudos
etnograficos sdo estudos de caso.

Quais seriam, entdo, os distintos tipos de estudos de caso?

Em primeiro lugar é necessario distinguir entre estudo de
caso e conceitos afins. De acordo com Serrano (1998, p. 85), o
trabatho com casos denota 05 procedimentos corretivos,
remediais, de desenvolymento ou ajuste que seguem ao
diagnostico das causas de desajuste; o método de casos é uma
estratégia didatica na qual os elementos principais do estudo de
tasos sao apresentados ao0s estudantes com propdsitos
itustrativos, sem necessidade de oferecer uma visdo completa dos
fatos (o propésito € mais o de estabelecer um marco de discussdo
e debate); a histéria de casos ¢ a busca do passado de uma
pessoa, grupo ou instituigdo; o estudo de cases, por sua vez, pode
ser definido como uma descrigdo intensiva, holistica ¢ uma
andlise profunda de uma entidade singular, um fenémeno ou
unidade social.

Antes de falar de tipos de estudas de casos, é interessante
também destacar seus tragos essenciais. Segundo essa mesma
autora (op. cit., p. 91), as propriedades essenciais de um estudo de
casos qualitativo s30 a particuiarizagdo (se centram em uma
situagdo, evento, programa ou fendmeno particular), a descrigéo
(o produto final € uma descrigdo rica e densa do objeto de
estudo), a heuristica (luminam a compreens3o do leitor respeito
ao objeto de estudo) e a indugdo (baseiam-se no raciacinio
indutivo; as teorias, os conceitos ou as hipdteses surgem de um
exame dos dados fundados no contexto mesmo).

Quanto aos tipos de estudos de caso, Serrano {ibid., p. 97)
argumenta que podem classificar-se pela natureza do informe
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final, independentemente de sua orientagdo disciplinar ou area
de interesse, em descritivos, interpretativos e avaliativos.

Estudos de caso descritivos (ibid.) se caracterizam por um
informe detalhado de um fendmeno, objeto de estudo sem
fundamentagao tedrica prévia; s30 inteiramente descritivos, néo
se guiam por generaliza¢des estabelecidas ou hipotéticas, nem
desajam formular hipdteses ou teorias.

Estudos de caso interpretativos {op. cit, p. g98) contém
descricBes ricas e densas; porém, os dados descritos sdo
utilizados para desenvolver categorias conceituais ou para
ilustrar, defender ou desafiar pressupostos tedricos difundidos
antes do estudo. O pesquisador deve reunir tanta informagio
sobre o objeto de estudo quanto seja possivel, com a pretensdo
de interpretar ou teorizar sobre o fendmeno.

Estudos de caso avaliativos (ibid.) Impiicam descrigso, .

explicagdio e juizo; sobretudo, este tipo de estudo de casos
examina a informagao para emitir um juizo; a emiss3o de juizos &
o ato final e essencial da avaliagao.

Nao obstante, a mesma autora coloca que mesmo que se
possa estabelecer esta classificagdo e mesmo que alguns estudos
de 2505 possam ser puramente descritivos, em educagdo, a
maioria dos estudos de casos é uma combinagao de descrigio e
avaliagao ou de descrigdo e interpretagao.

O estudo de caso interpretativo nos remete outra vez ao
tema da teoria fundamentada referido na etnografia. Este tipo de
estudo de caso parece ser uma metodologia ideal para
fundamentar uma teoria, isto ¢, para induzir uma teorie a partir

de dados descritivos muito ricos. Porém, n3o se trata de uma -
tearia formal no sentido usado nas ¢ciéncias naturais, também nio
do "meétodo indutivista”. Sdo mais bem categorias, hipiteses

compreensivas.
Qutra classificagdo de tipos de estudos de caso é fornecida
por Stenhouse (1985, apud Sturman, 1988, p. 63):
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Estudo de caso etnogrdfico, do qual j& falamos, que envolve
o estudo profundo de uma entidade singular geralmente através
de observagao participante e entrevistas.

Estudo de caso pesquisa-a¢éo, no qual o foco estd em gerar
uma mudanga no ¢aso em estudo.

Estudo de casa avaliativo que envolve avaliagdo de
programas e no qual, muitas vezes, um trabalho de campo mais
condensado substitui a abordagem etnografica meis demorada.

Estudo de caso educativo gue esta desenhado para melhorar
a compreensao da agao educativa.

Como se pode perceber nas classifica¢des de Serrano e
Stenhouse, & dificil separar o estudo de caso de outros tipos de
pesquisa qualitativa, como a etnografia e a pesquisa-a¢3o.
Podemos ceracterizar bem o estudo de caso argumentando que
sua preocupagdo ceatral ¢ a compreensdo de uma instdncia
singular, o que significa que o objeto estudado é caracterizado
coma Jnico, como uma representagao singular da realidade que é
multidimensional e historicamente locatizada {André, 1998, p.
21). Porém, como vimos, um estudo de caso pode sec feito
aravés de uma etnografia ou de uma pesquisa-acdo, por
exemplo.

As caracteristicas essenciais dos estudos de casos, assim
como seus distintos tipos, estdo mapeadas conceitualmente na
Figura 3. Os dois conceitos ¢haves sdo estudo de casos e instdncia
singular. Na parte superior do mapa, acima do conceito de esiudo
de ¢asos, esido suas propriedades essenciais (indugdo,
particularizacao, heuristica e descric@o); na parte inferior, embaixo
do conceito de instincia singular, aparecem as instancias de ta
conceito. No eixo central do mapa estdo os diferentes tipos de
estudo de caso identificados por Serrano (1998) e Stenhouse
(2985} Os conectores tentam explicitar as relagdes entre os
tance;tos e as flechas sugerem certas convergéncias.
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A pesquisa-agio

O objetivo fundamental da pesquisa-agdo consiste em
melhorar a pratica em vez de gerar conhecimentos. A producdo e
utilizagao do conhecimento se subordinam a este objetivo e estao
condicionadas por ele (Efiott, 1993, p. 67). A melhora na pratica
consiste em implartar agueles valores que constituem seus fins,
por exemplo, a educagdo no ensino (ibid.). Porém, o conceito de
educagdo como fim do ensino transcende 2 conhecida distingdo
entre processo e produto. A melhora da pratica supde levar em
conta a0 mesmo tempo os resultados e 0s processos.

Segundo Kemmis e McTaggart (2988; apud Kemmis, 1988, p.
174), @ pesquisa-agdo ¢ definida como uma forma de pesquisa
coletiva, autorrefiexiva, empreendida por participantes de
situagOes sociais para melthorar a produtividade, racionalidade e
justica de suas préprias praticas sociais ou educativas, assim
€omo a sua compreensao em relagao a tais praticas e as situagdes
em que ocorrem. Os participantes podem ser professores, alunos,
diretores, pais e outros membros da comunidade, isto é, qualgquer
grupo que partilha uma preocupa¢do, um objetive. £ uma
pesquisa colaborativa, porém, & importante enfatizar que esta
agdo colaborativa depende de que cada individuo examine
criticamente suas proprias agoes (ibid.).

Na educagdo, guando se pretende melhorar 8 pratica, é
preciso considerar conjuntamente 0s processos e 05 produtos.
Este tipo de reflexdo simultanea sobre a relagdo entre processos e
produtos constitui, segundo Eliott (op. cit, p. 68), uma
caracteristica fundamental da pesquisa-agdo. € uma prdtica
reflexiva que aspira a melhorar a concregdo dos valores do
processo, muito diferente do raciocinio técnico que versa sobre os
meios para conseguir um fim, Para Elliot (op. cit., p. 6g), & ao
mesmo tempo ético e filosdfico.
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Figura 3 - Um mapa conceitual para estudo ce casos {Moreira, 2002).

Na medida em que a reflex3o trata da escolha de um curso de
agio em um determinado conjunto de circunsténcias para levar a
pratica os proprios valores, reveste-se de carater ético. Mas como
a eleigdo ética supde a interpretagao dos valores que hdo de se
traduzir & prética - a reflexdo sobre 0s meios ndo se pode separar
da reflexdo sobre os fins -, a reflexdo ética tem uma dimensao
filosofica (ibid.).

Na pesquisa-agdo, os professores sao incentvados a
questionar suas prdprias ideias e teorias educativas, suas proprias
praticas e seus proprios contextos como objetos de analise e
critica (Kemmis, 1988, p. 174). A partir de uma reflexdo
cuidadosa, os professores podem desvelar ideias ou syposigoes
tedricas que resultam injustificadas e os deixam perdidos em sua
tarefa docente; por exemplo, tem-se suposigdes muito rigidss a
respeito da natureza de habilidades inatas dos estudantes (ibidl.).
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Analogamente, os docentes, através da reflexdo critica,
podem concluir que prat:cas antigas moldadas por habito e
tradigdo sdo inuteis ou irrelevantes nos tempos atuais; por
exemplo, praticas disciplinares que funcionavam antes, hoje ;3
nd0 $30 aceitaveis ou sao contraproducentes (ibid.). Quanto ao
contexto, eles podem chegar a conclusdo de que sua estrutura é
inadequada e obstaculiza o alcance de metas educativas; por
exemplo, a estrutura fisica da aula pode dificultar o trabatho em
grupos, a interagao pessoal, o ensino centrado no aluno.

Nao obstante, nao se pode esquecer que a pasquisa-agao é
uma pesquisa coletiva, colaborativa. A reflexo pessoal é
importante, mas a verdadeira mudanga vem da autorrefiexio
coletiva. Que os participantes sintamn a necessidade de iniciar
mudangas, de inovar, isso € condiqdo necessaria antecedente da
pesquisa-ag¢do, mas ndo suficiente.

O processo de pesquisa-agio, segundo Kemmis & McTaggart
(1988) e Elliot {1993, p. 88), se caracter:za por uma espiral de
ciclos de reconhecimento {descober:a de fatos): reconhecimento
de uma situagdo que se quer mudar; planificagdo geral da agdo
objetivando a mudanga; desenvolvimento, implementagdo e
avaliagdo dessa agdo; reflexdo & luz da evidéncia recolhida na
implementagdo; revisio do plano geral; planificagdo de nova
agdo; implementagdo, avaliagdo, reflexao, revisdo do plano;
planificagdo e implementa¢do de uma terceira agao...

Naturaimente, este carazer ciclico nao significa um processo
linear, automatico, mecanico. Tal como se disse no comego deste
item, 3 pesquisa-agdo, através dessa espiral de ciclos, tem por
objetivo a melhoria das préticas e da compreensdo de situagdes, e
0 envolvimento tanto quanto possivel de todos os afetados
intimamente pelas acbes em todas as fases do processo
investigativo. A pesquisa-a¢8o é um processo colaborativo,
avtorreflexivo, no qual o envolvimento direto dos professores e
outros implicados, na coleta de dados, andlise critica, reflexao,
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cria imediatamente yum sentido de responsabilidade quanto a
melhora da pratica (Kemmis, 1988, p. 174).

A pesquisa-agdo unifica processos considerados com
frequéncia independentes, por exemplo: © ensing, o©
desenvolvimento do curriculo, 3 avaliagao, a pesquisa-educativa e
o desenvolvimento profissional (Eliott, 1993, p. 72). O ensino, por
exemplo, no contexto da pesquisa-agao, se concebe como uma
forma de pesquisa dirigida a compreender como traduzwr os
valores educativos & formas concretas de pratica.

O desenvolvimento do curriculo n3o é um orocesso que
antecede o ensino; o desenvolvimento de programas curriculares
se produz através da prética reflexiva do ensino (ibid). A
pesquisa-agao nao reforca a postura dos professores enquanto
conjunto de individuos que operam de forma independente e
autdnoma, que nao partilnam suas reflexbes com os demais.

De maneira geral, pode-se dizer que a pesquisa-a¢ac sempre
implica um plano de a¢do baseado em objetives de mudanga
(melhora), a implementagio e controle desse plano através de
fases de a¢do, assim como a descri¢do concomitante do processo
ciclico resu'tante, Porém, Kemmis e McTaggart (2988, apud
Kemmis, 1988) identificarsn vdrias caracteristicas bésicas da
pesquisa-a¢do que ajudam a distingui-la de outros tipos de
pesquisa qualitativa. Segundo eles, a pesquisa-ag¢éo:

s ¢ uma abordagem para melhorar a educagdo através de
mudangas e para aprender desde as consequéncias das
mudangas;

e se desenvolve através de uma espiral avtorreflexiva de
ciclos de planificagdo, agdo, observagao sistematca,
refiexdo, replanificagdo, nova agao, observagio e
reflexdo;

s é participativa, as pessoas trabalham para melhorar suas
proprias praticas;

¢ ¢ colaborativa, cria grupos autocriticos que participam e
colaboram em todas as fases do processa irvestigativo;
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envolve os participantes em um processo de teorizagdo
sobre suas praticas, questionando circunstancias, agdes e
consequéncias dessas praticas;

requer que as pessoas ponham em xeque suas ideias e
suposigdes com relagdo as instituigdes;

& aberta com relagéio ao que conla como evidéncia, ou
dados, mas sempre implica manter e analisar registros
das consequéncias das agdes implementadas;

permite que o0s participantes, ao mesmo tempo,
mantenham registros de suas préprias mudangas
pessoais e analisemn criticamente as consequéncias dessas
mudangas;

comega pequena, normalmente com pequenas mudangas
que um pequenoc grupo, ou talvez uma sé pessoa, possa
tentar, mas se desloca, gradativamenze, rumo a
mudangas mais extensivas;

requer que ¢s participantes analisem criticamente as
situagbes (salas de aulas, escolas, sistemas educativos)
nos quais trabalham;

é um processo politico porque envolve mudangas nas
agdes e interagdes que constituem e estruturam praticas
sociais. Tais mudangas tipicamente afetam as
expectativas e interesses de outros, além dos
participantes imediatos nessas agdes e interagbes.

Tal como se fez nas segdes anteriores, esta finaliza com um
mapa conceitual com relagio ao tema abordado. A Figura 4
apresenta urn mapa conceitual para pesquisa-agdo. O conceito
central é mudanga: a pesquisa-a¢ao tem como meta melhorar a
pritica através ¢a mudanga.
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Figura 4 - Um mapa conceitual para pesquisa-ag8o {Moreira, 2002).

E também central a triade (re) planificagio «> agdo < (auto)
reflexdo que caracteriza o processo ¢iclico da pesquisa-agdo, Por
outre lado, a pesquisa-a¢do é um processo participativo, coletivo,
colaborativo, politico, autorreflexivo, autocritico, autoavaliativo
que requer o envolvimento dos participantes em todas as fases e
em todos os aspectos caracteristicos desse processo.

Outros tipos de pesquisa qualitativa

Este texto comegou comparando as abordagens qualitativa e
quantitativa em termos bastante dicotomicos; depois, foram
focedas caracteristicas gerais da pesquisa qualitativa e passou-se
logo a descrever a etnografia, o estudo de casos € a pesquisa-agdo,
consideradas as trés metodologias principais dessa abordagem,
Porém, ha outras, das quais serdo apresentadas zlgumas,
sucinlamente, & sequir,

Umna vez concluidas essas breves apresentagdes voltar-se-a
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temas gerais, no sentido de que se aplicam a varias metodologias
qualitativas, focando tépicos como a apresentacdo e a analise de
dados, a fiabilidace e validade dos estudos qualitativos,
possibilidades de generalizagdo, triangulacdo ¢ outros. Ne final,
serd retomada a questdo dos paradigmas a partir de um olhar
integrador.

A fenomenografia

A fenomenograf-a € o estudo empirico dos diferentes modos
através dos quais as pessoas vivenciam, percebem, apreendem,
compreendem ou concertuam varios fendmenos no, e aspectos
do, mundo em seu entorno. As palavras vivéncia, percepcio,
compreens3o OV conceituacao sio usadas de maneira
intercambidvel. Porém, isso ndo significa que nao ha diferencas
em seus significadcs, mas, sim, que v nimero limitado de
maneiras, através das quais certo fendmeno € interpretado pelas
pessoas pode ser identificado, por exemplo, independente de se
estdo embebidas na experiéncia imediata do fendmeno ou em
uma reflexdo sobre o mesmo fenémeno (Marton, 1988, p. 95-97).

As diferentes experiéncias, compreensdcs, percepgoes, etc.,
sao caracterizadas em termos de “categorias de descri¢ao”
logicamente relacionadas e hierarquizadas. Tais categorias
representam diferentes capacidades de lidar com (ou entender)
um fenémeno. Como algumas maneiras de experienciar um
fendmeno sdo mais eficientes que outras com relagdo 2 algum
critério, € possivel estabelecer uma hierarquia de categorias de
descri¢do (ibid.). A fenomenografia se aplica, por exemplo, a0
estudo da resolugao de problemas ou em pesquisas que procuram
diferengas criticas nos significados atribuidos a certos
fendmenos, conceitos ou principios chaves em certo campo de
conhecimentos.

A hermenéutica
A hermenéutica oi originalmente definida como 2 arte, ou a
ciéncia, da nterpretagdo, em particular da Biblia. Porém,
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contemporaneamente, é definide como a teorid e a pratica da
interpretagdo e compreensio em diferentes tipos de contextos
humanos ({religiosos, seculares e cotidianos). Isto &, 2
hermenéutica ndo se refere s¢ a exegese e interpretagdo de
textos, mas considera 3 compreensdo e a interpretagdo como
uma marca definitiva da exisiéncia humana e da vida social
{Odman e Kerdeman, 1988, p. 185).

Assim como a hermenéutica, a fenomenologia também se
ocupa da estrutura da compreensido; porém, a fenomenologia
constréi a compreenso primeiramente em termos de construtos
e fun¢des cognitivos, enquanto pare @ hermenéutica a
compreensdo ndo é somente uma fungdo cognitiva, € lambém a
condigdo ontologica da existéncia humana (op. cit., p. 186},

Assim como a teoria critica, a hermenéutica assume que
compreens3o e significado s3o constituintes da vida social; nao
obstante, a hermenéutica mantém que uma vez que O svjeito estd
sempre envolvido em algum processo de compreensio, é
impossivel captar em qualguer forma final ou definitiva os
significados embebidos em uma tradigdo. A hermendutica,
po~anto, evita envolver-se na tentativa de fundamentar a
compreensao em um marco tedrico ou em um método e se
concentra em interpretar culturas desde dentro de certas
situagdes e contextos (ibid.).

Na pesquisa educativa, a hermenéutica pode aprofundar a
compreensdo do fendomeno educativo focando os significados
que subjazem a estrateégias e praticas educativas especificas. Por
exemplo, como devem ser interpretadas certas praticas
acministrativas? Quais $30 os significados subjacentes?
Anaiogamente, a hermenéutica pode aprofundar a compreensdo
das significados e propdsitos subjacentes a um curriculo.

A pesquisa participativa

A pesquisa participativa € descrita por Hall (1988, p. 298}, de
uma maneira gerzl, como um processo que combina Trés

97

e —— e



A&

N o K AALY

PN U

Matodolugias ge Presguisa om Ensing Marco datonio Moreira

atividades: pesquisa, educagio e agdo. E uma agdo social em
favor dos dominados, explorados, pobres, excluidos. A
preocupagac por poder e democracia e suas interagSes é central
na pesquisa participativa, £ também critica a aten¢do a género,
raga, etnia, orientacac sexual, habilidades fisicas e mentais, e
outros fatores sociais (ibid.). A pesquisa participativa esta
desenhada para contribuir nos processos de mudanga de poder
ouv democratizagdo em uma variedade de contextos. Na pesquisa
participativa n3o ha receitas nem ortodoxias metodoldgicas: as
questdes e os métodos de trabatho devem fluir dos sujeitos
envolvidos e de seu contexto.

(Ndo se deve confundir pesquisa participativa com
observagdo participante, que é uma mistura de varias técnicas,
um estilo ou estratégia de pesquisa, na qual, como ja vimos, ©
principal instrumento é ¢ proprio pesquisador que deve ficar
imerso no ¢enariv para ouvir, ver e comegar a experienciar a vida
oMo os sujeitos a vivem; Ball, 1988, p. 310).

A histéria oral

Como uma técnica de pesquisa, a historia oral vai além do
que o entrevistado responde &s perguntas do entrevistador.
Todos os matizes de seu testemunho sdo significativos: a nao
resposta, ¢ siléncio, a vacilagdo, tudo conta como evidéncia. As

fontes de histériz oral sao, portanto, mais que uma questdo de
evidéncia falada e mais do que simplesmente registrar fatos -

(Hyams, 2988, p_g91).
Como uma abordagem para a pesquisa, & historia oral
permite dar voz aos “sem voz®*, aos andnimos. E como construir a

histéria de baixo para cima. Mesmo que sofra restrigdes entre os .

historiadores (por exemplo, s& ©0s sobreviventes séo

entrevistados; nao se pode generalizar), esta abordagem é usada :
em outros campos, como o da educagdo. Por exemplo, as :
atitudes dos professores com relagdo ao sistema educativo ou 3s
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reformas educativas podem ser obtidas de maneira mais
expansiva, mais aberta. As reminiscéncias dos professores podem
permitir uma melhor compreensdo da implementagdo das
politicas educativas. A histdria oral tem potencial para explicar
interpretagSes ndo oficiais de problemas educativos.

O cardter uUnico do testemunho individual é considerado
importante para construir uma histdria. Porém, como foi dito
antes, é preciso levar em conta muito mais que a informagdo
factual provida. Trata-se de procurar informagdo que ndo esta nos
registros escritos, nas biografias.

Fidedignidade, generalizacio e validade

A fidedignidade se refere ao grau em que se podem repiicar as
medidas e os estudos. Em uma abordagem quantitativa, a
fidedignidade das medigbes e dos instrumentos é um requisito
basico, porém, em uma abordagem qualitativa, tal conceito ndo
tem sentido ou deve ter outro significado, pois, em grande
medida, o pesquisador é o principal instrumento ou, em outras
palavras, o instrumento é uma extensdo do pesquisador,

Em relagdo aos estudos, a fidedignidade exige que um
pesquisador que utilize 0s mesmos métodos que outro chegue a
idénticos resultados (Goetz e Lecompte, 2688, p. 214). Isso coloca
um enorme problema nas pesquisas sobre o currportamento
natural ou dos fendmenos Unicos, O estabelecimento da
fidedignidade de um delineamento interpretativo se complica
ainda mais pela natureza dos dados e do processo de pesquisa,
pelos usos da apresentag¢do dos resultados e pela visio de mundo
dos pesquisadores nesse campo (ibid.).

De acordo com esses autores {op. ¢it., p. 225), se comparados
com os delineamentos experimentais de laboratorios,
esiritamente controlados, ou com 0s experimentos de campo, os
delineamentos da pesquisa naturalistica parecem resistir-se a
toda tentativa de réplica. Por exemplo, os problemas de
unic:dade e idioss:incrasia podem levar a afirmar que & impossivel
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replicar um estudo etnografico ou um estudo de caso. Além disso,
sendo que 0 comportamento hurnano nunca é estatico, nenhum
estudo, independentemente de seus métodos e desenhos, pode
ser replicado comr exatidac (ibid.).

Porém, se pode contra-argumentar que tais unicidades e
idiossincrasias ndo sac t3o extremas que nado tenham nenhum
grau de “representatividade”, alguns tragos semelhantes a outras.
Isto &, os grupos ou fendmenos sociars ou individuos pesquisados
podem ndo ser tdo Unicos e idiessincraticos que nio tenham nada
a ver com outros grupos, fendmenos ou individuos. Qu se, de
fato, 0 s30, ndo sao de interesse da pesquisa educativa. Para que
serve uma etnografia de uma aula de ciéncias que ndo tem
absolutamente nada a ver com outras aulas de ciéncias ou que
ndo gere uma compreensdo contextualizada com algum valor
para elas? Para que serve estudar um professor de ciéncias t3o
dnico, que ndo tem nada a ver com outros professores de
ciéncias?

Issc nos remete ao tema da generalizacdo: devem-se
procurar generalizages em estudos qualitativos, através de, por
exemplo, estudos de “casos representativos”?

Segundo André (1998, p. §8), a generalizagdo no sentido de
leis que se aplicam universalmente n3o é um objetivo da pesquisa
qualitativa. Porém, a ideia de generalizagdo é bastante aceita
nessa abordagem, no seatido de que os dados de um estudc
podem ser Uteis para compreender dados de outros esiudos
(ibid.). Por isso, & descrigdo densa é considerada vital quando se
pretende fazer comparagdes ou iransferéncias de uma situagio a
outry; a analise de similitudes e diferengas torna possivel julgar
em que medida as compreensdes construidas em um estudo
podem ser consideradas hipoteses sobre v gue pode ou nao
ocorrer em outras situagdes. Essa posigao é compartilhada por
Ogbu et al. (21988, p. 53), que diz que a generalizagdo se torna
possivel porque © conhecimento construido através da
abordagem qualitativa & profundo e contexwalizado; as
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descri¢cdes detathadas compreensivas permitem aos leitores fazer
comparacdes e tomar decisdes bem fundamentadas a respeito da
generalizagdo.

Posicao semelhante é tomada por Taft (2988, p. 74), que
argumenta que para generalizar de um c2so individual 2 outros é
necessario  alcangar uma compreensdc  suficientemente
detalhada sobre a significatividade dos eventos a respeito do
contexto em que ocorrem para poder estender interpretagdes a
outros contextos e grupos. Quando um pesquisador tenta
compreender um grupo, ele é ajudado por corhecer outros
grupos; as generalizagdes s3o feitas através da capacidade do
pesquisador de mediar entre um grupo & outros. Portanto, a
descrigdo etnografica de uma escola, por exemplo, deriva sey
valor em grande parte do fato de que o pesquisador — assim como
os leitores — tem familiaridade com outras escolas, e com escolas
em geral (ibid.).

A postura de Erickson (1986, p. 130), cOMO vimods no comego
deste texto, é que na pesquisa interpretativa o que se busca néo é
"universais abstratos”, alcangades através de inferéncias
estatisticas de amostras para populagdes, mas “universais
concretos” aos quais se chega estudande um casu com muito
detathe e comparando-o com outros casos estudados com igual
detalhe.

Nao obstante, nenhuma generaliza¢do dessa natureza deve
ser cons:derada final, mas apenas como hipdtese de trabalho
para outros estudos interpretativos ou como subsidio para
questiondrios, entrevistas ou testes (Taft, 1988, p. 74).

C tema da generalizagao tem a ver com o da validade externa
dos estudos, isto é, em que medida os construtos e universais
concretos criados pelos pesquisadores sdo aplicdveis a mais de
um grupo? Por outro lado, é necessario considerar também a
questdo da validade interna, ou seja, os pesquisadores estdo
interpretando o que acreditam interpretar? (Do ponto de vista
quantitaiivo, a pergunta seria se os pesquisadores estdc medindo
Qo que acreditam medir.)

A validade pode ser pensada como uma qualidade das
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conclusdes e dos processos através dos quais sdo alcangadas, mas
seu significado exato depende do critéric de verdade que se estd
utilizando. Considerando que, na abordagem qualitativa, verdade
é uma questdo de concordancie em contexto, o melhor
significado de validade nessa abordagem parece ser o de
credibilidade, como sugere Taft (op. cit, p. 73). A credibilidade
depende do convencimento da comunidade de pesquisadores ¢
leitores com relag3o as evidéncias apresentadas e a0s processos
utilizados. Sturman (1988, p. 65) propde as seguintes estratégias
para alcangar credibifidade:

e o3 procedimentos de coleta de dados devem ser

explicados;

s os dados recolhidos devem ser spresentados e estarem

prontos para reanalise;

¢ instdncias negativas devem ser relatadas;

* vieses devem ser reconhecidos;

e andlises de trabalhos de campo devem ser
documentadas;

e arelagdo entre assergdo e evidéncia deve ser esclarecida;

s evidéncias primdrias devem ser distinguidas das

secundarias, assim como as  descrigdes das
interpretagdes;

» diarios ou iogs devem dar conta do que foi feito durante

as distintas fases do estudo;

» técnicas devem ser desenhadas para “checar” a quafidade

dos dados.

Erickson (1985, p. 140) se reporia ao mesmo temsa, a partir de
outra perspectiva, ac indicar cinco tipos de inadequag¢des das
evidéncias apresentadas:

1. quantidade inadequada de evidéncias; o pesquisador tem

pouca evidéncia para garantir certas assergdes-chave;

2. diversidade inadequada de tipos de evidéncias; ©

pesquisador ndo tem diferentes fontes de dados (por
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: exemplo, observagdes, entrevislas, documentos); nao

[ busca triangulagao de dados;

! 3. interpretacdes incorretas das evidéncias; o pesquisador

' ndo compreende bem certos aspectos-chave da
complexidade da a¢do ou dos significados atribuidos
pelos atores no contexto;

4. Inadequadas evidéncias desconfirmadoras; o pesquisador
ndo tem dados que possam desconfirmar uma asser¢ao-
chave, ou, mais importante, nao apresenta evidéncia de
que tenha sido conduzida uma busca deliberada de dados
potencialmente desconfirmadores;

5. andlise inadequada de casos discrepantes; o pesquisador
nao indaga as instdncias desconfirmadoras nem as
compara com 3s confirmadoras para determinar quais
aspectos dos casos desconfirmadores eram iguais ou
diferentes dos aspectos andlogos dos  casos
confirmadores.

O mesmo autor (0p. Cit., p. 145) recomenda que ¢ informe de

estudos etnograficos contenha nove elementos principais:

1. assercbes empiricas (uma tarefa basica da andlise de
dados é gerar tais afirma¢des em grande medida através
deindu¢du);

2. winhetas narrativas analiticas (uma vinheta narrativa é
uma representagdo vivida de um evento no ¢otidiano do
casa ou Grupo pesquisado. A vinheta tenta persuadir o
leitor de que as coisas no contexto eram ¢como o autor diz
que eramy;

3. citagdes das notas de campo (pode-se citar diretamente as
notas no informe, indicando & dats em que foram
tomadas. Uma série de extratos de notas de campo pode
servir como evidéncia de que 0 modo particular em que
ocorrev um certo evento foi tipico);
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4 citagles de entrevistus (as palavras dos entrevistados sav
um meio de transmitir aos leitores os pontos de vista dos
sujeitos do estudo);

5. informes sindpticos dos dados (mapas, tabelas de
frequéncias, diagramas);

6. comentdrios interpretativos enquadrando uma certa
descrigdo;

7. comentdrios interpretativos engquadrando a descrido geral
(a descricdo geral ‘tem como principal objetivo
estabelecer a possibilidade de generalizar os padroes que
foram ilustrados nas descrigdes particulares);

8. discussao tedrica {comentarios interpretativos com
relagdo ao significado mais amplo dos padrdes que
emergiram dos dados);

9. informe sobre a histéria natura! da indagagio no estudo
(isto é, uma discussdo/descrigdo com relagdc a como
certos conceitos-chave na analise evoluviram ou como
padrdes ndo esperados foram encontrados durante o
trabalho de campo e na refiexdo subsequente).

Os comentérios interpretativos que enquadram as descri¢des
particular e geral podem ser de trés tipos: 0s que precedem e
segquem uma descrigdo particular no texto, a discussdo tedrica
que aponta a significatividade mais ampla dos padrdes
identificados nos eventos mencionados, e uma resenha das
mudangas que ocorreram desde o ponto de vista do pesquisador
durante o transcurso da indagagao (op. <it., p. 152).

Para Erickson (ibid, p. 145), cada um desses nove elementos,
separadamente e em conjunto, permitem ao leitor trés coisas: em
primeiro lugar, possibilitam experimentar de forma vicéria o
cendrio descrito e confrontar instancias de asser¢des-chave e
construtos analiticos; em segundo, permitem examinar todo ©
espectro de evidéncias no qua! ests baseada a interpretagao do
pesquisador; e em terceiro, deixam que o leitor considere 0$
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fundamentos tedricos e pessoais da perspectiva do autor tal
como mudou a0 longo do estudo.

Esta segao do texto foi dedicada ao tema da fidedignidade,
generalizacdo e vafidade dos estvdos qualitativos. Mesmo que se
pudesse argumentar que s30 conceitos tipicos de estudos
quantitativos, toda a segao foi desenvolvida com o objetivo de
mostrar que tais conceitos tém sentido no contexto de uma
pesquisa interpretativa, desde que se dé a eles o significado
apropriado. Taf significado, como vimos, parece ser o de
credibilidade, o qual nos remete a outro conceito importante na
metodologia da pesquisa interpretativa: a triangulagdo, uma
estratégia central para alcangar credibilidade {Sturman, 1988, p.
65).

Triangulagao

A triangulagdo pode envolver o uso de diferentes fontes de
dados, diferentes perspectivas Ou teorias, diferentes
pesquisadores ou diferentes métodos; & uma resposta holistica a
questdo da fidedignidade e da wvalidade dos estudos
interpretativos (ibid.). Para Denzin (1988, p. 318), a triangulagdo é
o emprego e combinagdo de varias metodologias de pesquisa no
estudo de um mesmeo fenémeno.

N&o é uma estratégia tipica da pesquisa qualitativa, também
nio é uma estratégia nova: o0 uso de multiplas medicdes e
métodos, de modo que se superem as debilidades inerentes ao
uso de um Unico métode ou um bnico instrumento tem uma
longa historia nas ciéncias naturais e sociais. Na pesguisa
cuantitativa, a triangulagdo € usada, tradicionalmente, como uma
estratégia de validagdo de observagdes (ibid.).

N&o obstante, segundo Denzin {op. ¢it.}, 3 apropria¢do desse
conceito pelos pesquisadores interpretativos € sua aplicagdo 2
problemas tipicos da pesquisa qualitativa é mais recente e
representa um compromisso com urmm  sofisticado  rigor
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metodoldgico por parte dos pesquisadores, no sentide de que
estao comprometidos a tornar seus esquemas empiricos e
interpretativos o mais publicos possivel. De acordo com esse
autor (p, 319), hd cinco tipos basicos de triangulagao:

1. triangulagdo de dados, envolvendo temps, espago e
pessoas;

2. triangulag@o de pesquisadores, que consiste no uso de
multiplos observadores, em lugar de um sg;

3. triangulagdo de teorias, que consiste em utilizar mais de
umn esquema tedrico na interpretagdo do fendmeno
pesquisado;

4. triangulagdo metodoldgica, que envolve o uso de mais de
um método e pode consistir em estratégias intramétodos
ou entre métodos;

5. triengulagdo de verificagdo por syjeitos, na qual os
pesquisados examinam e confirmam, ou desconfirmam, o
que se escreveu sobre eles.

Existe também a triangulagdo multipla, na qual o pesquisador
combina em uma pesquisa multiplos observadores, perspectivas
tedricas, fontes de dados e metodologias.

Por outro lado, mesmo que Denzin associe a triangulagdo
com um compromisso com o rigor metodoldgico, o uso dessa
estratégia na pesquisa qualitativa ndo estd livre de criticas: os
argumentos sdo, por exemplo, que a triangulagdo de dados tem
um viés positivista, que dois pesquisadores nunca observam o
mesmo fendmeno da mesma maneira, que diferentes métodos
geram diferentes imagens e recortes da realidade e que a
triangulagdc de teorias ndo tem sentido epistemologicamente.

Porém, o préprio Denzin (op. cit., p. 321) contra-argumenta
dizendo que a triangulagdo nos estudos qualitativos nao deve ser
comparada com a3 andlise de correlagdo nas pesquisas
quantitativas e gue nunca deve ser uma estratégia eclética. Na
triangulagdc de pesquisadores ndo se espera que estes observerm
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exatamente da mesma maneira e gue um corrobore o que o outro
observa, mas que suas diferentes observagdes expandam 3 base
interpretativa do estudo e que revelem aspectos do fendmeno
pesquisado que ndo seriam necessariamente observados por um
dnico pesquisador.

Com relagio & trangulagdo metodolégica, o importante é
justamente que possam emergir diferentes imagens. Com relagdo
a triangulagdo de teorias, Denzin (ibid.) diz que ela, em vez de
requerer que as interpretagdes sejam consistentes com dois ou
mais tedricos, simplesmente requer que o pesquisador seja
consciente das diferentes maneiras através das guais pode ser
interpretado ¢ fendmeno.

O tema da tiangulagdo, em particular as triangulagdes
tedricas e metodoldgicas, esté muito vinculado & questdo dos
paradigmas, focada desde uma perspectiva dicotdmica no
comego deste texto. Nessa oportunidade foi dito que o olhar
dicotdmico estava sendo usado por razSes didaticas e que no final
seria retomado ¢ assunto dos paradigmas sob uma visdo
integradora. Entdo, chegoy o momento de voltar aos
paradigmas.

Os paradigmas de pesquisa em educagdo: rumo a
acomodagao

A dicotomia estabelecrda anteriormente entre os “dois
paradigmas classicos” é simplificadora. A metodologia da
pesquisa nas ciéncias sociais nao pode ser pensada simplesmente
como “ndo positivista” em contraposi¢do a uma suposta tradigao
positivista da pesquisa nas ciéncias naturais. Se assim fosse, nao
teria sentido falar de acomodagdo de paradigmas. Porém,
considerando paradigma como "um conjunto basico de crengas
que orienta a a¢30” (Guba, 1990, apud Alves-Mazzotti, 1996, p.
17), quer dizer, uma concepgdo de mundo que guia o pesquisador,
ndo s6 na escolha de método, mas também em suas posigdes
ontoldgicas e epistemoldgicas, pode-se distinguir pelo menos
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trés paradigmas como sucessores do positivismo: o pds-
positivismo, a teoria critica e o naturalismo/construtivismo (ibid).

O primeiro seria uma versdo modificada do positivismo,
revisando pontos insustentdveis {e.g., agora se supbe que a
realidade existe, mas que nunca serd totalmente apreendida pela
pesquisa); a teoria critica é ideologicamente orientada, uma vez
que rejeita a neutralidade: o processo de pesquisa é mediado pelo
pesquisador, € o termo critica se refere tanto & critica interna que
resulta do questionamento analitio da argumentagio e do
método como & andlise das condigdes de regulagdo social,
desigualdade e poder; ao naturalismojconstrutivismo subjaz a
ideia de que os resulados de qualquer pesquisa sdo sempre
influenciados pela interagdo pesquisador/pesquisado, de maneira
que o conhecimento é sempre produte da atividode humana e,
portanto, nunca pode ser visto como algo definitivo, mas como
algo que esta sempre se modificando (Alves-Mazzotti, 1996, pp.
17-20).

O paradigma naturalistajconstrutivista é o que foi enfatizado
neste texto: a realidade é socialmente construida (0 que implica
que sempre ha multiplas realidades; as ideias, os vaiores e a
interagdo pesquisador/pesquisado influenciam na configuragdo
dos “fatos”, o que implca que a teoria é subdeterminada). Estas
caracteristicas, por sya vez, impiicam um relativismo que é
problemético para os outros dois paradigmas: se alguém se
propde compreender as significados atribuidos pelos atores as
situagdes e eventos dos qQuais participam, se tenta enténder &
“cultura” de um grupo ou organiza¢@o rio qual coexistem diferentes
visdes correspondentes aos subgrupos que os compdem, entio ©
relativismo ndo constitui um problema; mas se nos propomos &
construgdo de teorias {pds-positivismo; ou & transformagdo social -
{teoria critica;, 0 Que exige acordo ao redor de decisdes ou principios
que possibilitem a agdo conunta, o relativismo passa a ser um
problema {op. cit., p. 21)

Com a identificagao destes trés paradigmas “pds-cldssicos”, e
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possivelmente outros, j3 se percebe que a questdo dos
paradigmas em ciéncias sociais ndo é dicotdmica, que as ciéncias
socidis s3o multiparadigmaticas e que a acomodagdo ou
integracdo de paradigmas n3o deve ser consiceracda impossivel
ou, pelo menos, é uma questdo em aberto, como disse Alves-
Mazzotti (op.cit,, p. 22).

Um bom exemplo de argumento em favor da integragdo
paradigmatica é dado por Bericat (1538). Este autor considera
que existem trés razdes fundamentais que podem motivar ©
desenho multimétodo em uma pesquisa social: complementagdo,
combinag@o e triangulacdo {p. 37).

A complementagdo existe quando, no marco de um mesmo
estudo, se obtém duas imagens, uma procedente de rmétodos de
orientagiio qualitativa e outra de métodos de orientagdo
guantitativa (ibid.), resultande assim um duplo e diferenciado
conjunto de assergdes de conhecimento sobre o fendmeno de
interesse. O que se obtém sao duas perspectivas diferentes sem
pretensao alguma de solapamento ou convergéncia. As assergdes
de conhecimento s3o apresentadas com duas partes bem
diferenciadas, cada uma das quais expondo os resultades
alcangados pela aplicagdo do respectivo método. Segundo
Bericat (ibid.), na complementagdo, o gyrav de integracdo
metodoldgica é minimo, e sua legitimidade se suporta sobre a
crenga de gue cada orientagdo é capaz de revelar diferentes zonas
da realidade social, assim como que € necessdrio contar com essa
dupla visdo para um melhor entendimento do fenémeno (ibid.).

Na combinagdo, a estratégia & integrar subsidiariamente uma
metodologia, seja a qualitativa ou a quantitativa, na outra, com o
objetivo de fortalecer a validade desta compensandv suas
debilidades mediante a incorporagdo de informagdes que
procedem da aplicagdo da outra metodologia. O que se busca ndo
é a convergércia ce resultados, que finalmente procederdo de
uma Unica metodologla, mas bem mais uma adeguada
combinagao metodolégica (op. <it., p. 39).

Finalmente, na triangulagdo, o que se preteade é um
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solapamento ou convergéncia de resultados. Nao se trata de
complementar a visao de realidade com dois olhares, mas de
utilizar duas metodo'ogias para o estudo de um mesmo e idéntico
aspecto de uma realidade social. As metodologias, tal como na
complementagdo, sdo implementadas de forma independente,
mas se focam em um mesmo objeto de estudo buscando
resultados convergentes. A legitimidade desta estratégia depende
de se acreditamos que ambas as metodologias realmente podem
captar idéntico aspecto da realidade, isto €, se o solapamento é
possivel. Na medida em que pensemos que conduzem a visbes
incomensurdveis da realidade, entdo estaremos no caso da
complementagao (op. cit., p. 38).

Na Figura 5, estas trés estratégias de integragdo estdo
esquematizadas em um mapa conceitval, Trata-se sempre de
captar aspectos de uma realidade social. Porém, isso se pode
tentar com uma Unica metodologia ou integrando-as de modo
complementar, triangular ou combinatério. A triangulagdo e a
combinagdc so s30 possiveis na medida em que se aceita pelo
menos certo grau de comensurabilidade paradigmatica. Caso
contrario, 3 Unica alternativa é a complementag3o.

Conclusao

Na Figura 6 se apresenta, a modo de conclusdo deste texto,
um diagrama V. Este tipo de diagrama, também conhecido como
V" epistemologico, foi desenhado por D.8. Gowin (1981) para
esquematizar a estrutura do processo de produ¢io de
conhecimento. Aqui é usado para refletir tal produ¢do no
contexto do paradigma qualitativo, particularmente na educag3o.

Este diagrama pretende ser uma espécie de resumo de todo
o texto. Como tal, é preciso levar em conta que nenhum dos itens
que aparecem no diagrama V estd completo. Sao dados sé
exemplos do que poderia integrar cada item. E esta a razdo dos
trés pontos que aparecem no final deles,
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Figara 5 — Um mapa cenceitual para estratégias integradoras entre a
Mmetodologia qualitativa e quantitativa (Mareira, 2002).
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Capitulo I
Pesquisa em Ensino: VIétodos Quantitativos®

M.A, Moreira
P.R.S. Rosa

Resumo

A finalidade deste texta é a de resgatar a metodologia quantitativa
aplicada & pesquisa em ensino. Nio hd nada de novo nele. Todes os
tépicas enfocados encontram-se muito mais elaborados em livros de
metodologia da pesquisa ou de Estatistica. Contudo, chamar a atergdo
para questdes como tratamente de varidveis, delinearnentos de pesquisa,
amostragem, significncia estatistica, fidedignidade e validade, andlise de
varigncia, testes n@o paramétricos, pode ser uma contribuicio para 2 atual
pesquisa em ensing que, hd muitc tempo, usa praticamente apends
métodos qualitativas e, assim fozendo, acaba enviesada.

Introdugao

D. B. Gowin {1981, 2005) propds um dispositivo heuristico —
que hoje é conhecido como diagrama V (Moreira, 2006) - para
desvelar a estrutura do processo de produgao do conhecimento.
A Figura 1 apresenta esse dispositivo aplicado a pesquisa
quantitativa em educagdo. O centro desse diagrama é o dominio
de interesse da pesquisa (por exemplo, o ensino e a
gprendizagem) e as perguntas feitas dentro desse dominio. Para
respondé-las, confirma-las ou refutd-las, é preciso fazer registros

° Texto de Avvic NE 29, Programe Internacionol oe Doctaroac en Ensedania de

tos Ciencigs da Liversidade de Bu-gos, Espanaa, desewclv'do no marce ce um
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de um evento que se faz acontecer ou que acontece
naturalmente. O lado esquerdo do diagrama é o dominio
conceitual (ou tedrico) da pesquise; nele estdo conceitos,
principios, modelos, teorias e filosofias que fundamentam tedrica
e epistemologicamente a pesquisa e que interagem com os
registros, transformagdes e assergdes que constituem o dominio
metodologico que aparece no lado direito do diagrama.

Neste texto o foco estard no dominio metodoldgico. Como se
vé na Figura 1, o lado metodolégico comega com os registros.
Sem registros ndo se faz pesquisa empirica. A partir dai, um passo
fundamental desse tipo de pesquisa é a conversdo desses
registros em indices numéricos.

Daminie Conceftos] Demsinio Metndalogks
"\\ Nomino de lntrrese  /  Awergees de valar (qualé o

Fliosoflas (crengas profimdes, | Pergenta(s) ebipbleses vidor do conhecneio
visdes .gc( ,mﬂg‘o‘ ftonx b O¢ pesqmica i produzido?)
wimnpegtes do cpon s teoriss) ,‘ Assergdes de canhecimesto
! (rexpostes 2s poagiutas de

Tcoriat ¢ modclos (yse daigem a : pesyuaa, rerulsados,
puqunquczﬁom btados, ) T ; coghecimeok groduzida)
W * merprcagio dos '_. W0 yansformagdes mefodelogicas
| 4 (antidas ds Kndnon centrel,

B nevelaghes, Wk de significhncn,

Principios  (gmposigdcs, awhmidas ;

|." andlres de variineas, futoriais

com vilidas, oustmlarns da pesquist) muldisnensionas, )

Y ; Dadas (W coavertuine  cm
Uoncritas chave (csacocan pam o pesquisa) * Iodiors wummbricos)

_ : Repiotres (do cvonto de pesgatss; dsdos

(Y4 tmuos}

Y

Ereato{que s faz 30onteoct, on quc aconkss: nsiuralmcotc, pars
respenir a(s) questin(Tes) de pesquisn)

Figura 1 -~ O diagrama V aplicado & pesquisa guantitativa em educago.

Por exemplo, nu caso em que os registros sejam mapas
conceituais, é preciso definir critérios como, digamos, tantos
pontos para a hierarquis, tantos para conectivos, etc., para
chegar a um escore para cada mapa. Ou, entdo, definir categorias
como, suponhamos, muito bom, bom, regular, falho, e atribuir
pontos a cada categoria.

E certo que também se pode trabaihar quantitativamente
118



 ——

Capitnin )| P'esqquisa mn Fnsine: Wdtodos Quantitatisos

com indices ndo numéricos como, por exemplo, vanaveis
dicotdmicas do tipo sim ou ndo, feminino ou masculino, Mas na
pesquisa empirica predomina o uso de indices numéricos.

E igualmente correto que o mais importante na pesquisa,
seja ela de qualquer natureza, é a pergunta de pesquisa, aquela
cuja busca de respostas gera conhecimentos. O conhecimento
wmano & construido, reconstruido, refutado, modificado,
sempre pela busca, muitas vezes obstinada, de respostas a
oerguntas sobre deterrninados fendmenos de interesse.

A identificagdo de uma questdo de pesquisa que vatha a pena
investigar, que possa gerar conhecimentos, é a parte mais dificil
da pesquisa. No entanto, é também muitc importante um
delineamento de pesquisa que permita fazer registros relevantes
que, por sua vez, originem dados (tipicamente indices numericos,
ra pesquisa quantitativa) de méaxima relevincia & pergunta de

pesquisa.
Dados e tratamento estatistico

Tipicamente, na pesquisa educacional empitica, o
pesquisador se questiona sobre quai a evidéncia que o apoiard em
relagdu a certas hipéteses de pesquisa. Faz, entdo, registros,
tonverte-0s em numeros e trata-os estatisticamente para ver se
servem como evidéncia.

Costuma-se dizer que bons dados falam par si mesmos. Isso
significa que se os dados forem de boa qualidade, os
procedimentos estatisticos s30 imediatos. Por outro lado, se os
dados forem ruins, ndo ha tratamento estatistico que os
transforme em bons.

O importante € a qualidace dos dados, nao as manipulagdes
estatisticas. A relevancia das conclusGes estatisticas nunca serd
maior do que a adequa¢do dos dados numéricos trabaihados
estatisticamente. A interpretagdo dos resultados estatisticos
depende do que estd por detrds dos dados. Os nUmeros a serem
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analisados ndo s3o entidodes sagradas representando puras
abstragGes. Ao contrdrio, sua utilidade na pesquisa empirica
reside no fato que tém referentes no contexto da pesquisa, que
significam algo no mundo real (Millman, 2970).

Uma boa estratégia para melhor abordar a questdo da
andlise e qualidade dos dados é considerd-la antes, ou seja,
pensar na andlise dos dados antes de coleta-los, evitando-se,
assim, que os nimeros obtidos ndo tenham muito a ver com as
questdes investigadas.

Outro aspecto a ser considerado nessa questio ¢ o da
fidedignidade e validade dos instrumentos. Sem instrumentos
fidedignos e vélidos, 0s nimeros que deles resultarem néo serdo
confidveis e de nada servird tratd-los estatisticamente.

No que se refere a instrumentos, ¢ conveniente testd-los
previamente, perguntando a alguns sujeitos comeo interpretam
determinados itens, ou fazer uma andlise do tipo “tem sentide
atribuir 0 mesmo nUmere @ uma n3o resposta e 3 uma
resposta neutra?”, quer dizer, “um item deixado em branco pode
ser considerado como resposta neutra?”, "sem opinido é o
mesmo que opinido neutra?“{op.cit.).

Significancia estatistica e significancia pratica

Na analise dcs dados é imgortante levar em conta que o nivel
de significncia estatistica {p < 0,05, por exemp!o} nio é uma
medida da importéncia ou da significancia pratica de um
resultado, pois esse nivel depende do nimerc de casos e da
eficiéncia do delineamento de pesquisa.

Quando um resultado € estatisticamente significativo, o
pesquisador deve analisar a magnitude dos efeitos, ou seja, qual é
a importancia, no contexto da investigagdo, de uma diferenga de
médias, estatisticamente significativa, por exemplo, entre 7,5 e
7,2, ou qual € a relevancia de yma correlagdo, estatisticamente
significativa 30 nivel 0,05, de um coeficiente de correlagao de 0,23
entre duas variaveis?
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Outros aspectos a serem considerados na questao da
significancia estatistica e significincia pritica s3o o tamanho e a
vanabilidade da amostra. Mesmo que se obtenham diferengas,
correlagbes ou fatores estatisticamente significativos para
amostras de 12 ou 13 sujeitos, é preciso perguntar-se qual é a
significdncia pratica desses resultados. Por outro lado, amostras
pequenas ¢, inclusive, amostras maiores de 30 Ou 40 sujeitos, por
exemplo, podem apresentar grande variabilicade. Em uma
amostra de 20 sujeitos, se Jois tiverem o escore maximo de dez
pontos, dois obtiverem zero pontos e 0s demais alcangarem cinco
ou seis pontos, a média serd cinco ou mais pontos. Mas 0 qQue
significa essa média na prética? E claro que nesse caso ¢ melhor
trabalhar com a moda, mas, mesmo assim, é preciso perguntar
qual ¢ a significancia prética desse resultado. Analogamente, esse
questionamento deve ser feito quando é grande a variabilidade
dos escores em amostras maiores.

A estatistica apropriada

Na escolha da técnica eslatistica adequada para o
tratamento dos indices numéricos & conveniente considerar
primeiramente se o que se quer & descrever caracleristicas de um
tonjunto de nimeros ou se o que se pretende é estimar valores da
populagdo. No primeiro caso, a estatistica a ser ysada é a
descritiva, no segundo a inferencial.

£ também ¢onveniente voltar & questdo de pesquisa e, tendo
em conta sua natureza, considerar se medidas da tendéncia
central, correlagdes, testes de significdncia para diferengas de
médias, analises de wvaridnaa, andlises fatoriais ou
multidimensionais sao, de fato, necessarias para respondé-la.

0 papel do computador

H& algoritmos de computador para realizar quaisquer
ardlises estatisticas de dados numeéricos. Basta injetar esses
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dados nesses algoritmos para que rapidamente saiam médias,
desvios padrao, coeficientes de correlagdo, varidncias, fatores,
etc., etc.. O computador atende aos comandos e seus procedimentos
atuam sobre os dados que lhe sdo fornecidos. E ai voltamos 3o
comego desse assunto de 3ndlise de dados: se os dados forem ruins,
ndo ha computador que gere bons resultados. Nao adiants ficar
dando comandos para que ele gere mais e mais coeficientes, tabelas,
fatores. Tudo seré lixo!

Por outro lado, se 0s dados forem bons, é preciso saber
interpretar os produtos dos procedimentos estatisticos aos quais
eles sao submetidos. N&o é preciso usar lapis e papel, ou
calculadora, pars, tediosamente, calcular estatisticas (valores da
amostra), pardmetros (valores da populacdo), coeficientes,
correlagdes, fatores. O computador faz isso muito mais rapidamente
e sem erros. Mas é fundamental saber interpretar os resultados
(op.cit ).

A andlise dos dados é, como foi dito no inicio, uma etapa
fundamental da pesquisa empirica. Sem duvida. Mas mais
importante do que ela é a questao de pesquisa ¢ os registros que
se faz dos eventos usacos para responder essa questado. S3o esses
registros que serao convertidos em indices numéricos que, por
sua vez, serdo analisados estatisticamen:e. Os procedimentos
estatisticos estdo disponiveis em profusdo e o computador os
executa rapidamente. Mas 3 andlise, em si, tem de ser feita pelo
pesquisador.

Passemos agora 3 descrever e tratar de aspectos e técnicas
dos métodos quartitativos de pesquisa em educagado.

Variaveis

Condigbes que podem ser variadas ou selecionadas pelo
investigador s3o chamadas de varidveis independentes. As
medidas das respostas feitas durante o experimento constituem
as variaveis dependentes.
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Os niveis de uma varidvel referem-se &s categorias da
varidvel. Sexo, por exemplo, tem dois niveis. O nimero de niveis
de uma varidvel como idade pode ser arbitrariamente
determinado e pode variar de dois {e.g., acima de 35 ou abaixo ou
igual a 35 anos) ao infinito (quando idade é tratada como uma
variavel continua).

A palavra fator é frequentemente usada como sinnimo da
expressdc varidvel independente. Uma varidvel independente
manipulada é uma condigdo que estéd sob controle direto do
experimentador. Varidveis de tratamento s3o, normalmente,
varidveis independentes manipuladas peio pesquisador, cujos
efeitos ele esta querendo observar. Uma varidvel independente
normativa € aquela na gqual o pesquisador ndo estd livre para
produzir 8 condigdo em si mesma, embora ele sejs livre para
decidir quais niveis da varidvel ser3o incluidos na investigagdo®,
Sexo e idade sdo exemplos de varidveis deste tipo.

Medidas iniciais, ou seja, obtidas antes do inicio da
investigagdo, que s3o usadas para formar grupos homogéneos
(relativamente a varidvel dependente), sdo chamadas de
varidveis de agrupamento. Observagdes suplementares é&s
observacbes antes do tratamento relativamente a possiveis
diferengas sdo chamadas de observagdes concomitantes ou
covaridveis. Uma observagao concomitante pode ser usada como
uma alternativa a0 agrupamento em  delineamentos
experimentais’ ou, em alguns delineamentos  quase-
experimentais, ela pode ser usada como um esforco para superar
as deficiéncias do delineamento.

Outro tipo de caracterizagdo de varidveis diz respeito 3
natureza do processo de contagem da varidvel. Podemos definir
quatro grupos de varidveis, com respeito 4 escala vsada para
medir as variaveis:

*Este tipo de varidver tamoém é chamada de pa-dmet-o.
Agueles nos quais a amosiragem é aleatoria; ver p. 26.
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1.

Varigveis nominais — estamnos lidando com esse tipo de
varidvel quando apenas apontamos s¢ a grandeza medida
pela varidvel estd presente ou ndo. Assim, por exemplo,
uma pessoa pode ser professor ou n3o. Normaimante,
atribut-se valor 1 se o atributo medido pela varidve! esté
presente e atribui-se o valor o se o atributo ndo estd
presente. Ou seja, neste caso, professor (1) - ndo
professor (o).

. Variaveis ordinais — s3o aguelas em que os dados

apresentam aigum tipo de ordenagdo. E atribuido um
grav, conforme alguma escala, a cada sujeitc na medida
em que ele apresenta o atributo que estd sendo medido,
Por exempla, um teste classificaténio de proficiéncia em
matematica, no qual s sujeitos sdo ordenados de acordo
com as notas obtidas no teste.

Varidveis intervalares - este tipo de variavel se
caracteriza por valores que estdo distribuidos em uma
escata com uma diferen¢a constante entre dois valores
consecutivos. Idade pode ser um exemplo deste tipo de
variavel, se contarmos apenas os anos efetivamente
completados.

Variaveis racionais — s3o aquelas em que a escala de
medida é composta por nimeros racionais e, além disso,
existe um zero que define a auséncia da propriedade
medida pela varidvei. Por exemplo, notas em um teste
s30 varidveis desse tipo se atribuirmos valores
fracionarios as respostas.

Controle de variaveis

Varidveis que ndc s3o de interesse direto do pesguisador
podem ser removidas ou terem a sua influéncia minimizada por
vérios métodos:
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Capiado 1]
1. Remogdo de varidveis — algumas varidveis podem ser

eliminadas selecionando-se casos com caracteristicas
uniformes (usando-se, por exemplo, apenas mulheres, ou
apenas homens, para eliminar-se a influéncia da variavel

sexo).

. Pareamento de casos — seleciorando-se pares ou

conjuntos de individuos com caracteristicas idénticas (ou
quase idénticas) e distribuindo-os a0s grupos
experimental e de controle. Entretanto, o pareamento
ndo é considerado setisfatério a menos que os sujeitos
dos pares ou conjuntos sejam distribuidos aleatoriamente
aos grupos experimental ou de controle. Uma limitagdo
desse método ocorre pela dificuldade em parear-se
sujeitos usando-se duas ou mais varidveis.

Balanceamento de casos - distribui-se os sujeitos aos
grupos experimental e de controle de tai modo que
médias e varidncias dos grupos sejam semelhantes tanto
guanto possivel. Este método também apresenta uma
dificuldade similar aquela observada no pareamento de
casos: & dificuldade de equacionar grupos com base em
mais do que uma variavel,

. Andlise de covaridncia — este método permite a0

experimentador elimirar diferengas iniciais em vérias
vanaveis entre os grupos experimental e de cortrole por
métodos estatisticos. Usando escores de pré-testes como
covaridveis, esse método é considerado preferivel ao
convencional pareamer:to de grupos.

. Aleatoriedade - 2 aleatoriedade pode ser obtida através

da selegdo ao acaso dos sujeitos, dentre aqueles da
populagdo que se quer estudar, que vdo participar cos
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grupos de controle e experimental. A aleatoriedade nos
da um método efetivo de eliminar erros sistematicos e de
minimizar o efeito de varidveis externas. O principio da
aleatoriedade € baseado na hipotese de que através da
selecdo a eatdria, quaisquer diferengas entre os grupos
sejam simplesmente devido & amostragem ou ao acaso.
Essas diferencas sdo conhecidas como erros de
amostragem ou erros de varidncia e suas intensidades
podem ser estimadas pelo pesquisader, Em um
experimento, diferencas na variavel dependente que
podem ser atribuidas ao efeito da varidvel independente
sao conhecidas como varidncia experimental. A
significdncia de um experimento pode ser testada
comparando-se a varidncia experimental com o erro de
varidncia. Se 2o término do experimento as diferengas
entre 0s grupos experimental e de controle forem muito
grandes para serem atribuidas 3o erro de variancia, pode-
se presumir que estas diferengas s3o atribuiveis 3
variancia experimental. A aleatoriedade é o método mais
efetivo de se formar grupos e controlar varidveis
externas, devendo ser usado sempre que as
circunstancias o permitirem. (Best, 15970).

r.
g
by
Vo
ki
L
3
%
:
k.
&

W
.
PR
%l
k¢

Delineamentos de pesquisa

Entende-se por delineamento de uma pesquisa ao conjunte
composto pelo plano de trabalho do pesquisador, a3 maneira
como este seleciona as suas amostras e analisa 05 seus dados.
Pode-se dizer que de nada valem a observagdo cuidadosa e a
exaustiva e detalhada andlise estatistica se isto for feito para um
plano de pesquisa inadeguado 2 situagdo em estudo. Convém
lembrar o que ja foi ressaltado neste texto: ndo é uma boz
estatistica que torna boa uma pesquisa.

O assunto do delineamento experimental encontra-se muito
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bem desenvolvido e apresentado na obra de Campbell e Stanley
(1983, 1991), livro, alids, de leitura obrigatdria para o pesquisador
interessado em métodos quantitativos. Aqui seré feito apenas ym
resumo da classificagdo de Campbell e Stanley.

Seguir-se-a aqui a notag3o classica de Campbell e Stanley no
que se refere 3 designagdo de observagdes e tratamentos.
Designaremos pela letra O uma observagdo. Um subindice na
letra O indica uma observagdo particular de uma série, ndo
necessariamente ern ordem cronoldgica. O indice funciona apenas
como um rdtulo para uma dada observagdo. Designaremos pela
letra X a um tratamento. Entdo, come exemplo, a sequéncia

0, X0,

indica que foi feita uma observagdo (denotada por O,). Em
sequida, foi aplicado um tratamento X e entdo feita uma segunda
observagdo (denotada por 0,). Quando na frente de uma
sequéncia de observagdes e tratamentos estiver a letra A, 1550
significa que as amostras foram selecionadas aleatoria mente.
Cada sequéncia que se encontra em uma linha diz respeito a um
mesmo grupo de sujeitos (a amostra). Assim, a sequéncia

AO, X 0,
A0, O,

¢ lida como: observa-se um grupo de sujeitos uma vez (0, ),
submete-se entac o grupo de sujeitos a um determinade
tratamento X e entdo observa-se 0 mesmo grupo de sJjeitos uma
segunda vez {0, }. Este grupn de sujeitos é chamado de grupo
experimental. A segunda linha do delineamento significa que se
observa um segundo grupo uma vez (O; ), ndo se aplica o
tratamento* e entdo o grupo de sujeitos € observado uma
segunda vez (O, ). A esse segur.do grupo € dado o nome de grupo

‘ De faw, essa denaminagic é arbirdria uma vez que um n3o tralamero
tamhém € ur tratamento.
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de controle. A letra A indica que os dois grupos, de controle e
experimental, foram escolhidos aleatoriamente. Outra convengdo
adotada € a de que quando duas letras se encontram na mesma
coluna, significa que os eventos aconteceram simultaneamente
no tempo. Assim, no exemplo, as observacdes O, e O
aconteceram no mesmo instante de tempo®.

Seguindo a classificagdo de Campbell e Stanley, os
delineamentos de pesquisa podem ser divididos segundo trés
classes: -

¢ Delineamentos nao experimentais,

¢ Delineamentos experimentais.
» Delineamentos quase-experimentais.

Por experimental, que € o adjetivo comum a todas as classes
colocadas anteriormente, entendemos condigdes controladas de
pesquisa. Ou seja, o pesquisador deve ser capaz de controlar, ou
de levar em conta de forma apropriada, todas as varidveis
pertinentes 3 um determinado estudo. Os fatores de validade de
cada experimenzo podem ser classificados como fatores de
validade interna, os quais dizem respeito as varidveis que se ndo
controladas, tornam sem significdncia quaisquer assergdes de
conhecimento sobre os resultados do experimento, ou fatores de
validade externa, os quais, se ndo controlados invalidam, a
generalizagdo dos resvitados do experimento para uma
determinada populagdo. Um determinado experimento somente
é verdadeiramente experimental caso se controle a totalidade das
varidveis que influenciam os fatores de validade, interna efou
externa, Obviamente, quando se trata de pesquisa em Ciéncias
Sociais, nem sempre € possivel controlar apropriadamente todas

* Claro que ests afirmagdo deve ser entendicia como aproximazamente no
mesmo ‘nstatte e tempce, podendo haver um cerso intervalo de tempo entre as
ocbservacdes.
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as varidveis envolvidas em determinada situagdo. Portanto, o
estudo sera tdo mais proximo de um experimento verdadeiro
quantc mais controle o experimentador tiver sobre estas
varidveis. A linha basica de raciocinio para classificar deterrninado
delineamento numa ou noutra categoria é o guanto mais controle
o delineamento oferece aos fatores de validade interna e externa.

Delineamentos que oferecem pouco ou nenhum controle das
varidveis pertinentes sdo chamados de delineamentos ndo
experimentais ou  pré-experimentais. Por outro  lado,
delineamentos que oferecem alto grau de controle sdo charmados
de delineamentos experimentais. Por fim, delineamentos que
oferecem grau de controle em nivel médio, porém sem oferecer
controle nos nivers da categoria anterior, sdo chamados de
delineamentos quase-experimentais.

Na dptica quantitativa, o pesquisador deve sempre procurar
um delineamento experimental para o seu trabalho. Na
impossibilidade de um tratamento deste tipo, é aceitével um
delineamento  quase-experimental. Um tratamento nao
experimental nunca é acejtavel.

Delineamentos nio experimentais ou pré-
experimentais
Dentro da classificagdo de Campbell e Stanley, os
delineamentos ndo experimentais ou pré-experimentais s3o de
trés tipos.
Delineamento de tipo 1 - Neste delineamento é observado
apenas um grupo sob a ago do tratamento X. Esse delineamento
é esquematizado como:
X 0

oy seja, nesse delineamento o grupo que experimentou o
tratamento X, e apanas ele, € observado uma ynica vez.

As desvantogens desse delineamento sdo evidentes. Talvez a
maior delas seja o fato de que ndo se tem controte aigum sobre as
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varidveis externas que atuam concomitantemente com X.
Variaveis tais como histdria, maturaglo, interagdo do
experimentador com o tratamento, et¢., ndo sdo de forma alguma
controladas. Ndo héd razdo plausivel para a utilizagao desse
delineamento, devendo-se evitd-lo a todo o custo. Um exemplo
desse tipo de delineamento é aguels situagdo em que o professor
aplica um novo método de ensino e entdo uma prova. Nenhuma
consequéncia que se ire do resultado da prova é vélida devido as
deficiéncias desse delineamento.

Delineamento de tipo z - Um delineamento, ja referido na segéo
anterior, muito usado na pesquisa em ensino, mMas que na
verdade € urn delineamento pré-experimental, é o seguinte:

0, X 0,

Nesse delineamento, aplica-se um pré-teste O; a um grupo,
sybmete-se 0 grupo a um tratamento X e aplica-se, entdo, um
pos-teste O,. O, e O, significam que o mesmo grupo é observado
antes e depois do tratamento que pode ser, por exemplo, um
novo método de ensino ou um recurso didatico alternativo.
Diferengas entre 0. e O, (que podem ser simples testes de
conhecimento) evidenciariam a eficdcia oy ineficacia do
tratamento X, O problema com esse delineamento é que ndo
controla outras varidveis, além de X, que poderiam explicar as
diferengas entre 0, e O, Por exemplo, os alunos poderiam ter
melhores resultados no pds-teste porque algum evento ocorrey
entre a aplicaado do pré-teste e do pds-teste (varidvel historia), e
n30 porque o tratamento X tenha sido eficiente.

Delineamento de tipo 3 — Deve-se ter cu:dado em nao confundir
este delineamento com um dos delineamentos experimentais
que vio ser descritos mais adiante. Nesse delineamento, temos
dois grupos, experimental e de controle, mas a selegao dos
sujeitos que pertencem aos dois grupos nao é aleatdria. Dessa
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forina, esse delineamento ndo controla a varidvel selegdo. Esse
delineamento tem a forma

X 0,

0,

em que a auséncia da letra A 3 esquerda de X significa que nao
houve zleatoriedade no processo de selegdo. Nesse tipo de
delineamento ndo ha evidéncia alguma da equivaléncia entre os
dois grupos antes do inicio do experimento. Um exemplo desse
tipo de delineamento ocorre quando se seleciona dois grupos de
sujeitos de determinada escola para constituirem os grupos
experimentel e de controle, pelo simples fato de pertencerem a
mesma turma. Se as turmas forem formadas por alunos que no
ano anterior foram bons alunos em Matematica, ou maus aiunos .
nesta disciplina, entdo a varidvel sele¢do com certeza influenciara '
qualquer tratamento alternativo sobre o ensino de Matemastica
que for aplicado a um ou outro grupo.

Delineamentos experimentais

Os delineamentos experimentais sdo aqueles em gue se
consegue controlar @ maior parte, sendo todas, as fontes de
invalidade interna e externa. Seguindo a tradigdo de Campbell e
Stanley, estes delineamentos podem ser classificados em trés
categorias.

Delineamento de tipo 4 - Um delineamento experimental, ji
mencionado na se¢ao anterior, muito usado é 0 sequinta:

A o, X 0,
A o, 0,

Neste delineamento trabalha-se com dois grupvs e os
sujeitos da pesquisa sao designados aleatoriamente a um deles
{este é o significadu de A). Observa-se ambos os grupos antes da
aplicagdo do tratamento X, por exemplo, aplicando-se um pré-
teste aos dois grupos (O, = O; ). Um dos grupos (grupo
experimental) é entdo submstido ao tratamento X, enguanto o
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outro {grupo de controle) ndo recebe o tratamento. Apds,
observa-se os grupos, aplicando-se, par exemplo, um pos-teste
(O, = O,) a ambos os grupos. Na pratica, os pré e pos-testes
podem seriguais.

Um erro comum no uso de delineamentos desse tipo é
analisar 0 resultado para determinagdo da eficdcia do tratamento
do seguinte modo: tomam-se as diferengas entre os resultados do
pré e pos-teste em ambos 05 grupos {0, - O; e O, - Q;), aplicando-
se 3 seguir Um teste estatistico. Se a diferenga entre as médias do
grupo experimenta’ antes e depois da aplicagso do tratamento X,
for estatisticamente significativa e a diferenga entre as médiss do
grupo de controle nao for estatisticamente significativa, toma-se
entdo o tratamento como eficaz. Esta € uma forma errada de se
analisar a eficicia do tratamento e ndo é fornecida evidéncia
alguma sabre o efeito do tratamento X. A forma correta de se
proceder € comparar o resultado final (as médias finais em um
teste de conhecmento por exemplo) entre os grupos
experimental e de controte entre si.

Esse delineamento controla variaveis na medida em que elas
influenciardo igualmente ambos o0s grupos, exceto X,
obviamente, e, portanto, os efeitos dessas variaveis ndo pesardo
na comparagao das diferengas 0,-0.e 0, - 0.

Além disso, a a'eatoriedade da designagdo dos sujeitos a um
dos grupos, embora ndo garanta equivaléncia entre os grupos erm
100 %, reduz ao minimo a probabilidade de que sejam diferentes.
Segundo Kerfinger (2980, p. 102):

Casvalizagdo € a designagdo de objetos
{sujeitos, tratamentos, grupos) de um
universo a subconjuntos do universo de
tal maneira que, poara qualquer
designagdo dada a um subconjunto, tode
membro do universo tem  igue!
probabilidade de ser escolhidc para &
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designagdo. Ndo ha total garantia de que
a casualizagdo “igualard” os grupos, mas
@  probabilidlade de igualar ¢
relativamente alta. Hd outra forma de
expressar essa ideia: [..] ja que em
procedimentos aleatérios todo membro
de uma populagdo tem  iguul
probabilidade de ser escothido, membros
com certas caracteristicas distintas -~
homem ou mulher, alto ou baixo grav de
inteligéncia,  dogmdtico oy ndo
dogmatico, e assim por diante -, se
selecionados,  provavelmente  serdo
contrabalangados em longo prazo peia
selecdo de outros membros da populagdo
com a quantidade ou qualidade ‘opostas’
da caracteristica.

Delineamento tipo 5° - A aleatoriedade da designagdo de
sujeitos aos grupos de controle e experimental &, portanto, a mais
adequada seguranga de que nao existam diferencas ou vieses
iniciais entre os grupos. Nesse caso, 0 pré-teste ndo € condi¢ao
essencial para que um delineamento seja verdadeiramente
experimental. Assim, o delineamento anteriormente apresentado

soderia ser simplesmente:

A X 0,
A 0,
De fato, esse delineamento ndo sé pode ser usado ac invés
do anterior como também é mais adequado, pois elimina
qualquer influéncia do pré-teste no experimento. Entretanto,

€ Aqui se osté fazendo uma inversdo entre 3 denomiragic dada por Camobell e
Stanley a0s deiineamentos 5 e 6. Para Campbe. e Stanlay, 0 Gue es:d sendo
thamado da delineamento 5 é ¢ delngamento 6 e vice-verss.
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talvez por razdes psicolégicas, muitos pesquisadores ndo abrem
mao de saber “com certeza” se os grupos experimental e de
controle eram iguais no inicio do experimento, de modo que o
quarto exemplo de delineamento aqui apresentado &
provavelmente mais usado que o quinto, embora menos
apropriado logicamente.

Delineamento tipo 6 (Delineamento de quatro grupos de
Solomon) -~ Este delineamento é a soma das vantagens dos
delineamentos quazro e cinco, Seu esquema é:

A o; X 03

A O 0,
A X o
A Os

Este tipo de delineamento controla varidveis como interagdo do
pré-teste com o tratamento, maturagdo e historia. A desvantagem
desse tipo de delineamento é a dificuldade em se obter tantos
grupos para participar da pesquisa.

Delineamentos quase-experimentais

Um terceiro grupo de delineamentos identificado por
Campbell e Stanley & o dos delineamentos quase-experimentais,
ou seja, aqueles em que falta ao pesquisador “o gleno controle da
aplicagdo dos estimulos experimentais - guando e quem expar e a
capacidade de casualizar expasi¢ées” {op. tit., p. 62). Todos 0s
delineamentos pertencentes a esse grupo carecem do rigor e
controle existentes nos delineamentos pertencentes ao grupo
dos delineamentos experimentais, mas podem ser usados
quando a situagdo n3o permitir 0 uso de delineamentos
verdadeiramente experimentais.

Delineamento tipo 7 {Série temporal) - Q delineamento “série
temporal” exempiifica essa situagao:
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0,0,0,0, X 0;0,0,0,

Neste delineamento, os sujeitos sd3o observados varias vezes
antes de se aplicar o tratamento X e vérias vezes apos a aplicagdo.
Supondo-se que antes do tratamento as observa¢bes fossem
quase que homogéneas, sem variagoes, apresentando um padrao
bem definido e que houvesse um salto nos escores das
abservagbes feitas apds o tratamento € que, a partir dai,
houvesse nova estabilizagdo nos escores das observagbes, com a
apresentagdo de outro padrao, esse salto quantitativo na série
temporal seria tomado como evidéncia do efeito X.

Observe-se que esse delineamento é semelhante ao primeiro
apresentado comw exemplo, porém implica em muitc mais
observagdes, 0 queé minimiza, embora ndo exclua, as deficiéncias
do primeiro. Note-se também que implica a existéncia de um sé
grupo, o que, na pratica, € uma vantagem, pois muitas vezes é
dificil obter-se dois grupos de sujeitos.

Um exemplo simples de aplicagao desse delineamento seria
aguele em que o professor observa cuidadosamente seus alunos
durante algumas semanas do curso, fazendo varias medigdes
{que podem ser testes de aproveitamento ou de atitude) antes de
fazer yso de uma nova estratégia de ensino. Da mesma forma,
apés o uso da estratégia, volta a observar seus alunos, durante
algum tempo, fazendo novos registros. Diferengas, qualitativas
ou quantitativas, no desempenho dos alunos apds o uso da
estratégia, e que se maniém ao longo do tempo, podem ser
tomadas como evidéncia do efeito da estratégia sobre a
aprendizagem cognitiva ou afetiva dos alunos.

Delineamento de tipo 8 (Amostras temporais equivalentes) —
Este delineamento é, de fato, uma variagdo do delineamento
anterior. Nele, introduz-se a varidvel experimental (o tratamento
X) alternadamente e observa-se o grupo. O seu esquema é o
seguinte:
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0, X0, X, 03 X0, X, O; X O5 X, 0, X Oq

Como se pode ver neste delineamento, 0 mesmo grupo
de sujeitos € observado alternadamente na presenca do
tratamento e sem a presenga do tratamento (aqui simbolizada
por X,). A andlise é feila a partir da comparagdo dos valores
médios do grupo com e sem tratamento experimental. Neste
ponto, esse delineamento se assemelha a um delineamento com
dois grupos. :

Delineamento de tipo 9 {(Grupo de controle ndo equivalente) —
Esie delineamento tem a seguinte estrutura:

o X 0,
0, o,

Neste caso, o grupo de controle e o grupo experimental ndo
possuem equivaléncia amostral, pois ndo foi usada a
aleatoriedade na escolha das amostras. Neste tipo de
delineamento, 0s grupos constituem  coletivos  reunidos
naturalmente, tais como classes escolares j& compostas
previamente & ag3o do pesquisador. O controle do pesquisador
reside unicamente na decis3o sobre qual dos grupos vai receber o
tratamento e quando.

Seguramente, nesse tipo de delineamento havera probiemas
sérios derivados do fator selecdo e de sua interagdo com outros
fatores importantes tais como histéria, maturagao, ete.

Campbell ¢ Stanley propdem ainda cinco outros
delineamentos quase-experimentais que ndo serdo aqui
apresentados.

Nesta segdo for dada énfase bastante grande ao
delineamento, uma vez que esta é uma questdo crucial na
realizagdo de uma pesquisa quantitativa em ensino. Assim como
o pesquisador deve formular uma questdo de pesquisa clara,
orientadora e relevante, ele deve também investiga-la usando um
delineamento adequado.
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Um mau delineamento pode invalidar as asser¢des de
conhecimento (resultados) e de valor de uma pesquisa, jogando
por terra todo o trabalho realizado, seja por ndo controlar as
fontes de invalidade interna seja por nd3o controlar as de
invalidade externa.

Sempre que possivel, um dos delineamentos experimentais
deve ser ytilizado. Quando isso ndo é possivel, a alternativa ¢ o
uso de um dos delineamentos quase-experimentais aqui expostos
(e discutidos em muito raior extensdo em Campbell e Stanley,
1963, 1991), tendo em mente as deficiéncias que estes
delineamentos oferecem. A pesquisa ndo deve dzixar de ser feita
se a situagdo ndo permitir o uso de um delineamento puramente
experimental, mas o pesquisador deve deixar claro para si e para
os demais pesquisadores a limitagdo de escopo, no que tange &
validade, de seus resultados bem como quais s3o os pontos em
que novos trabalhos devem ser realizados de modo a estudar a
interferéncia de fatores os quais ndo puderam ser controlados
naquele experimento especifico. Cabe lembrar que ndo é uma
nica pesquisa que constréi o corpo de conhecimentos de uma
drea mas, sim, um conjunto delas,

Um pouco de estatistica

O objetivo desta segdo e das préximas é o de discutir os
principais tépicos relacionados com a andlise de experimentos
quantitativos em ensino. Como foi dito anteriormente, 2 principal
ferramenta para esse tipo de andlise é a Estatistica. Justifica-se,
portanto, dedicar algum espago a ela.

Amostragem aleatéria

O termo técnico aleatério indica que a amostra é
selecionada de tal modo que cada elemento da populagdo tem
uma chance igual de entrar na amostra. O pesguisador deve ter
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uma lista completa de todos os elementos da populagdo e entdo
selecionar sua amcstra de modo tal que nenhum elemento da
populagdo seja privilegiado pelo procedimento de escofha.

O propésito da aleatoriedade nao é garantir que os dois
grupos se comportardo igualmente bem na auséncia do
tratamento. A aieatoriedade ndo garante iguaidade. A
aleatoriedade permite evitar aquele tipo de resultado que poderia
ser atribuido 3 variabilidade da amostra. Aleatoriedade é um
procedimento para selecionar amostras, e n3o uma caracteristica
da amostra. Ela também nado assegura representatividade, nem
dé indicativo de cono a amostra se comportara.

Define-se por erro de amostragem aquele tipo de erro que
se comete ao selecionar amostras aleatdrias para representar a
populagdo. Em virtude deste tipo de erro, é virtuaimente
impossivel para um grupo pequeno ser exatamente
representativo de outro muito maior. Esse erro de amostragem
esta presente toda vez que se selecionar amostras, ndo importa o
qudo cuidadosa seja feita a selegdo aleatéria. A seguir, séo
definidos alguns tipos de procedimentos de selegdo de amostras:

s Amostragem aleatoria simples — é o processo de

selecionar observagdes de um grupo maior de tal modo
que cada sujeito na populagdo de onde se esta
selecionando a amostra tenha uma probabilidade igual e
independerte de ser selecionada.

* Amostragem estratificada - é, algumas vezes, um modo
recomendado de proceder ac escother amostras. Divide-
se @ populagdo em grupos menores homogéneos de
modo a obter-se uma melhor representagdo. Com cads
subgrupo algum processo de selegdo aleatdria pode ser
usado. Esse processo dd ao pesquisador uma
amostragem mais significativa da que seria obtida
diretamente da comunidade inteira. De modo a ter-se
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uma representagdo mais fiel da populagdo como um todo,
pode-se, ainda, fornecer pesos ao numero de sujeitos
pertencentes aos diferentes grupos de modo a ter-se yma
representac3o propurcional a distribuigdo na populagio.

* Amostragem estratificada proporcional - este tipo de
processo de amostragem ocorre quando se toma uma
percentagem de cada grupo no processo de composigdo
da amostra.

¢ Amostragem sistematica - tem-se este tipo de
amostragem caso uma populagdo tenha sido listada e
entdo algum tipo de sele¢do seja feita segundo algum
critério tal como, por exemplo, tomar-se o enésimo

elemento da lista.

s Amostragem por agrupamento - € uma variagdo da
amostragem  aleatdria  simples,  particularmente
apropriada quando a populagao é grande ou quando a
distribuigdo geogréfica da popula¢do é espalhada. A cada
agrupamento € dado um nUmero e sdo selecionados
grupos aleatoriamente. O uso da amostragem por
agrupamento € geralmente escolhido por razdes
econdmicas € aspectos administrativos.

Em qualquer tipo de amostragem, a caracteristica da
amostra inevitavelmente diferirda em algum grau, ainda que
pequeno, da caracteristica da popula¢do. Mas quando a
amostragem aleatdria é usada, as chances de que a ocorréncia do .
erro de amostragem influencie a varidvel dependente em uma |
diregdo particular sdo as mesmas que existem de influenciar a :
mesma varidvel em outra diregdo qualquer. Amostragem aleatéria
€ a ynica forma de amostragem pela qual alguma quantidade de
erro especifica pode ser estimada. Pode-se dizer que € a
@mostragem aleatdria o que diferencia as pesquisas experimentais
das pesquisas ndo-experimentais.
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Medidas de tendéncia central

Entende-se por distribvicdo de frequéncias a uma
tabulagde (listagem) dos escores obtidos em uma certa amostra
com o niémero de vezes em que esses escores aparecem na
amostra. Assim, uma listagem com as notas obtidas pelos alunos
em determinada avaliagdo com o nUmero de vezes com que cada
nota aparece € uma distribui¢do de frequéncias,

Quando o nUmero de sujeitos pertencentes a(s) amostra(s) é
pequeno, pocle-se ter uma ideia de coMO se comportam os
escores. No entanto, se tivermos amostras muito grandes, fica
dificil ter uma ideia do comportamento da amostra e temos,
entdo, de recorrer a transformagdes sobre os escores. Uma das
formas de fazer isto é usando as chamadas medidas de
tendéncia central.

Define-se uma medida de tendéncia central como sendo um
nimero em torno do qual os valores da distribuigdo de
frequéncias se distribuem. Em Estatistica, sdo utilizados
basicamente trés tipos de medidas de tendéncia central: a média,
2 moda e 3 mediana.

¢« A Moda de uma distribuicdo de frequéncias é definida

COmMo O escore que tern a mais alta frequéncia.

* A Mediana é definida como aquele escore que marca o
ponto médio do conjunto de dados, ou seja, aquele
escore para o qual tem-se 50% dos escores com valores
superiores e 50 % dos escores com valores inferiores.

e A Média aritmética simples de uma distribuigio de
frequéncias é definida como aquele numero obtido 2
partir da divisdo da soma de todos os escores obtidos pelo
nimero de elementos na distribuicdc de frequéncias-
Matematicamente:
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em que 0s X; sdo Os escores obt:dos, n, é o ndmero de vezes em
que cada escore aparece e N é o nimero de elementos na
distribuicdo de frequéncias. O simbolo X significa que se estd
somando.

Exemplo: seja a distribuigao de frequéncias constante Tabela 2.

Tabela 2 - Distribuigdo de frequéncias para
vma prova de yma disciplina hipotética.

Turma 2 9,8
Turma 2 7.4
Turma 3 6,2
Turma 4 6,0
Turma s 59
Turma 6 4,5
Turma 7 34
Turma 8 34
Turma g 34
Turma 10 1,0
Turma 11 0,5

A moda desta distribuigdo é dada pelo valor 3,4, pois é o
escore que aparece 0 maior nimero de vezes na distribuicdo (3
vezes). A mediana da distribuigao € o valor 4,5, pois, para esse
valor, 50 % (g escores) sdo maiorés que ele e 50 % s3o menores.
Por fim, a média aritmética simples da distribuicdo é dada por:

98+7.4-462+60+59+45+3x3,4+10+0,5 51,5

Koz 1 a1
X=47

Outros tipos de média podem ser definidos como, por exemplo, a
média aritmética ponderada e a média geomeétrica.
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A média antmeética ponderada é usada quando se deseja ter
uma medida de tend@ncia centra! de certa distribuigdo de
frequéncias em que os escores contribuem com pesos diferentes.
Matematicamente, ela ¢ definida por:

7 2P
d Zl’e
emque X » € ovalor da média ponderada, p; é 0 peso atribuido 3

cada escoure X; e n, é o ndmero de vezes que 0 escore aparece na
distribui¢ao de frequéncias.
A média geométrica é definida por:

X =§[In X,

é a média geométrica, o simbolo IT significa que

em que X
devemos multiplicar os elementos que vém a sequire 0s X; e n;
foram definidos anteriormente. Esse tipo de média é utilizado
quando os escores da nossa distribuigio sdo obtidos uns dos

outros a partir de um fator multiplicativo.

Medidas de variabilidade

A média, seja ela de qual tipo for, ndo diz tudo a respeito de
uma distribuicdo de frequéncias. Aqui cabe um comentario a
respeito dos processos estatisticos e a perda de informagdo que
necessariamente ocorre quando se usa numeros, tais como a
média, para a representagdo de distribuicdes de frequéncias. No
processo de mediagdo ocorre uma perda de informagdo, uma vez
que se substitur a informagdo total, ou seja, a distribuigdo, por
algo que pretende ser representativo dessa distribuigdo. Ao fazé-
lo, perde-se a estrutyra fina de informagdo provida pelo conjunio
completo de escores. Assim, por exemplo, consideremos as
hipotéticas Tabelas 2 e 3:

142

|

-




Capituio Il1 Pesyuisa em Ensino: Mélodos Quantitatinos
Tabela 2 - Notas na Turma 1. Tabela 3 - Notas na
Turma 2.
aluno 2 51 aluno 1 9,0
aluno 2 5,9 aluno 2 5,0
aluno 3 7,2 aluno 3 6,0
aluno 4 5.9 aluno 4 8,0
alunc 5 5,9 aluno s 2,0

Se for calculada a média aritmética simples para essas duas
distribui¢des de frequéncis, obter-se-2 para ambas a média 6,0.
Entretanto, se essas distribuigbes forem representativas de notas
de alunos em duas turmas diferentes, em uma disciplina cuja
média de aprovagao seja 6,0, observa-se, entdo, que na Turma 1
hd um sujeito aprovado enguanto que na Turma 2 hé trés,
Othando somente para a média das duas turmas, essa informagao
seria perdida.

Uma forma de minimizar essa perda de informagdo,
decorreate do uso de uma medida de tendéncia central, s30 as
medidas de variabilidade. Uma medida de variabilidade indica o
qudo espalhados estdo os escores na distribuigdo. Ou seja, uma
medida de variabilidade é uma forma de ter uma ideia do quanto
os escores se afastam da medida de tendéncia central que se estd
utilizando.

A mais simples das medidas de variabilidade é o intervalo (1).
O intervalo diz entre quais valores se distribuem os escores da
distribuigdo que esta sendo analisada. Assim, no exemplo, o
intervalo para a distribuicdo 2 é dado por [7,2;5,2), enquanto na
distribuicdo 2 o intervalo é dado por [9,0;2,0].

Qutra medida de variabilidade é o desvio da média (dm).
Essa quantidade diz 0 quanto 0s escores se desviam da média. No
exemplc dado, o escore 9,0 da Tabela 3 possui um desvio da
média de 3,0 (9-6=3}.

Uma medida de variabilidade das mais utilizadas em anahses
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de distribuicdes de frequéncia é o desvio padrao (dp). O desvio
padrdo indica o qudo espalhada é uma distribui¢do. O desvio
padrdo tem uma interpretagdo muito simples, originada da
equacao que define a distribuig@o normal (que serd analisada na

proxima segd0). Tomando um intervale definido por [ X-dp;, X
+dp], tem-se, dentro desse intervalo, em torno de 68 % dos
valores da distribuicdo. Fazendo uma nova medida, entdo, hé
uma probabilidade de 68 % de que essa nova medida pertenga a
esse intervalo. Considerando intervalos definidos por multiplos
do desvio padrao se estara englobando um numero cada vez
maior de escores dent-o do intervalo em questao.
Matematicamente, o desvio padrdo € dado por:

e v\
(X, =Xy

em que N é 0 nimero de escores, X; significa o j-ésimo elemento
da distribuigBo de escorese X ¢ o valor médio da distribuigo.,

Curva nermal

Define-se como curva da distribuigdo a representacdo
grafica de uma frequéncia de distribuigdo de escores em que os
valores dos mesmos s3o indicados no eixo horizontal e os valores
das frequéncias dos escores particulares no eixo vertical. Curvas
de distribuigdo podem vir em diferentes formas e tamanhos. No
entanto, muitas frequéncias de distribuicdo tendem a seguir um
certo padrdo chamado de distribui¢do normal, espacialmente
quando existem muitos escores envolvidos. A forma da curva que
pode ser tragada destas distribuigdes é chamada curva normal
(Figura 1). Uma das caracteristicas da curva normal é a simetria;
outra caracteristica importante é que a3 média, a3 mediana e a
moda sdo idénticas.
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Figura 1 — A curva normal

Na curva normal, a distdncia da linha de base até a primeira
linha pontithada é o desvio padrao da distribuigio, por definico’.
A equagdo que define a curva normal é dada por:

© -2
3 1 1(x-X)
Y (A ) = ‘—'___-—:e)q)l - .(_._...2_1_
dp\2n | 2 dp
em que dp é o desvio padrio, X é o valor médio e X é o valor
para o qual se quer calcular Y.

Intervalos de confianca

Quando se diz que um escore aleatoriamente selecionado
caizd dentro de um intervalo especifico dos valores cos escores
obtidos, é preciso fazé-lo com algum grau de confianga, ou seja,
sabendo quéo provavel é que se esteja correto. O intervalo de
95% é chamado de intervalo de confianga porque, se a
distribuigao for normal, pode-se estar certo de que 95% das vezes

———
?
NS preserse axemalo. 2 curva “oi geradz com um desvic padidu essumido de 5.
A
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em que um valor da varidvel em questdo for escolhido
aleatoriamente ele estard dentro desse intervalo. Em termos de
probabilidades, o intervalo de confianga de 95% designs os dois
valores entre 0 quais existe a probabilidade p=0,95 de que um
escore selecionado aleatoriamente pertenga a esse :ntervalo. O
intervalo de confianga de g5% é dado por:

L, =[ X ~196dp; X +1,966hp|

e que dp & o desvio padrdo e X a média calculados para a
distribuigéo.

O intervalo de confianga de g9g% é outro intervalo
normalmente utilizado. Os limites desse intervalo estao entre:

Lo, = [} -2,58dpm X + 2,58:1',0]

Distribuicdio de médias amostrals

Suponha-se que sdo selecionados de uma populagao
hipotética um grande nomero de amostras, cada uma das quais,
digamos, com 50 sujeitos, e seja calculado o escore médio para
tada grupo em alguma varidvel de interesse. Pode-se entdo tragar
uma curva representando a distribuigdo desses escores. Nessa
distribuicdo de médias amastrais, a média de todas as médias é a
média da populagdc e as médias amostrais sdo distribuidas em
torno da média da populagdo seguindo a distribuicdo normal.

Quando se lida com distribuigbes de médias, o desvio padrao
¢é chamado de desvio padrdo da média (dpm). A interpretagio
dessa quantidade é semeihante aquela do desvio padric de
medida: tomando-se outra amostra da populagdc a probabilidade
de que a média obtida por essa nova amostra esteja dentro do
intervalo de confianca de 9% é dada por:

Ty, =X = 1.96dpm X + 196dpm]
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Inferéncias a respeito do valor da média da populacio

Quando se sabe @ média de uma amostra e toma-se uma
estimativa do desvio padrdo da média, no é possive! inferir o
valor da média da populagdo a partir da média que se tem para
aquela amostra, mas pode-se fazer hipéteses sobre ¢ valor para a
média da populagao e, usando a estimativa do desvio padrio da
média, determinar a prubabilidade de obter-se uma média
amostral que difira da média hipotetizada da populagdo tanto
quanto se queira.

o7 | ~
/N
o1s ,'f \s,
o .‘r. i
/ }
et ; Y
X f ‘
0os |- PN ',
Ty : .
- ! [
000 — —==" - . ! e — —
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Figura 2 - Curva normal indicando intervalo de confianga da 95 %.

Suponhamos que uma média amostral seja 97 e que o desvio
padrao da média estimado seja de dpm=2. Suponhamos também
que a hipétese feita foi de que a média da populagdo é 200. Pode-
se entdo determinar a probabilidade de obter nossa média da
amostra de 97.

A Figura 2 indica que o intervalo de confianga de g5%
varia de 96,08 (200 ~ 1,96 dpm) a 103,92 (100 + 1,96 dpm). Isto diz
que se @ média da populagdo for 100, entdo, 2 probabilidade de
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selecionar-se uma amostra cuja média esteja dentro do intervalo
de confian¢a considerado é p=o0,95. Outra forma de dizer isso é
que a probabilidade de obter-se uma média amostral menor que
96,08 ou maior que 203,92 é p=0,05. Portanto, pode-se aceitar a
hipétese de que a amostra, cuja meédia é g7, vem de uma
distribuigao de médias amostrais retiradas de uma populagao cuja
média & 200,

Comparacdes entre miltiplas amostras

Em sitvagdes de pesquiss, usualmente deseja-se comparar
duas ou mais amostras. Por exemplo, pode-se querer determinar
se existe uma diferenga em aquisido de conhecimentos entre
estudantes que sdo ensinados por um método A e aqueles que
sdo ensinados por um método B. A questdo & qual é a
probabilidade de gue diferengas entre as duas médias das amostras
seja devido simglesmente a erro de amostragem? Em outras
palavras, pode a diferenca de médias entre as duas amostras ser
atribuida ao erro aleatério nas amostras, ou os alunos ensinados por
vm método realmente aprendem mais gue aqueles ensinados pelc
ouvtro meétodo? Temos, de fato, dvas amostras pertencentes a
populagdes diferentes, representadas por duas distribuigSes normais
de escores?

Ao testar a hipotese nula se estd assumindo que a diferenga
entre 35 duas amostras é devida simplesmente ao erro de
amostragem,

Tipos de hipéteses

Quando se quer decidir se determinado procedimento é
methor que outro, formula-se a hipétese de ndo existe diferenga
entre os procedimentos (i.e., qualquer diferenca observada é
meramente devida a flutuagdes ao tomar duas amostras da
mesma populagdo). Este tipo de hipotese é achamada Hipétese Nula,
denotada por H, A hipdtese alternativa a H,, ou sej3, de que a diferengd
observada ndo é meramente devido & amostragem, é denotada por H,.
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Ao decidir se rejeita, ou ndo, a hipdtese nula, dois tipos de
erros podem acontecer. O primeiro tipo de erro acontece guando
se rejeita a hipotese nula com base em dados ¢e amostras que de
fato vém da mesma populagdo, entdo diz-se que se comete um
erro Tipo 1. Se por outro lado, aceita-se a hipétese nula quando,
de fato, as amostras vém de populagdes diferentes, diz-se que foi
cometido um erro do Tipo 1F.

Na pratica, conforme o caso, um tipo de erro pode ser mais
sério do que o outro e, assim, uma solugdo de compromisso deve
ser obtida em favor de uma limitagdo do erro que, naquela
sitvagdo, seja considerado mais sério. A nica forma de diminuira
influéncia desses dois tipos de erro é aumentar o tamanho da
amostra, o que nem sempre € possivel.

Ao teslar a hipdtese nula, a probabilidade maxima com 2
qual o pesquisador aceita correr o risco de cometer um erro de
tipo | € chamada de nivel de significancia estatistica da pesquisa.
Quando o pesquisador decide o nivel de probabilidade que usard
ao rejeitar a hipétese nula, ele estard dando a probabilidade com
a qual arriscard estar errado em sua decisdo. Se ele seleciona o
nivel de significdncia como 0,05, estd dizendo que ha uma
probabilidade de 0,05 de que esteja errado. Se rdo quiser correr
um risco de erro tao significativo, ele pode ent3o escolher para
nivel de significancia p=0,01. Neste nivel é menos provével que
esteja cometendo um erro do tipo [; entretanto, estard
incrementando a probabilidade de cometer um erro do tipo /.

Na prilica da pesquisa em educagdo, os niveis de
significAncia de 0,05 e 0,01 530 VsUais, embora outros niveis de
significaincia sejam também utilizados.

Uma hipdtese que ndo indica a diregao da diferenca
esperada, mas meramente estabelece que existe uma diferenca,
é chamada de hipétese bilateral (two-tailed). Esse tipo de

¢ “ecnicamente, o pesquisador nic deveria aceitzr 2 hipdtese aula, mas, sim,

faihar em reje’tar & hipdtese nL.d.
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hipdtese é assim designada porque esta preocupada com ambas
as caudas da distribuicdo normal das diferengas entre médias
amostrais.

Uma hipétese que afirma qual tratamento é melhor que o
outro é chamada de hipétese unilateral {one-tailed), porque esta
somente preocupada com um dos lados da distribuigio de
diferengas entre médias amostrais.

Distribuigao de médias de pequenas amostras

Até aqui foram consider;\das amostras que contém um
grande numero de sujeitos (trinta ou mais). As propriedades da
distribuigdo normal sdo validas para grandes amostras, mas nao
quando ha um nimero pequeno de sujeitos em cada amostra. A
distribuigdo tende a ficar achatada quando, em cada amostra, o
numero de sujeites € pequeno.

Para fins estatisticos isso significa que, para dados em que as
amostras sdo pequenas, Nao é possivel usar-se as propriedades da
curva normal para decidir a favor ou contra a aceitagdo da
hiptese nula. Ao invés disso, é necessdrio usar valores que
reflitam esse achatamento da curva normal. Esses valores sao
chamados de valores t, para 0s quais também foram calculados
valores para os nivers de significdncia p=0,05 e p=0,01 para
amostras de qualquer tamanho. Existem tabelas estatisticas
preparadas (uma das quais é apresentada na Tabela 4) para
valores t para todos os tamanhos de amostras sendo
comparadas, de modo que, sabendo-se guantos sujeites estio
em cada amostra que se estd comparando, poderemos
faciimente determinar o valor de t necessario ao nivel de
significancia escolhido {normalmente 0,05 ou 0,012).

Se um valor t indica diferengas dentro do intervaio de
confianga de g5%, seu valor normalmente ndo é comunicado. Ac
invés, o pesquisador afirma que o valor t ndo é significativo:
Neste caso, ele aceita a hipdtese nula e 3atribui a diferengd
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observada entre suas amostras ao simples erro de amostragem.
Este tipo de teste estatistico é chamado de teste t e é
utilizado para comparagdo entre meédias de amostras pequenas
quando, por hipdtese, as amostras foram escothidas
aleatoriamente e os escores vieram de populagdes distribuidas
segundo a distribuigao normal. Outros testes estatisticos estdo
disponivers se a hipdtese de normalidade n3o puder ser feita,
Amostras com numero de sujeitos menor que 30 sdo
chamadas de pequenas amostras. Um estudo estatistico de
distribuicGes amostrais, no qual as amostras s3o pequenas, é
chamado de Teoria de Pequenas Amostras. Entretanto, um nome
mais apropriado seria Teoria Exata da Amostragem, vra vez que
os resultados obtidos mantém-se tanto para pequenas como para
grandes amostras. Uma distribuigdo importante € a distribuigdo t
de Student®. Esta distribuigdo é dada, matematicamente, por:
, X,
Fer —tor

e =)
vON-V
Yot ___

(L™
U e

em que Y, é uma constante que depende em N de tal modo que 2
3rea total sobre a curva ¢ 1'°. A quantidade N-1 é chamada de
grau de liberdade (gl). Para grandes valores de gf ou N (N >30), as
curvas da figura se aproximam da curva normal padrdo. A Figura 3
mostra vérias curvas dessa distribuigdo para varios valores de
graus de liberdade gl.

Para fins de cdlculo entre duas amostras, com N, e N,

P

v . ,
Mantém-se aqui o nome em inglés por ser consagraco na literatura e pelo uso
fa drea,
Aiste chama-se de candicdo de normalizago.
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sujeitos, de médias e desvios padrdo dados por .-\_'1 , dpy, f:, edp,
respectivamente, o valor de t é dadc por:

P Vil S
- l' i . 1
VNN
gi=N-% !

Nastesrst

o
-

1.

Figura 3 — A distribuigio t de Student para distintos graus de liberdade.

em gue a guantidade o & definida por:
|N.dp? ~ N,dp?
o= |__‘.._.}.,'—'. -_p_‘
¥V N +AN, -2

Valores de t foram calculados, para niveis de significancia de
0,05 € 0,01, para qualquer tamanho de amostra. Os estatisticos
prepararam tabelas estatisticas destes valores t para todos os
tamanhos das amostras sendo comparadas, de modo que, se
soubermos quantos sujeitos existem em cada amostra, podemos
compara-las facilmente e determinar o valor t necessério para ©
nivel de significdncia desejado (0,05 ou 0,01). Uma tabela desse
tipo & exemplificada na Tabels 4.
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Tabela 4 - Tabela t para hipdteses unilaterais e bilaterais.
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Fidedignidade e validade

Antes que qualquer andlise dos dados possa ser feita, &
necessdrio que o pesquisador se pergunte: a forma de obtengdo
dos dados me da seguranga sobre a sua validade?

Em segbes anteriores foi discutida a estrytura de um
experimento analisando os varios tipos de delineamentos
possiveis (destacando o que diferencia um delineamento do tipo
experimental dos que ndo possuem esta propriedade), bem como
os aspectos relacionados com as caracteristicas de um bom teste.
No entanto, de nada adianta ser cuidadoso na escolha do
delineamento da pesquisa se os instrumentos de coleta de dados
forem inadequados. Inadequagdo significa dizer que o©
instrumento n3o mede corretamente o que-se propde a medir
(questdo relacionada com a fidedignidade do instrumento) oy
mede outra coisa diferente daquela que se propde a medir
{quest3o relacionada com a validade do instrumento). Para usar
uma analogia comum gquando se fala em fidedignidade e
validade, pode-se imaginar 3 seguinte situagdo: um atirador de
dardos acerta repetidamente o mesmo lugar do alvo. Neste caso,
diz-se que ha fidedignidade, pois em varias repetigdes o atirador
acerta sempre no mesmo lugar ou, em outras palavras, consegue
reproduzir 0 mesmo resultado (posi¢do) com o mesmo
instrumento. Porém se a posi¢do acertada ndo for o centro do
alvo, dizemos que n3o na validade, pois o objetivo do jogo é
acertar 0 centro. Se a posi¢dc acertada for o centro, sempre,
entdo dizemos que ha fidedignidade e validade.

A ferramenta basica para a andlise de fidedignidade é a
correlagdo estatistica entre varidveis. Vejamos como se calcula
esta quantidade e qual & o seu significado.

O que ¢ a correlagdo entre duas variaveis

Conceitualmente, a correlagdo ou o coeficiente de correlagdd
(n) ndica como se comportam duas ou mais varidveis umas e
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relagdo as outras. Quando temos uma correfagdo alta, isto indica
que o crescimento de yma varidvel é acompanhado pelo
crescimento (no caso de um coeficiente de correlagdo perto de
+1) ou pelo decrescimo {no caso de um coeficiente de correlagéo
perto de ~2) da outra variavel. Convém lembrar aqui gue o fato de
duas varidveis serem correlacionadas (tanto positiva guanto
negativamente), né@o implica uma relag3o causal entre as duas
varidveis. Para o estabelecimento de uma relagdo causal entre
elas deve-se recorrer o outras ferramentas de andlise, ou seja,
devemos procurar na teoria as razdes dessa dependéncia e os
fatores de comprovagdo dessa dependéncia.

O grau de correlagdo é indicado pelo valor do coeficiente de
correlagdo. Para uma correlagdo perfeitamente positiva, tai como
mostrado na Figura 4.a, em que o coeficiente de correlagdo r tem
valor +1, O coeficiente para uma correlagdo perfeitamente
negativa é mostrado na Figura 4.b, na qual o coeficiente de
cor-elagdo r e tem valor de —z. Estes dois valores sdo os valores
maximos para r. O coeficiente r=o indica a inexisténcia de
correlagdo. Neste caso, o comportamnento de uma variadvel ndo é
relacionado de qualquer modo ao comportamento da outra
varidvel. Isso € mostrado na Figura 4.c

A ”~ 2N\
\.T ' Vi v:
l
4SRN T VO S
v A . X 2 X
Figurad - Representacao gréfica dos vérios tipos de correlagdo possivers
entre variaveis.

A Figura 4.d nos mostra um caso em que a correlagdo existe,
mas é imperfeita. Pela simples visdo dessa figura, podemos ver
que os pontos tendem a se ahnhar 30 longo de uma diregdo
especifica, embora ndo estejam todos sobre yma mesma reta.
Isto nos indica que @ correlagdo & positiva, embora ndo seja
perfeita.
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Tal como ocorre com os escores meédios de amostras, oS
coeficientes de correlagdo, calculados a partir de dados amostrais
sdo afetados por erros de amostragem, Assim, a exemple do que
foi feito com as médias amostrais, uma pergunta se impde: qudo
provivel € gue o coeficiente de correlagio obtido a partir dos dados
amostrais ndo seja fruto do erro de amostragem e reflita um
verdadeiro refacionamento existente na popula¢io? E razoavel se
tomar por hipdtese de que, como em toda inferéncia feita a partir
de um processo de amostragem, exista um erro devido ao proprio
processo de amostragem. Entretanto, a exemplo do que
acontece para ovtros tipos de testes estatisticos, existem tabelas
para varios valores de tamanho de amostra, em qualquer nivel de
significAncia estatistica desejado™.

Calculo do coeficiente de correlagdo

A forma de célculo do coeficiente de correlacdo € fungdo do
tipo de varidvel com 3 qual estamos lidando. Como ja foi
discutido, estas podem ser divididas em quatro grupes: nominais,
ordinais, intervalares ou racionass. Para cada pareamento de
varidveis, a forma de calculo do coeficiente de correlagdo é
diferente, devendo-se levar em conta os tipos de varidveis
envolvidos. A férmula de calculo do coeficiente de correlagdo,
definida a sequir, € valida somente quando as varidveis envolvidas
sdo ambas dos tipos intervalares ou racionais. Para outros tipos de
varidveis sugere-se a consuita a Glass e Stanley (1970).

0O termo correlagado, tal como estd sendo usado aqui, significa
correlagdo linear. Nesse caso, o coeficiente de correlagdo entre
duas varidveis X e Y é dado por:

o T2
TR

emque x=X-Xey=Y-Y*

= Usualmente 05 niveis 0,01 e 0,08,
7 05 valores com barra, seguindo a convergio anteris, s3c 3s médiasemXxe Y
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Esta equagdo é chamada de formula produto-momento®,
Deve-se observar a simetria entre as varidveis que compde essa
€quagao: se trocarmos x com y, o resultado é o mesmo, Com isso,
fay = fyx, OU 58], tanto faz calcularmos o coeficiente de correlagdo
chamando uma das varidgveis de X e a outra de Y como
calcularmos denominando inversamente as variaveis.

validade e fidedignidade de testes

Testes de conhiecimento tentam madir 0 que um individuo
apreendeu em uma certa &rea, seu nivel atual de dominio de um
certo conteudo. Muitos testes vsados em escolas sdo testes de
conhecimento. Com frequéncia, escores em testes de
conhecimento so usados na avaliagdo de cursos, professores,
métodos de ensino e outros fatores considerados significativos na
pratica educacional. Sao usados na classificagdo, promogio ou
reten¢dc de estudantes em determinados niveis de ensino. Eles
sdo usados como ferramentas para diagnosticar pontos fracos e
fortes dos estudantes e como uma base para prémios,
recompensas, etc., dentro do ambiente escolar.

Testes de aptiddo tentam predizer 0 grau de conhecimento
que pode ser esperado de individuos em uma atividade particular.
Estes testes procuram prever a capacidade de um irdividuo para
adquirir um melhor desempenho a partir dz instrug2o. Testes de
aptiddo podem ser usados para dividir os estudantes em grupos
reiativamente homogéneos com fins instrucionais.

Na pesquisa, testes sdo instrumentos de medida usados
pelos pesquisadores pars, de um modo geral, coletar dados.
Deste modo, se a pesquisa for de qualidade, é de se supor que os
praocedimentos usados para a coleta de dados (e sua andlise)
devern ser bons. A qualidade da pesquisa ndo pode ser melhor do
que 3 qualidade dos procedimentos e instrumentos usados para
coletar e analisar os dados.

3 Opserve-se gue essa equagdo fornece automaticamente o sina! corretc para o

cceficiente ae correlagdo.
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Como jé foi dito, esses instrumentos devem ter duas
caracteristicas indispensdveis:
1. Fidedignidade: um teste é fidedigno se suas medidas
sdo acuradas e consistentes quando aplicado, em tempos
diferentes, nas mesmas condigGes.

2. Validade: em geral, um teste possui validade se mede
o que se propde a medir.

Um teste pode ser fidedigno, mesmo se ndo for valido. Um
teste valido sempre é fidedigno. N3o existe uma Unica forma de
validade ou fidedignidade de um instrumento. Existem muitos
tipos de validade e fidedignidade. Em geral, a fidedignidade estd
relacionada com a consisténcis e a validade com a interpretagdo
do teste, Um teste pode ser vélido para um objetivo e ndo ser
valido para outro.

Fidedignidade*

Reiterando, por fidedignidade entendemos o qudo acurados
s30 0s dados no sentido de sua estabilidade, reproducibilidade ou
precisdo. Um instrumento de coleta de dados fidedignamente
perfeito é um que se fosse aplicado duas vezes sob as mesmas
circunstancias nos forneceria os mesmos resultados. Como foi
dito, a correlagdo é a ferramenta estatistica basica na analise de
fidedignidade de testes. Uma correlagdo 1,00 indicaria perfeita
fidedignidade, enquanto a correlagdo 0,00 indicaria nenhuma
fidedignidade. Correlacdes intermediarias indicariam diferentes
niveis de fidedignidade.

S30 varias as fo'mas de medir-se a fidedignidade de um
teste:

1. Teste-reteste — é exatamente o que o nome implica; produz-
se o primeiro conjunto de dados através da aplica¢do do teste em

4 parte dossa sec3a € baseada am The Research Process in Education, de O
Fox, 1969
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um dado instante de tempo e, apds decorrido algum intervalo de
tempo, longo o suficiente para esquecer o teste, mas curto o
suficiente para que n3o sejam produzidas alteragdes significativas
nos respondentes, um sequndo conjunto de dados é obtido pela
aplicagdo do mesmo teste a0 mesmo conjunto de respondentes
(o reteste). Apds a segunda aplicagdo, os dois conjuntos de dados
sao correlacionados e a correlagao obtida estima a fidedignidade
do teste.

C maior problema nesta estratégia envolve o intervalo de
tempo. Como definir 0 que se entende por intervalo de tempo
grande o suficiente para esquecer do teste, mas curto o suficiente
de modo que ndo se produzam alteracSes nos respondentes? A
resposta a esta questao depende do tipo de pesquisa que esta
sendo feita.

O procedimento de teste-reteste & mais aplicdvel quelas
situagdes em que a aptidao, habilidade ou conhecimento que esté
sendo avaliado possui eslabilidade, nédo mudando no periedo
entre o teste e o reteste. Esta, obviamente, € uma limitag3o de
ordem prética, sendo, sob o ponto de vista técnico, muito dificil
garantir a integridade dos respondentes entre o teste e o reteste.
Qutro aspecto perigoso da estratégia do teste-reteste é que
estamos calculando a correlagao entre dados provenientes de
duas exposigdes dos sujeitos a0 mesmo conteudo.

2. Forma alternada: nesta forma de medigao de fidedignidade o
pesquisador deve desenvolver duas formas paralelas ou
equivalentes de seu instrumento, digamos formas A e B,
administrar ambas &s mesmas pessoas e correlacionar os dois
conjuntos de dados obtidos. A administragdo das duas formas
pode ser com um intervalo de tempo entre as duas apl.cacoes ou
de uma Onica vez, com as duas formas sendo aplicadas
consecutivamente. Em ambos os casos, € aconselhdvel alternar-
se 3 ordem de aplicagdo entre as duas formas do teste, isto &,
metade dos respondentes respondem a forma A do teste e depois
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a forma B e 3 outra metade responde primeiro a forma B e depois
4 forma A, Esta maneira de aplicar o teste efimina efeitos que
poderiam mascarar os resultados obtidos, tais como cansago ou
aborrecimento durante a aplicacao da sequnda forma ¢o teste.
Este tipo de procedimento possui as seguintes dificuldades:

o em muitos casos, ¢ dificil desenvolver uma forma do
instrumento, o que dird duas;

¢ ha sitvagdes em que ¢ difici!, sendo impossivel, perguntar a
mesma coisa duas vezes de forma equivalente ou similar;

¢ se o procedimento envolver certo intervalo de tempo entre a
aplicagdo do teste e de sua forma alternada, da mesma forma que
ocorrey para a forma teste-reteste, pode surgir o problema de
reagrupar 6 mesmo grupo de sujeitos para responder o teste pela
segunda vez;

» administrar conseculivamente duas formas do mesmo teste
exige duas vezes mais tempo e requer a3 manutengdo de um
interesse suficiente por parte dos respondentes, uma vez que eles
trabathardo, basicamente, sobre 0s mesmos conteudos.

3. Método da metade ou par-impar: um terceiro procedimento,
chamado da metade ou par-impar, soluciona cada um dos
problemas apontados anteriormente, quando da discussdo das
outras formas de célculo de fidedignidade. Ele envolve somente a
administragdo de um instrumento em apenas uma unica forma. O
instrumento & aplicado uma Unica vez a um grupo de
respondentes; entretanto, ele é analisado de forma a separar os
escores de cada respondente em duas metades. Estes dois
conjuntos de escores sdo entdo correlacionadus. Desse modo, se
um instrumento possui 100 itens, para obter-se a estimativa de
fidedignidade na forma par-impar, obter-se-ia os escores de cada
respondente nas questdes impares e entdo um escore separado
para as outras 50 questdes pares. E possivel, mas n§o o mais
aconselhavel, usar o procedimento dec separagdo em metades,
isto €, obter um escore para cada respondente baseadc "3
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primeira metade do teste e outro baseado na segunda metade do
teste.

A forma par-fmpar é a preferivel devido as seguintes
vantagens:
s normalmente, um instrumento de medida cobre varias dreas
do conhecimento em diferentes segdes as quais geralmente sdo
estanques e bem diferenciadas;

¢ fatores tais como fadiga ou perda cde interesse poderiam
causar omissdo por parte do respondente nas questdes finais do
teste.

No entanto, nde importa qual seja o procedimento usado,
estimativas de fidedignidade obtidas a partir do uso de metades
de um instrumento também apresentam seus problemas,
principalmente relacionados corn o fato de que a fidedignidade é
relacionada com o ndmero de itens de um instrumento.,

O seguinte procedimento foi desenvolvido de modo a
calcular a fidedignidade de um instrumento como um todo a
partir do calculo da fidedignidade usando metades do teste. E 2
chamada férmula de Spearman-Brown, que recebe esse nome
em homenagem aos pesquisadores que, de forma independente,

a desenvolveram:
2xle!
Py = —
s I+'e

em que uss & a chamada estimativa de fidedignidade de
Spearman-Brown, o € a correlagdo entre as dyas metedes do
teste. O gue esta formula nos da é somente uma predigdo ou
estimativa da fidedignidade que o pesquisacor poderia esperar
para o instrumento como um todo a partir dos valores de
fidedignidade obtidos para cada metade do teste.

As maiores vantagens de usar-se correlagdo entre metades
como uma estimative de fidedignidade do teste total sdo de
nztureza pratica: necessita-se de apenas um teste e somente uma
sessdo de testagem por parte dos respondentes. Suas
desvantagens s30 as mesmas.
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Expectativas para a fidedignidade de um instrumento
diferirdo dependendo da natureza da informagdo que esté sendo
procurada. Se o que se estiver procurando é yma informag3o tipo
demografica, como, por exemplo, lugar de nascimento,
escolaridade e experiéngcia profissional, poderiamos esperar uma
alta fidedignidade de um instrumento. Em termos de correlagoes,
isso implica em coeficientes de correlagdo da ordem ou
superiores a 0,90. Por outro lado, se a procura for sobre
conhecimento e habilidades, as quais s3o informagdes de carater
ndo tio fixo quanto O exemplo anterior, a expectativa de
fidedignidade serd menor e um coeficiente de fidedignidade de
0,85 & aceitdvel. Por ‘im, se o tipo de informagdo procurada for
mais movediga, como, por exemplo, atitudes e interesses, um
coeficiente da ordem de 0,70 serd aceitavel.

Uma perguntd que surge naturalmente nesse ponto é a
sequinte: ¢como melthorar a fidedignidade de um teste? Como
comentado anteriormente, a fidedignidade de um teste estd
diretamente relacionada com a extensdo do teste. Portanto, um
procedimento dbvio de modo a melhorar a fidedignidade de um
teste é alterar a sua extens3o. Mas em quanto a fidedignidade
poderia ser melhorada com o acréscimo de uma ou mais questdes ao
teste? A resposta a essa pergunta encontra-se embutida na
formula de calculo do coeficiente de Spearman-Brown, a qual
fornece a fidedignidade maxima que poderia ser obtida pelo
aumento no tamanho do teste. Essa estimativa é dada pela
equagdo na sequéncia:

,(7'
= —
1+ (k=1)r
em que k é o numero de vezes que 0 novo teste é maior que o
anterior, r é a fidedignidade apresentada peia forma atual do
teste e r, é 3 estimativa de fidedignidade da nova forma do teste.

Exemplo: suponhamos que a fidedignidade de um teste &
estimada em 0,50. Este teste tem a sua extensao duplicada pele
acréscimo de itens. Qual serd a estimativa da nova fidedignidade?
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kr
ri = e ———
1= (k- r
2x05
r& S — e — -
1+(2-1)x0,5
r, = 0,67

Um algoritmo para o cilculo do coeficiente de
fidedignidade de testes - Analise de Consisténcia
Interna

Uma das aplicagbes do coeficiente de correlagdo é na Analise
da Consisténcia Interna de testes. E muito comum na prética
docente que o professor some escores de itens isolacos de testes,
compondo, assim, um escore bruto, o quat é usado para andlises e
inferéncias. No entanto, esse procedimento somente é aceitével
quando todos os itens do teste se referem a um mesmo conjunto
de conceitos efou habilidades. A andlise de consisténcia interna
de um teste tem por objetivo verificar o quanto de verdade existe
aessa hipdtese a respeito de determinado teste. A ideia geral é
comparar o desempenho em cada item dos respondentes ao
teste com o desempenho dos respondentes ao teste como um
todo. Se o desempenho dos respondentes a um item n3o se
correlaciona com seu desempenho como um todo, isto significa
que aquele item em particular ndo estd avaliando as mesmas
caracteristicas das demais questdes que compdem o teste e,
partanto, deve ser descartado (ou modificado). A Anélise de
Consisténcia Interna é parte indispensavel do processo de
pesquisa, O pesquisador ndo pode usar um teste sem verificar a
su3 consisténcia interna. Sem essa etapa, a soma de escores
atribuidos a itens particulares ndo pode ser feita, e toda inferéncia
obtida a partir desse escore total serd sem significado.

A seguir, é apresentado um roteiro™ para a execugio de

Y tste rotero foi elaborado pe'o crofessor Fernaads Lang da Siveira, do
Insticyto de Fisica da UFRGS.
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internqa,

tirados da Tabela 5
Tabela 5 - Dados para o exemplo de analise de consist

$30 1€

andlise de consistércia interna. Os dados utilizados no exemplo

Metedoluwiay de Fasqiisa em basina

ITEM —
INDIVIDUO &

10,
12,

4_—'-‘
4
2%

2

3

3

8

8
27
2
2

29
28
28
7
7
7
6
6

2
2
2
2
2
4
2
2
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30- 3 3 2 2 3 2 2 2 18

31 2 1 2 1 7 1 2 4 25

F(1) 2 1 1 2 2 2 1 4

2} 2 2 |2 |2 (s (2 |3 |20

F(3) [ 8 22 (10 |20 |8 8 8

Fi5) 13 1% lo |1o |9 |z (20 |7

F(6) S s 8 7 (1 8 Q 2

1. Transformar a resposta de cada individuo a cada item em um
escore.

2. Calcular o escore total de cada individuo somando os escores
obtidos em cada item por aguele individuo.

3- Ordenar os individuos, em ordem decrescente, pelo escore total.
4. Construir a matriz dos resultados (ver a Tabela ).

5. Determinar a frequéncia F (ndmero de vezes em que o escore
aparece) de cacda escore em cada item {ver as Ultimas cinco linhas
da Tabela 5).

6. Calcular a média do escore total. Isto é feito somando-se os
escores totais de cada um dos sujeitos e dividindo-se pelo nimero
de sujeitos (N). Assim, no exemplo, toma-se a soma da Ultima
coluna da tabela 5 e divide-se por 31 (nUrnero de sujeitos):

7. Caleular 3 varidincia V, do escore total. No exemplo:
2

T a2
== _ (T)
v~

?

2 “
V' = -"—439382 - (28,00)'

v, =22,00

8 Calcular a média e a varidncia de cada item. Por exemplo, para
0item 3 tem-se:

165



Motodolucing de Pesgnisa sm Lasing Marco Anlonio Moreira

{=(1x2)+(2x2)+(3%9)+(4x23)+(5x5)=110 {soma dos escores)

Po=frx2)e(2® x2)+(3' x9)+(4 xa3)+(s° x5j=424 (soma dos
quadrados dos ascores)

T= AVN=110/31=3, 548 (média do escores atribuidos ao item)
V, = 424/32— (3,548)°=2,089 (varidncia no item).

A Tabela 6 traria os valores da média e da varidncia para cada
item do nosso exemplo:

Tabela 6 - Calculos para o primeiro sujeito da Tabela s.

ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8

MEDIA 3,548

VARIANCIA | 2,089 | 0,94 1,27
é 3

9. Calcular o somatdrio da varidncis dos itens. Para os dados do
exemplo (ver a Tabela §):

Vi=2,089+0,946+...42,273=9,244
10. Calcular o coeficiente de fidedignidade (coeficiente o de

Cronbach):
o= —-l':—-/l- —Z—V'-\'
k-1 Ve »
_ B 9144y
TI0 22,000
a = 0,668

em que k é o nimero de itens do teste.

Como foi dito, o coeficiente de fidedignidade é um ndmero
entre -1 e 1. Quanto mais préximo de 2 (em modulo), melhor é 0
teste. No exemplo, ¢ coeficiente de fidedignidade obtido esta
bastante longe de um valor aceitdvel. A fim de melhora-lo, é
preciso descobrir quais os itens do teste estdo levando a esse
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valor baixo. Para isso, deve-se calcular o indice de discriminagéo de
cada item, descartando-se aqueles itens que possuirem baixo
indice de discriminagdo. A I6gica por trds desse procedimento é a
seguinte: se uma questdo do teste tem, aproximadamente, a
mesma frequéncia de escores em dois grupos com escores totais
diferentes (por exemplo, 0s 26% com escores superiores e 0s 25%
com escores inferiores), entdo esse ndo é um bom item do teste.
Essa é a préxima fase.

11. Dividir os sujeitos em trés grupos (superior, médio e inferior)
através do escore total. Os grupos superior e inferior devemn
perfazer, aproximadamente, 25 % dos individuos.

12. Calcular a média de cada item no grupo superior e no grupo
inferior.

No exemplo, média do item 1 no grupo superior:

—

I, = (4x5+4%4)/8 = 4,5
Média do item 2 no grupo inferior:

1, = (ax3+4+2x2+2x1)/7 = 2,286
A Tabela 7 traria os valores calculados para cada um dos itens do
exemplo,

Tabela 7 - Valores médios para cada item relativos aos grupos superior G, e
inferior G; para os dados do exemplo.

1. ITEM 1 2 3 4 5 é 7 &
2, MEDIA Gs 4,5
3- MEDJ'A G; 2,28
6

13. Calcular o indice de discriminagdo de cada item. O indice de
discriminagdo é definido como a diferenga entre os valores
médios dos escores do item nos grupos superior e inferior:

D=1-1,
D. =45-2286=2214

no exemplo, para o item 1.
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A Tabela 8 apresentaria os valores do indice de discriminagao para
todos os itens de nosso exemplo.

Tabela § - Valores do indize de discriminagGo para cada item do exernplo.

ITEM 2 2 3 A 5 6 7 8
D: 2,21
4

14. Calcular a sequir o coeficiente de correlagdo item-total. Esse
coeficiente indicara quais sao os itens que estao prejudicando a
fidedignidade do teste e que devem ser eliminados. O coeficiente
de correlagao item-total ¢ definido por:

D

g KxJV,

A constante K que aparece nesta equagdo depende da extensdo
dos grupos extremos; pa-a os dados do exemplo, seu valor é de
2,57. Valores dessa constante para varias combinagdes de grupos
encontram-se tabelados em livros de Estatistica.

Para o item 1 do exemplo, o cueficiente de correlagdo item-total €
dado po:-

ra =2,214/[2,57x {1,089} }= 0.826
Para os demais itens, organizar-se-ia uma tabela como a Tabela 9:

Tabela g - Yalores do coeficiente de correlagiio itern-total para os dados do

exemplc. o
ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8
nr 0,82
6

15. Verificar se existem itens com coeficiente de correlagao item-
total préximo de zero ou negativo. Se existirem, esses devem ser
eliminados. No exemplo, os itens 5 e 8 devem ser eliminados.

16. Recalcular o escore total de cada individuo eliminando o5
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itens deficientes. Note-se que agora 0s itens a serem levados em
<onta sdo seis e ndo mais oito. Assim, por exemplo, 0 escore total
do primeiro sujeito passarad a ser 30, do segundo 28 e assim por
diante.

17. Repetir as etapas de 6 a 9 com o objetivo de encontrar o novo
coeficiente de fidedignidade. Para os dados do exemplo, apés a
eliminagdo dos itens 5 e 8 e da realizagdo do novo calculo, o
coeficiente de fidedignidade passara a ser 0,904.

Na pratica, esse procedimento é feito, em segundos, por um
pragrama de computador apropriado. O exemplo detalhado,
passo a passo, foi dado com a intengdo de facilitar 2 compreensao
do que significa "calcular o coeficiente de fidedignidade”.

Validade™®

Enquanto a3 fidedignidade é pré-requisito bdasico para
qualquer instrumento de pesquisa, a validade é a caracteristica
mais importante que ele deve possuir. Isto porque a validade lida
com o relacionamento entre os dados obtidos e o propésito para
o qual eles foram coletados. Deste modo, validade é definida
como o grav com que o procedimento realmente mede o que se
propde a medir,

A fidedignidade é uma etapa que precede a da validade,
sendo essencial 3 mesma, e coloca um limite superior & validade
do instrumento. Assim, um instrumento com fidedignidade o,00
ndo pode ter qualquer validade; no outro extremo, um
instrumento com validade 1,00 pode possiveimente ser
perfeitamente valido. Para os graus intermedidrios de
fidedignidade, a validade maxima pode ser estimada a partir da
faiz quadrada do coeficiente de fidedignidade. Entretanto,
eaquanto a fidedignidade coloca limites na validade, ela n3o é
garantia desta Ultima. Por exemplo, pode acontecer que um
instrumento com uma fidedignidade de 0,60 tenha uma validade

" Adeatado ae Fox, 1969




7

g £ £ S Qe £ = Ses L fmac

Metodologias de- Pescuisa e Ensing Marco Anlonio Morvira

muito menor que0.77 ,I0,60=0,77 e, de fato, possa ter

nenhuma validade.

Portanto, fidedignidade € pré-requisito para que um
instrumento seja valido, garantindo que ele mede de forma
correta, mas isto ndo € garantia de que ele mega o que esta se
propondo a med:r. A validade deve ser estimada separadamente,
uma vez que a fidedignidade do instrumento ja tenha sido
estabelecida e que os valores encontrados sejam satisfatorios.

Sdo varios os tipos de andlise gue podem ser feitas de modo
a estabelecer a validade do instrumento. Contudo, ndo hd como,
na fidedignidade, uma forma matematica de estabelecer a
validade de ym instrumento. A seguir s3o apresentados os varios
tipos de anélises possiveis que lgvam ao estabelecimento da
validade de um instrumento:

1. Validade de face: este tipo de validade ¢ estabelecido a partir
da andlise superficial da natureza do instrumento, isto é, pela
apresentagdo do instrumento. Obviamente, esse é o tipo de
analise de validade mais fraco.

2. Validade de contedo: mais apropriada que a anterior, esta
técnica de andlise de validade é, muitas vezes, a forma mais
adequada disponivel ao pesquisador para analisar certos tipos de
instrumentos, tais como questiondrios e enirevistas. Entretanto,
é uma técnica que depende do julgamento de quem faz a andlise
de validade o que, sem divida, é seu ponto fraco. Esta técnica
verifica se o instrumento estd medindo o que se propde a medir
através da andlise, feits por especialistas no conteudo do
instrumento, da existéncia de razbes racionais para a escolha dos
itens do instrumento ou de uma base, légica ou empirica, pars
esta escolha.

3. Validade de construgdo. esta técnica é definida como a
habilidade do instrumento de distinguir grupos para 0s quais s¢
sabe previamente que se comportam de forma diferente n2
varidvel ou construto sob estudo. Em nivel de procedimento,
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determinar a validade de constru¢do tem: dois estdgios. O
primeiro consiste na defini¢do de um critério para identificar os
grupos que diferem no construto que o nove instrumento se
propde a medir. O segundo estagio consiste em administrar o
instrumento a estes grupos e determinar sc¢ eles diferem
significativamente no novo instrumento também. Se assim for,
entdo tem-se argumento para defender a validade do novo
instrumento.

4. Validade congruente ou concorrente: 0 pesquisador que
oferece validade concorrente ou congruente apresenta dados de
natureza correlacional, mostrando que o desempenho no seu
novo instrumento correlaciona-se comn o desempenho de aigum
instrumento de medir a variavel ja existente e aceito como valido.
Se 0 critério que esté sendo empregado pelc novo instrumento é
da mesma familia que o instrumento antigo, entdo se fala em
validade congruente. Se, por outro iado, o critério empregado é
de natureza diferente entre 0s dois instrumentos, fala-se em

validade concorrente.
5. Validade preditiva: existe validade preditiva quando o

pesquisador pode prever comportamentos dos respondentes, na
area de interesse da pesquisa, a partir dos dados obtidos pelo
instrumento. Este tipo de processo de validagdo implica que o
pesquisador deva esperar algum tempo para saber se as
predi¢des feitas se concretizaram ou ndo e em que extensao.
Esses dados podem ser apresentados de varias formas. Dentre
eias, a correlagdo entre os escores preditos e o escore real,
porcentagens de predigdes corretas, etc.

Andlise da Varidncia

Como foi visto nas segdes sobre Estatistica, a tendéncia
central (a média, por exemplo) ndo é suficiente para distinguir
distribui¢oes de frequéncia. A média aritmética de duas armostras,
por exemplo, pode ser praticamente a mesma, mas a
variabilidade dos escores pode ser muito diferente.
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O teste F - analise da variancia (anova)

Quando se quer determinar se ©s escores em uma amostra
s30 mais varidveis que cs escores em outra amostra, pode-se usar
a técnica chamada de teste F. Usando o teste £ podemos
determinar se a variabilidade em um conjunto de dados ¢é
significativamente maior que a variabilidade em outro conjunto
de dados. Ao conduzir um teste F, usa-se uma medida da
variabilidade chamada de varidncia, ac invés do desvio padrio. A
varidncia, em termos simples, é o quadrado do desvio padrao.

Para cxecutar um teste F entre duas varidncias, simpiesmente
divide-se a maior varidncia pela menor. Isto da o que é chamado
de razde F entre as duas varidncias. A questao a responder € se a
variancia obtida de uma amostra difere significativamente da
varidncia obtids am outra amostra. Neste caso, a hipotese nula é
que ndo existe difererga entre a variabilidade dos escores em
uma amostra em relagdo a variabilidade dos escores da outra
amostra. Ent30 é utilizada uma tabela de valores F, existente em
livros de Estatistica, sara determinar se rejeita-se ou n3o 2
hipdtese nula, no nivel de significdncia escolhido.

O teste F tambtém pode ser usado para analisar a
variabilidade entre médias de escores de trés ou mais amostras
quando se pade assumir que as amostras foram obtidas através
de sele¢ao aleatdria e a partir de uma populagao distribuida
normalmente. O teste F, usado para comparagdo entre varias
médias de escores, é chamado de Analise da Variancia (ANOVA)
e envolve a comparagdo de duas variancias estimadas.

O que se pretende é comparar uma estimativa da varidncia
da populagdc obt:da a partir dos escores dentro de cada amostra
com uma estimaliva da varidncia obtida dos escores médios das
vérias amostras. Uma das varidncias estimadas é obtida pela
comparacdo da varidncia estimada para cada uma das amostras
separadamente e entdo as combinando de modo & obter uma
estimativa unica chamada de estimativa de varidncia dentro dos
grupos.
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A outra variancia estimada é calculada a partir dos escores
meédios para cada uma das amostras ¢ caiculando-se a varidncia
estimada, usando-se estes escores médios e o tamanho da
amostra no calculo. Esta varidncia é chamada de estimativa de
varidncia entre os grupos.

O objetivo & determinar se a estimativa de varidncia entre
grupos ¢ significativamente maior que a estimativa de varidncia
dentro dos grupos. Se a estimativa de varidncia entre os grupos
for significativamente maior que a estimativa de varidncia dentro
dos grupos, poderemos rejeitar a3 hipotese nula e dizer que as
amostras n3o provém da mesma populagao.

De modo a aplicar a andlise da varidncia, uma razdo F é
calculada entre as duas variancias estimadas: usando a varidncia
entre grupos estimada como numerador e a varidncia dentro dos
grupos como denominador, A partir dai, usando-se uma Labela de
valores F, podemos determinar, para qualquer tamanho das
amostras, a razdo F necessaria para rejeitar a hipétese nula, no
nivel de significancia especificado.

Exemplo: suponhamos que queiramos ceterminar se os niveis
de iluminagdo afetam a produtividade no trabalho em uma
empresa de produtos eletronicos. Para estudar isto, seleciona-se,
aleatoriamente, quatro amostras de 40 empregados cada e os
aisteibui-se em diferentes niveis de iluminagdo. Mede-se entdo a
produtividade de cada grupo e obtém-se os dados da Tubela 20.

E evidente que a produtividade média das quatro amostras é
diferente, Mas ¢ preciso saber se a variabilidade entre as médias
amostrais (i.e,, a diferenca entre as médias) ocorrey como
resultado de erro de amostragem ou se essa variabilidade pode
ser atribuida & quantidade de ilvminag3e.

Tabela 10 - Dados para ¢ exemple da proditividade.

Nevel Vator mécio
i 40
I 38
mn 27
' 28

173



Vetodalog as di Pesquisa en: Eusing Marco Anlanio Morwira

Neste exemplo, a hipdtase nula a ser testada é a de que niic
hé diferen¢a na produtividade dos empregados como resultado dos
diferentes niveis de ifuminagdo. Para determinar isto, pode-se ou
nao desprezar a hipotese nuia, examina-se esse conjunta de
dados usando a andlise da varidncia. A interpretagdo dos
resuitados da analise da varifncia é feita do mesmo modo que
aquela do teste t. Suponhamos que @ razda F no exemplo dado
seja significativa ao nivel o0,012. Poder-se-ia entdo rejeitar a

hipdtese nula e concluir que o nivel de iluminagao é relacionado a
produtividade.

A inspegao das médias das amostras diz que a produtividade
entre os niveis / e // difere somente por dois pontos. Da mesma
forma, a diferenga entre 0s niveis /! e }V é somente de um ponto.
A diferenga maior aparece entre 0s niveis /f e /il. A andlise da
varidncia somente nos diz que existe uma diferenca geral entre as
quatro médias, porém ndo informa qual dos grupos é o
responsavel pela diferenga significativa. Como serd visto mais
adiante, a analise de qual é a causa da diferenga observada é feita
através da Analise Fatorial da Varidncia. A técnica de andlise de
varidncias pode ser usada para a analise de diferengas entre
qualquer nimero de amostras e é também aplicavel para a
andlise de diferengas entre grupos dentro de amostras, tais como
masculino-feminina ou agrupamentos por idade. No exemplo, as
amostras podariam ter sido divididas em grupos de empregadas
mulheres e grupos de empregados homens e, além disso, seria
possivel ainde té-los agrupado por idade. Naturalmente, neste
Caso seriam necessarios muito rmais empregados na amostra.
Usando a andlise de varidncias, poderiam ter sido examinadas
diferengas em produtividade entre sexos, de acordo com a idade
dos empregados e entre diferentes niveis de iluminagdo. Isto
poderia ser chamado de analise de varidncias tri-lateral, uma vez
que poderia ter sido analisada a produtividade como fungdo de
idade, sexo e quantidade de iluminagao.
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De modo a descrever o método de calculo da razdo F, seré
utilizado outro exemplo. Suponhamos que um investigador
educacional esteja interessado na eficdcia relativa de dois
métodos de ensino, denotados por A, e A, Apds selecionar dez
estudantes’, o pesquisador os divide em dois grupos,
aleatoriamente, um experimental e outro de controle. Apéds
algum tempo, ele mede a aprendizagem dos sujeitos de ambos os
grupos, usando algum tipo de teste. Os resultados sdo mostrados
na Tabela 11:

Tabela 11 - Dois conjuntos de dados experimentais para um exemplo

hipotético.
A, X A, X x
4 0 3 0 )
Ky 1 2 -2 4
3 =2 1 ) 2 4
2 (-2 4 2 -1 2
6 |2 4 4 1 1
X 20 15 2Xe=3
5
X 10 10
M 4 3 M:=3,5

O trabalho a ser feito com 0s dados anteriores é o de localizar
& computar as diferentes varincias que compdem a varidncia
total, Para calcular a varidncia total usa-se a férmuia:

em que B¢ é a soma de quadrados (sg), x=X- X" é o desvio dos
escores médios e N é ¢ nimero de casos na amostra como um

—————-

w .
Seguramente, neshum pesguisagor fana um estudo desse Ling <o apenas
tin¢o estudantes em cada grupe. £ um exempio ficticio.
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todo. Deste modo, reagrupando os dados da tabela, sem a
preocupagdo quanto ao grupo a que o sujeito pertence, obtém-se
para a variancia total o valor de V.=2,5 (22,5/10-1) (ver a Tabela
12).

Tabela 12 - Caleulos de V, para os dados do exempio,

X X X
4 0,5 0,25
S 1!5 2‘ 25
3 0,5 0,25
2 -2,§ 2,25
6 2,§ 6,25
3 0,5 G,25
bl 2,5 6,25
5 ‘115 2' 25
2 -1,5 2,25
4 0.5 0,25

X 35

M 35

Pl 22,5

Ve 25

Observe-se que existe também uma varidncia entre os
grupos, a qual é, presumiveimente, devida as manipulagdes
experimentais. isto é, o experimentador fez algo para um grupo e
slgo diferente para 0 outro. Estes tratamentos difesentes
poderiam ocasionar diferengas entre os grupos, expressas pelas
médias diferentes. Deste modo, se 0s grupos forem diferentes,
haverd uma varidncia entre os grupos:

xS
T k-1
em que k é o nimero de grupos e x, ¢ a diferenca entre a media

do grupo e 3 média entre os grupos. O calculo da varidncia entre
s grupos, V,, € mostrado na Tabela 13.
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Tabela 23 - Cdlculos de Vy para os dadas do exemplo 1.
X X i'd
4 9,5 @25
3 3] 0,25
X 7
M 3.5
X 9,50
Ve 0,80

Existe ainda uma fonte remanescente de varidncia devida
ao errp de amostragem. Leva-se em conta esse tipo de erro
guando se calcula a wvaridncia dentro de cada grupo
separadamente e ertdo toma-se a média desses vaiores de modo
a obter V,, Para 0 exemplo:

anz > X4
=10/4=25 &£ =10/4=2,3
ng - 1 Ry -1

A média desses valores da V,, =2,5.

Foi dito antes que a variancia total é composta de fontes
separadas de varidncia: a variancia entre grupos (V,) e a varidncia
dentro dos grupos (V,.). Logicamente, essas varidncias deveriam
adicionar-se de modo a fornecer a vanancia total {V.). A equagio
teorica seria entdo: V, = V:+V, Como se pode ver nos dados
anteriores, ndo é isso que acontece. A razao é que os graus de
liberdade é que foram usados nos calculos feitos anteriormente,
cor:o denominadores, ao invés de N, n e k. O célculo das
varincias usando-se N, n e k é matematicamente corseto, porém
astatisticamente incorreto.

Outro aspecto importante da andlise é a estimativa dos
valores para a populagdo. Pode ser mostrado que utilizando-se os
graus de liberdade nos denominadorcs, a formula da variancia
daré estimativas imparciais dos valores da populag3o, um tépico
de grande preocupagdo estatistica. Deve-se, gortanto, lembrar
que varidncias, como as usadas na andlise de varidncias, ndo s30
aditivas. Somas de gquadrados, por outro lado, s&o sempre
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aditivas. As somas de quadrados também sdo, naturaimente,
uma medida da variabilidade. Excelo na fase final da analise,
quando as somas de guadrados (sg) sdo calculadas, estudadas e
analisadas.

Comparando a andlise de varidncia com o teste t, pode-se
dizer que a forma de encarar o problema & conceitualmente
similar, com diferenges na metodologia. O método é geral, porém
enquanto diferengas de mais que dois grupos podem ser testadas
em termos de significancia estatistica usando a analise de
varidncia, o teste t aplica-se somente a dois grupos. A analise de
variancias para dois grupos fornece 0s mesmos resultados que o
teste t. A razdo forrnada pela divisao da vandncia entre grupos
(Vi) pela varidncia dentro dos grupos (V) é chamada da razéo F:

Fer
v,

Os valores F dos dados experimentais sdo calculados e
comparados contra uma tabela de valores F, Se os valores obtidos
s8o maiores que os valores tabelados, no nivel escolhido de
significdncia estatistica e graus de liberdade, as diferengas
expressas por V, refletem diferengas significativas. Neste caso, a
hipétese nula, de que ndo ha diferenga alguma entre as médias, é
rejeitada naquele nivel de significincia.

Na pratica, podemos calcular a razdo F 3 partir dos escores
brutos. No exemplo precedente, varidncias padrdo foram usadas
de modo & mostrar os aspectos fundamentais do método.
Naturalmente, todo esse calculo pode ser feito rapidamente com

um aplicativo apropriado.

Andlise fatorlal da varidncia

Na anjlise fatorial da varidncia, duas ou mais variadveis variam
independentemente ou interagem uma com 3 outra para produzif
variacdes na varidvel dependente. A analise fatorial da variancia é
o método estatistico que analisa os efeitos independentes ¢
interativos de duas ou mais varidveis independentes em uma
varidvel dependente.
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No passado, muitos pesquisadores {e isto ainda é vélido para
muitos pesquisadores nos dias de hoje) acreditavam que o
método de pesquisa mais efetivo era permitir que uma varidvel
independente evoluisse enquanto as demais varidveis
independentes eram controladas, tanto quanto possivel. A
analise fatorial da varidncia veio mudar esse quadro, permitindo
que se possa analisar o efeito de vérias varidveis independentes
a0 mesmo tempo.

A andlise fatorial serve para varios propdsitos. Por exemplo, o
delineamento fatorial e a andlise fatorial da varidncia permitem
ao pesquisador manipular e controlar duas ou mais varidveis
simultaneamente®®, Podemos n3o somente estudar os efeitos de
determinado métodu de ensino sobre 3 aprendizagem, mas
também analisar os efeitos, digamas, de tipos de reforgo sobre as
respostas, Além disso, podemos controlar varidveis tais como
sexo, inteligéncia e classe social.

Varidveis que ndo s3o manipuladas podem ser controladas.
Ao invés do procedimento disseminado de parear os sujeitos para
testes sobre inteligéncia ou atitudes, pode-se construir essas
varidveis (e muitas outras) em defineamentos com um cardter
fatorial. Ndo somente controlar-se essas varidveis como também
obtém-se informagao adicional de grande valor e sigrificéncia.

Interagao estatistica

Relativamente & interagdo estatistica, a hipdtese nula (H,) é
de que ndo ha interagdo entre as varidveis independentes, ou
seja, de gque ndo existe influéncia da combinagdo de varidveis.
gsta hipétese poderia ser chamada de hipitese da diferenca
constante ou hipbtese dos escores relativos constantes. O que se
quer dizer com isto é que as diferengas entre células de linhas
diferentes permanecerd3o constantes de coluna para coluns;

» Embora seja possive! o contrcie de maks que trés var.dveis, estus
delineamentos se tornam poucc pratices devioo 3 dificuldade de obter-se um
ramero suficiente de sujeizos ae rmodo a ocupar tedas as células. & forma mais
sinples de uma andise fatonal de varidrcia é2x2 x 2.
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equivalentemente poder-se-ia dizer que as diferengas entre
células de colunas diferentes permanecerdo canstantes de linha
para linha. Como um exempio, considere-se 3 Tabela 14 uma
hipotética tabela de médias, de 12 células.

Tabeia 24 - Dados de um exemplo snde inexiste intetagas.

Colunzs
L 1 2 3 4
I 3 |6 s |7
n 2 L2 3 4 6
h s 18 |7 9
a
5

Esse é um exemplo tipico de falta de interagdo, A diferenga
das médias em células na segundz linha em relagdo a primeira
linha é constante e igual a 3, enquanto a diferenga entre os
valores na primeira linha e os da terceira também é constante e
igual a 2. As diferengas entre linhas sendo constantes, entdo as
diferencas entre colunas também o serdo. A Figura 5 mostra
graficamente o que significa ndo haver interagdo entre as
varidveis.

— 2 2 /
L1 4 "io.’.'iﬂS /"'».,
.l 4 \\
‘L :/ //
24 ’ ’ 4 '
g Eﬁ 4 ’/ . \\v/, //
g % - / /p\h\_ P
S8 ///’ T
sk e
z “’ A ' )
h - 2 Y . s
Co'arss

Figura 5 - Um exemplo onde n3o hd interag3o.
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CdMﬂ 1

Como & comentado, graficamente a ndo intera¢do aparece
como linhas paralelas em um grafico em ove se representa os
valores médios das células em cada linha. No grafico, marca-se
para cada linha da tabela os valores médios, os quais sdo ligados
por uma linha. Se n3o houver interagdo (hipétese nula), as linhas
abtidas no gréfico para cada linha da tabela ndo se cruzardo, ou
mais precisamente, serdo paralelas. No caso de haver algum tipo
de intera¢do, entdo as linhas ndo mais serdo paralelas, ndo
havendo necessidade de que elas se cruzem. Um exemplo de
interagdo (ficticio) ¢ mostrado na Figura 6, que & uma
representagao grafica dos dados da Tabela 15:

Tabela 15 - Dados de um exemplc onde existe interago.

Colunas

1 2 3 4

Linhas 2 4 5 7 5

2 E 1 4 4
r— I
‘ ta r_—--_'-_.';lh-a—:!-i N l
‘ A5 i -- -Liatha 2 // ‘
b - ‘ |
b A !
b e '
l:ﬁ £ .t - - - !
|§ § st l
Lu § o= l
| s l
| ior !

15k
|| tap X H g 1
' 3 p 2 $ : i
Counas

L - 3

Figura 6 - Um exemplo onde existe interagio,

Como um Ultimo comentdrio desta se¢3o, convém discutir o
Que se enternde por andlise de varidncia unilateral e o que se
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entende por and.ise de varidncia bilateral. Ndo é o nOmero de
varidveis que se estd utilizando que define o tipo de andlise de
varidncia, & o ndmero de classes de varidveis utilizadas. Assim,
por exemplo, se em um determinado experimento analisa-se a
influéncia de trés métodos de ensino diferentes, faz-se uma
analise de varidncias unilateral, uma vez que as varidveis
analisadas (métodos de ensino) pertencem & yma Unica classe
(métodos). Por outro lado, se além de métodos de ensino
estiverem sendo analisados diferentes tipos de motivagdo, o caso
serd de uma anélise de varincias bilateral, pois, nesse ¢aso,
haverd duas classes: métodos de ensino e tipos de motivagdo.
Esse exemplo serd discutido na préxima segdo de modo a discutir
o método propriamente dito.

O método da analise fatorial da varidncia

De modo a estudar-se o método usada na andlise fatorial da
varidncia, é apresentado a seguir um exemplo hipotético™,

Um pesquisador estd interessado no estudo da influéngia de
dois fatores na aprendizagem. O primeiro desses fatores é o
métado de ensina, que pode ser um de dois métodos a serem
estudados, e que serdo denotados por A, e A, e ¢ sequndo um de
dois tipos de motivagio, os quais serdo denotados por B, e B,
Desse modo, 05 sujeitos sdo distribuidos em céiulas para o estudo
em que interagem um método de ensino e um tipo de motivagdo
como, por exemplo, A, B, que nos indica que o0s.sujeitus serdo
submetidos ao mé:odo de ensino A, e ao tipo de motivagdo 8. As
possibilidades estdo dispostas na Tabela 16. A amostra hipotética
€ composta por oito sujeitos, distribuidos na forma de dois
sujeitos por célula.

*® Exsraico de Kerlinger, 1564,
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Tabela 16 - Delineamento fatorial para varidveis métedo de ensino

¢ motivagdo.
Métados
A, A,
Motivagédo 8. A, 8, A, B,
8, A. 8. A, B,

Testes estatisticos paramétricos e ndo paramétricos

Um tépico central na moderna teoria estatistica é a
Estatistica Inferencial. A estatistica inferencial estd preocupada
em resolver dois tipos de problemas: a estimativa dos pardmetros
da populagdo e testes de hipdteses. Na inferéncia estatistica, a
preocupagado é como tirar conclusdes sobre um grande numero
de eventos com base em observagbes de uma porgdo deles. A
Estatistica dd ferramentas com as quais se formaliza e s3o
padronizados procedimentos para tomarmos decisges.

Um problema comum em estatistica inferencial é o de
determinar, em termos de probabilidades, se as diferengas
observadas entre duas amostras significam que as populagdes a
partir das quais as amostras s3o retiradas sdo realmente
diferentes. As diferencas podem ocorrer apenas devido ao acaso
durante o processo de amostragem.

No desenvolvimento dos métodos estatisticos, as primeiras
técnicas estatisticas de inferéncia que apareceram foram aguelas
que faziam muitas hipdteses sobre a natureza da populagdo da
qual os escores eram retirados. Uma vez que os valores da
populagdo s30 pardmetros, essas técnicas estatisticas foram
chamadas de paramétricas*®. Por exemplo, a técnica de inferéncia
pode ser baseada na hipdtese de que os escores foram retirados
de uma populagdo cujos escores seguem a distribuigdo normal.
Ou & técnica pode ser baseada na hipdtese de que os conjuntos

A————

i . X e .
A mécia, ¢ desvio padr3o e 3 varidncia de uma pepulagsc, ou qualouer outra

meciaa £a populagdo, s30 pordmetros.
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de escores foram retirados de populagdes tendo a mesma
varidncia ou © mesmo espalhamento dos escores.

Mais tarde surgiv um grande numero de técnicas estatisticas
de inferéncia que ndo fazem hipéteses por demais numerosas ou
restritivas sobre os pardmetros da populagdo. Essas técnicas, 8s
quais sao independentes de distribuigGo ou ndo paramétricas,
levam 2 conclustes que apresentam poucas limitagSes. Algumas
técnicas ndo paramétricas sdo chamadas de testes de
ordenaomento. Este nome tem origem ao fato de que enquanto as
técricas paramétricas térm o seu foco central nas diferengas de
médias e varilincias, as técnicas ndo paramétricas tém seu foco
nc ordenamento dos escores e ndo em seus valores numeéricos,

Enquanto um pardmetro € um valor de uma delerminada
populagdo, uma estatistica por outro lado é uma medida
calculada de uma amostra. Um teste estatistico ndo paramétrico é
urn teste cujo modelo nao especifica condigdes sobre os pardmetros
da populegdo da quai as amostras foram retiradas.

Quando se faz alguma afirmaliva a respeito da natureza da
populagdo e sobre o processo de amostragem, se estd
estdbelecendo um modelo estatistico. Associado com todo teste
estatistico existe um modelo @ uma prescrigao de medida; o teste
estatistico em questdo é valido sobre certas condigdes, e o
modelo e & prescrigdo de medida especificam estas condigdes.
Algumas vezes, é possivel testar se as condigdes de um modelo
estatistico particular se encontram presentes, mas, muitas vezes,
é necessdrio tomar por hipotese a presenca dessas condigdes.
Desse modo, as condigbes de validade de um teste, 0 modeio
estatistico (ou seja, as hipoteses feitas quando da construgdo do
teste}, sdo muitas vezes chamadas de hipdteses do teste.

E 6bvio que quanto menos ou mais fracas forem as hipdteses
por tras do modelo subjacente a um teste estatistico, menos
restrigdes & preciso fazer sobre as conclusBes obtidas pelo teste
estatistico associado ao modelo, Ou seja, quante menor ov
menos restringentes forem as hipdteses por tras do modelo, mais

184



Capitolo |11 Pasquisa em Ezsixo: Métodas Quantitalives

gerais as conclusées efou resultados obtidos.

Entretanto, os testes mais poderosos sao justamente aqueles
que tém as hipéteses mais fortes ou condicGes mais restritivas.
Os testes paramétricos, por exemplo, o teste t, ou o teste F, lem
vma variedade de hipoteses fortes embasando o seu uso. Quando
aquelas hipiteses sdo validas, esses testes sao 0s que mais
provavelmente rejeitardo a hipotese H, quando esta hipotese for
falsa.

As condigdes que devem ser satisfeitas para fazer o teste t, o
teste mais poderoso e, de fato, necessarias para que se tenha
confianga em qualquer inferéncia feita a partir de resultados
obtidos com o teste, sdo:

1. As observa¢des devem ser independentes — com isto se

quer dizer que a selegdo de qualquer caso da populagdo
para inclusdo na amostra ndo deve influenciar a
probabilidade de inclusdo de qualquer outro caso. Da
mesma forma, 0 escore atribuido a um caso ndo deve
influenciar o escore atribuido a outro caso.

N

As observa¢des devem ser retiradas de uma populagao
normal ~ Como visto anteriormente, uma das hipoteses
por tras do teste t é que a populacdo segue a distribuicdo
normal.

3. As varidncias das populagdes de onde as amostras séo
retiradas devem ser iguais.

4. As escalas devem ser intervalares ou racionais — isso é
necessario para que Se possa executar operagdes de
carater aritmético sobre 0s nimeros representativos dos
escores.

5. Aditividade (condigdo para validade do teste F) — as
médias das distribuigdes normais devem ser combinagdes
lineares dos efeitos devidos a colunas ejou linhas. isto &,
os efeitos devem ser aditivos.

Deste modo, um teste estatistico paramstrico € um teste
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cujo modelo especifica certas condigdes sobre os pardmetros da
populagdo da qual a amostra foi retirada. Uma vez que essas
condigbes normalmente ndo s30 testadas, elas s30 assumidas
como verdadeiras. A significAncia e validade de um teste
paramétrico depencem do grau de acerto ao supor-se corretas
estas hipéteses.

Um teste estatistico ndo paramétrico é um teste cvjo modelo
ndo especilica condigdes sabre 0s pardmetros da populagdo da
qual as amostras foram retiradas. -

Vérios critérios poderiam ser considerados na escoltha de um
teste estatistico para uso quando um processa de tomada de
decisdo sobre a hipotese de pesquisa estd em curso. Estes
critérios sdo:

1. O poderdoteste.

Poder = 1 - probabilidade de um erro tipo Il

Isto é, a probabilidade de aceitar-se H, quando de fato ela é

falsa.

2. A aplicabilidade do modelo estatistico no qual o teste é

baseado aos dados da pesquisa.

3. Poder-eficiéncia - é refativo & quantidade de aumento no
tamanho da amostra a3 qual é necessaria para tornar um
teste B tdo poderoso quanto um teste A. O poder-
eficiéncia do teste B em relagdo ao teste A € definido por:

N
P, =100x —4
Ng
em que N e Nj sao, respectivamente, os tamanhos das amostras
submetidas aos testes Ae 8.

4. O tipo da medida usada na pesquisa.

Vantagens de testes estatisticos ndo-paramétricos

1. Afirmagdes probabilisticas obtidas a partir de testes
estatisticos ndo paramétricos s3o probabilidades exatas
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2. Se os tamanhos das amostras sdo pequenos (N=6), ndo
existe alternativa ao uso de testes estatisticos ndo
paramétricos, @ menos que se conhega exatamente as
caracteristicas da distribuigdo seguida pela populagdo.

3. Existem testes estatisticos ndo paramétricos apropriados
para tratamento de amostras as quais provém de varias
populagdes diferentes. Nenhum dos testes paramétricos
pode manipular dados deste tipo sem exigir que se
acredite em hipdteses irrealisticas.

4. Ha testes estatisticos ndo paramétricos para tratar dados
05 quais 530 inerentemente ordinais, isto é, o pesquisador
é apenas capaz de dizer que um sujeito apresenta mais ou
menos de determinada caracteristica, mas n3o sabe dizer
0 quanto 2 mais ou @ menos em relagdo 3 outro sujeito.

5. Os testes ndo paramétricos sdo capazes de tratar dados
0s quais 530 simplesmente classificatdrios, sequindo uma
escala tipo nominal. Nenhum dos testes paramétricos é
capaz de lidar com dados com essas caracteristicas.

6. Por fim, os testes ndo paramétricos s3o mais faceis de
aprender e aplicar que os testes paramétricos.

Entretanto, se todas as hipdteses do modelo estatistico
paramétrico sdo de fato encontradas nos dados e se as medidas
s3o do tipo exigido pelo teste, entdo testes estatisticos ndo
paramétricos sdo desnecessarios. Uma medida da necessidade do
uso de um teste nao-paramétrico em uma situagdo desse tipo é
dada pelo poder-eficiéncia do teste n3o-paramétrico.
Suponhamos que o poder-eficiéncia do teste ndo paramétrico
seja de 9o%. Isto significa que um teste ndo paramétrico na
mMesma situagdo exigiria somente 10 % da amostra para ser tio
efetivo quanto o teste na3o paramétrico.

Testes nao paramétricos - o caso de uma amostra

Esta situagdo acontece quando, aleatoriamente, retira-se
uma amostra de determinada populagdo e testa-se a hipdtese de
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que essa amostra vem de uma popula¢do com uma distribuigdo
especificada.

Uma técnica paramétrica comum no caso ge uma amostra é
usar-se o teste t para a diferenga entre as medias observada{a da
amostra) e esperads (a da populagdo). Entretanto, existem
muitos tipus de dados para 05 quais o teste t & inaplicdvel, Esses
fatores de inaplicabilidade do teste t podem ter vérias fontes,
dentre as quais cabe salientar:

1.

2.

as hipdreses e exigéncias para a aplicabilidade do teste
n&o s30 satisfeitas para os dados do experimento;

pode ser preferive! frente & determinada situag3o, evitar-
se as hipoteses sobre as quais o teste t é construido e
ganhar-se com isso em generalidade das afirmagdes
resultantes da pesquisa;

os dados da pesquisa s&o, increntemente, dos tipos
nominal ou ordinal e, portanto, ndo sdo passiveis de
analise peloteste t;

o pesquisador n3o estd de fato interessado somente em
diferengas na localizagdo, mas, sim, em qualquer tipo de
diferenga ndo importando a sua origem;

Neste caso, o experimentador pode escolher usar um dos
seguintes testes estatisticos ndo paramétricos:

1.

O teste binomial. a distribuigdo binomial é a distribuigdo
de amostragem de propor¢des que podemos observar em
amostras retiradas de urma populagao composta por duas
classes. isto &, ela fornece os vérios valores os quais
podem ocorrer sob H,. Portanto, quando os escores d3
pesquisa estdo em duas classes, a distribui¢do binomia!
pode ser utitizada para testar H,.

. O teste ¥* para uma amostra. este teste é utilizvel

quando queremos aralisar dados os quais caem em mais
que duas categorias, Este teste é Util para decidir se a
diferenga observada entre o numero de objetos que
recaem em cada categoria e ¢ nimero esperado com
base ria hipdtese nula é significativa.
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3. O teste de Kolmogorov-Smirnov para uma amostra:
este teste estd preocupado com o grau de concordéncia
entre a distribuigdo de um conjunto de escores
observados e alguma previsio tedrica especifica. Ele
determina se o0s escores na amostra podem,
razoaveimente, seremn pensados comg vindo de uma
populagdo que obedece & distribuigdo predita
teoricamente,

4. Teste do periodo para uma amostra: neste caso se estd
interessado em saber se 0s dados sob analise provém de
uma distribui¢do aleatdria. Ele é baseado na segquéncia
em que 0s escores aparecem originalmente, isto é, o
numero de periodos que a amostra apresenta.

Testes ndo paramétricos - o caso de duas amostras
relacionadas

Testes estatisticos de duas amostras sdo usados quando o
pesquisador deseja estabelecer se dois tratamentos sdo
diferentes ou se um tratamento é "mefhor” do que outro. Neste
tipo de comparagao, algumas vezes diferengas significativas sao
observadas, as quais ndo resultam do tratamento. Uma maneira
de transpor-se a dificuldade imposta por diferengas estranhas
entre os grupos € usar duas amostras relacionadas no
experimento. Isto &, podemos parear ou relacionar de alguma
outra maneira as duas amostras estudadas. Este pareamento
pode ser atingide usando cada sujeito como seu proprio controle,
ou pelo pareamento de sujeitos e entdo distribuindo os membros
do par aleatoriamente aos grupos de controle e experimental.
Quando o sujeito serve como seu proprio controle, ele é exposto a
ambos os tratamentos em tempos diferentes. Quando o método
do pareamento € utilizado, o esfor¢o é para selecionar para caca
par de sujeitos individuos que sejam t30 iguais quanto possivel
na(s) varidvel(eis) astranha(s) a(s) qual(is) pode(m) influenciar o
experimento.

Quando possivel, o método de usar cada sujeito como seu
proprio controle ¢ preferivel ao método do pareamento. A razéo
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para isto é que ¢ dificil parear pessoas por desconhecimento de
varidveis relevantes que determinam o comportamento. ©
delineamento de pareamento é somente uma boa opgao na
medida em que o pesquisador seja habil em parear os sujeitos,
sendo esta habilidade, frequentemente, bastante limitada.

A técnica paramétrica mais usada para comparagoes entre
duas amostras correlacionadas é o teste t. Uma diferenca de
escores pode ser obtida de dois escores provenientes de ¢ada um
dos membros dos sujeitos pareados ou dos escores de cada
sujeito sob as duas condigdes. O teste t assume que estas
diferengas nos escores sGo normalmente distribuidas em uma
populagdo da qual a populagdo foi retirada.

Em inUmeros casus, o teste t & inaplicavel. Nestas situagbes o
pesquisador pode escolher um dos seguintes testes estatisticos
ndo paramétricos:

1. O teste de McNemar para a significdncia de variagdes:
este teste é particularmente aplicadvel para aqueles
delineamentos de “antes” e “depois”, nos quais cada
pessoa é usada como seu préprio controle e em medidas
nas quais os escores sdo obtidos usando-se varidveis
nominais ou ordinais. Deste modo, por exemplo, o teste
pode ser usado para testar a efetividade de um
tratamento particular (encontro, editorial de um jornal,
propaganda via correio, visita pessoal, etc), nas
preferéncias de votos entre varios candidatos. QOu eie
pode ser usado para averiguar a influéncia das migragGes
do campo para a cidade na preferéncia politica, e assim
por diante.

2. O teste do Sinal: o teste do sinal recebe ¢ seu nome do
fato que ele usa como dados os sinais de mais & menos,
mais do que medidas quantitativas. Este teste é
particularmente Util para a pesquisa na qual medidas
quantitativas sdo impossiveis ou impraticaveis, mas com
a possibilidade de ordenar com respeito um ao outro 05
membros de pares.
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3. O teste de Waish: se o experimentador puder assurnir
que a diferenga nos escores que ele observa, em duas
amostras relacionadas, provém de pooulagdes que
obedecem a distribuigdes simétricas, ele pode usar um
teste bastante poderoso desenvolvido por Walsh. Note
que a hipotese ndo é que as diferengas nos escores sdo de
populagdes normais (para as quais pode-se usar o teste
paramétrico t); note-se também que as diferengas
também nio provém da mesma populagdo. O que o teste
faz é assumir que as populagdes s3o simétricas, de modo
que a média é uma adequada medida de tendéncia
central e € igual @ mediana.

Testes n3o paramétricos - o caso de duas amostras nao
relacionadas

Quando o uso de duas amostras relacionadas é impraticavel
ou inapropriado, pode-se fazer uso de duas amostras
independentes. Neste delineamento, as duas amostras podem
ser obtidas por um dos dois métodos:

1. as amostras podem ser retiradas aleatoriamente de duas

populagdes;

2. as amostras podem originar-se devido & atribuigdo,
aleatdria, de dois tratamentos a membros, cujas origens
s30 arbitrarias, de uma mesma amostra.

Nos dois casos ndo é necessdrio que as duas amostras
tenham o mesmo tamanho. A técnica paramétrica normal de
averiguar a diferenga entre duas amostras n3o relacionadas é
também aplicar-se o teste t nas médias das amostras. No caso da
n§o aplicabilidade do teste paramétrico (por exemplo, ndo ter
certeza que as distribuigdes sdo normais), o pesquisador pode
escolher para analisar os seus dados um dentre varios testes ndo
paramétricos, 05 quais s§o apresentados a sequir.

Teste da probabilidade exata de Fisher

Esta € uma técnica extremamente Util para analisar dados
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discretos quando as cuas amostras independentes tém tamanhos
pequenos. Este teste é usado quando os escores das duas
amostras independentes, escolhidas aleatorigmente, caem em
uma de duas categorias mutuamente exclusivas. Em outras
palavras, todo sujeito em ambos 0s grupos obtém um de dois
escores possiveis. Qs escores s3o representados por frequéncias
em uma tabela de contingéncia 2 x2, como a Tabela 17.

Tabela 27 - Tcbeia de cantingéngia para ¢ teste de Fischer,

- +

Geupo ! A [] A<B
Grupall < o -0
lotoi A-C 8+0 N

Para os dados nessa tabela (em que A, B8, C e D sio
frequéncias), poderia ser determinado se o Grupo / e o Grupe It
diferem significativamente na proporgdo de mais ou menos
atribuidos a eles. A probabilidade exata de se observar um
particular conjunto de frequéncias em uma tabela 2x2, quando os
totais marginais sdo mantidos fixos, é dada pela distribuigdo
hipergeométrica:

A+ CY B - DY
Jl\ B J

r= ]/ N \I
A+ B .
_(4-0)! (B+]—j£x {4+ B)(C+D)!
Tt B N1
Deste modo:
_ (4= B)KC+D)'(4+C)(B - D)!
? Nrggce'n:

Ou seja, a probabilidade exata da ocorréncia observada é
obtida tomando-se a razdo entre o produto de fatoriais de quatre
totais marginais e o produto dos fatoriais dos escces

192 .



—f e s

Capitah 1l Pr~tyrisa em Fasino: Métodos Quant:tat'vos

encontrados em cada céiula por fatorial de N, o nimero total de

observagdes independentes™.
Exemplo: Considere-se 0s dados mostrados na Tabela 18:

Tabela 18 - Dados do Exempls,

+
Gruped 10 o 10
Geupo lf 4 £ 5
Total 24 s 19

Nesta tabela, A=20, 8=0, C=4 ¢ D=5. Os totais marginais sdo
A+B=10, (+D=9, A+(=14 e B+D=5. N, 0 niumero total de
observagoes independentes é z9. A probabilidade exata de que
estes 29 casos recaissem nas células, do modo como o que foi
observado, é dada por:

1019114!5!
19110:0!4!5!

Portanto determinamos que a probabilidade de obter-se essa
distribui¢do dos escores, sob H,, é p=0,0108.

O teste %2 para duas amostras independentes

Quando os dados consistem de categorias discretas, esse
teste pode ser usado para determinar a significdncia estatistica de
diferengas entre dois grupos independentes. As medidas
envolvidas podem ser inclusive as de uina escala nominal. Por
exemplo, deseja-se saber se dois grupos de professores, de Fisica
e de Quimica, diferem guanto a sua opinido em relagdo a uma
certa estratégia de ensino. Pode-se medir essa opinido com um
simples “a favor” ou "contra”, calcular as frequéncias e aplicar o

teste y2.

¥ 0 fatorial de um numero &, denotado por o! (l&-se a fatorial), & chtida pelo
Frocuto dos inteiros, comegando em 1, até o ndmero a. Assim, por exemplo:
3=1x2x3=6. C 0 ¢ .gual 3 2, 0or definigdo.
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O teste da Mediana

2

Este & um procedimento para testar se duas amostras
independentes dife-em em tendéncia centra!. Ele fornecerd
informagdo de quao provével é que as duas amostras
independentes (nds necessariamente de mesmo tamanho)
tenham sido retiradas de populagGes com a mesma mediana.

O teste U de Mann-Whitney

Quando se dispGe de pelo menos uma medigao ordinal, esse
teste pode ser usado para verificar se duas amostras
independentes foram tiradas da mesma popula¢do. £ um dos
mais potentes testes ndo paramétricos ¢ é uma das melhores
alternativas ao teste paramétrico t quando o pesquisador quer
evitar suposigdes subjacentes ao teste t ou quando a medi¢io
feita é mais fraca do que uma escala intervalar (Siegel, 1956, p.
116).

O teste de duas amostras de Kolmogorov-Smirnov

Este & também um teste para verificar se duas amostras
independentes foram retiradas da mesma populagdo. A forma
bilateral do teste é sensivel somente a qualquer tipo de diferenga
na distribvicdo da qual as duas amostras foram retiradas:
diferengas em localizagdo (tendéncia central), em dispersdo, em
simetria, etc. O teste unilateral ¢ utilizado para testar se os
escores de um grupo experimental serdo “melhores” que aqueles
do grupo de controle.

O teste de Wald-Wolfowitz

Se guisermos testar a hipotese nula de que duas amostras
independentes foram selecionadas da mesma populagao contra a
hipotese alternativa de que os dois grupos diferem
completamente, poderemos utilizar este teste. Isto &, com
amostras suficientemente grandes, este teste pode rejeitar 4, se
as duas populagdes diferirem em qualquer aspecto: tendéncia
central, variabilidade, simetra ou algum outro fatar, Deste modo,
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ele pode ser usado em uma larga classe de hipé:eses alternativas.
Enquanto muitos testes sdo enderegados a upos especificos de
diferengas entre dois grupos, o teste de Wald-Wolfowitz analisa
qualquer tipo de diferenga.

O teste de Moses de reagdes extremas

Em ciéncias do comportamento, algumas vezes se espera
que uma condigdo experimental cause em alguns sujeitos o
aparetimento de comportamentos extremos em uma
determinada direqdo, enquanto que em outros sujeitos o
comportamento serad extremado na direcdo oposta. Desse modo,
pode-se pensar que depressdo econdmica e instabilidade politica
provocario em algumas pessoas reagdes extremamente
conservadoras, enquanto outras reagirdo de uma forma
extremamente progressista em temos de opinides politicas.

O teste de Maoses é especificamente projetaco para uso com
dados coletados para testar esse tipo de hipoteses. Ele poderia
ser usado quando é esperado que a condicio experimental afete
alguns sujettos de um modo e outros de maneira oposta.

O teste da aleatoriedade para duas amostras
independentes

Esta é uma técnica ndo paramétrica poderosa e Gtil para a
testagem da significancia da diferen¢a entre as médias de duas
amostras independentes quando N; e N, s3o pequenos. Com 0
teste da aleatoriedade podemos determinar a probabilidade
exata, sob H,, associada com as nossas observagoes e podemos
fazé-lo sem assumir a distribui¢do normal ou homogeneidade da
varidncia nas populagies envolvidas (as quais devem ser
assumidas se o teste paramétrico equivalente, o teste t, for
usado).

Biscussio

Todos os testes nda paramétricos para duas amostras
independentes testam se é provavel que as duas venham da
mesma populagado. Entretanto, 0s vérios testes apresentados sao
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mais ou menos sensiveis aos diferentes tipos de diferencas entre
as duas amostras. Por exemplo, quando se quer testar se duas
amostras representam populagdes que diferem em localizagdo
{tend@ncia central), existem testes gue 530 Mais sensivais 3 este
tipo de diferenga e, portanto, poderiam ser escolhidos: o teste da
mediana, o teste de Fisher {para N pequenao), ¢ teste U de Mann-
Whitnay, o teste de Kolmogorov-Smirnov (para duas amostras;
unilateral) e o teste da aleatoriedade. Por outro lado, se fosse
desejo do pesquisador determinar se suas duas amastras provém
de populacdes que diferem em qualquer aspecto em geral, i.e.,
locatizagao ou disoersdo ou simetria, etc., ele poderia escolher um
dos seguintes testes: o %2, o teste de Kolmogorov-Smirnov
(bilateral) ou o teste de Wald-Wolfowitz. A técnica restante, o
leste de Moses, serve unicamente para testar se um grupo
experimental esta exibindo reagGes extremas, sejam extremistas
ou defensivas, em comparagdo com as rea¢des exibidas por um
grupo de controle independente.

A escolha enire os testes que sdo sensiveis as diferengas em
localizagdo s30 determinadas pelo tipo de medida obtida na
pesquisa e pelo tamanho das arnostras. O teste mais poderoso
em termos de localizagdo & o da aleatoriedade. Entretanto, esse
teste pode ser somente usado quando os tamanhos das amostras
forem pequenos e quando tivermos confianga na natureze
numérica da medida obuida. Com grandes amostras ou medidas
fracas (medidas ordinais), a alternativa sugerida é o teste U ce
Mann-Whitney o qual, quase sempre, & mais poderoso que o
teste da oleatoriedede. Se as amostras sao muito pequenas, ¢
teste de Kolmogerov-Smirnov € levemente mais eficiente que ¢
teste U. Se a medida for de um tipo tal que é significativo,
somente dicotomizar as observagdes acima ou abaixo d@
mediana, entdo c teste da mediana é aplicével. Este teste ndo
tao poderoso quanto o teste U de Mann-Whitney em termos de
protec3o contra diferencas de locahizagio, mas & ma:s apropnadd
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que aquele quando os dados das observagdes ndo podem ser
completamente hierarquizados. Se 0 tamanho das amostras sob
consideragdo for muito pequeno, quando aplicando o teste da
mediana, o pesquisador poderia fazer uso do teste de Fisher.

A escolha entre 0s testes que sdo sensiveis a todas as
diferenqas é decidida a partir da intensidade das medidas obtidas,
o tamanho das amostras e o poder relativo dos testes disponiveis.
O teste 72 é apropriado para os dados que sdo medidos em
escalas nominais ou mais fortes. Quando N é pequeno e os dados
estdo em uma tabela de <ontingéncia >x2, poderiamos usar o
teste de Fisher a0 invés do teste y2. Em muitos casos, o teste y2
pode nao fazer uso eficiente de toda a informagéo coatida nos
dados. Se os escores das populagdes forem continuamente
distribuidos, nds podemos escolher ou o teste de Kolmogarov-
Smirnov (bilateral) ou 0 teste de Wald-Wolfwitz ao invés do teste
#2. De todos os testes para qualquer tipo de diferenga, o teste de
Kolmogorov-Smirnov é o mais poderoso. Se ele for usado com
dados os quais ndo assumem a hipdtese de continuidade, ele
ainda é aceitavel mas opers mais conservadoramente, isto €, os
valores de g obtidos serdo levemente maiores. Se a hipatese nula
for rejeitada a partir desses dados, pode-se seguramente ter
confianga na decisdo. O teste de Wald-Wolfwitz também protege
contra todos os tipos de diferengas, mas ndo é t3o poderoso
quanto ¢ anterior.

Dois pontos devem ser enfatizados sobre o uso de testes do
sequndo grupo. Primeiro, quando se esta interessado em testar
hipéteses alternativas de que os grupos diferem em tendéncia
central, isto €, de gue um grupo tem média maior que o outro,
entdo se deve usar um teste especificamente projetado para
capturar diferengas em localizagdo, um dos testes do primeiro
grupe listado anteriormente. Segundo, quando se rejeita a
hipdtese nula com base em um teste que capta qualquer tipo de
diferenga (um dos testes do segundo grupo), deve-se assequrar
que 05 dois grupos provém de populagdes diferentes, porém nao
se pode dizer em que elas diferem.
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Capitulo IV

Sobre Monografias, Disserta¢des, Teses, Artigos e
Projetos de Pesquisa: Significados e
Recomendacdes para Iniciantes da Area de
Educacao Cientifica®

M.A. Moreia

Consider, fur example, where “knowledge* comes from.
It isn’t just there in 2 book waiting for scmeone to come
along and “learn” it. Knowledge is produced in response
to questions. And new knowledge results from the asking
of new questions; quite often new questions about old
questicns. Here is the point: Once you have learned how
to ask questions - relevant and appropriate and
substantial questions - you have {earned how to learn
and ng one can keeg youv from learning whatever you
want or need to knovy, (Pastmanand Weingortre; 296,223

Resumo

O objetivc deste texto é o de fornecer subsidios, principalmente a
estudantes de pés-graduagdo du drea de educagdoe em ciéncias, sobre a
redacio de monogrefias, dissertasdes, teses, artigos e projetos de
pesquisa. Sdc discutidcs cs significados de cada um destes trabaihos
azadémico-cientificos e feitos comentdrios e rezomendagGes.

! progeamc Internacioal de Doutorada em Ers.no de Ciéncias, Uriversidade de
Burgos, Espanha; Unive-sidade Federa' do Rio Grande do Sul, Brasi! Texto de
Apolo N°13. Publicado e T Acras des PIDEC, 4:03-24, 2602
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Introdugio

Na vida académica, ndo hd tomo fugir de monografias,
dissertagdes, teses, artigos e projetos de pesquisa S3o atividades
que fazem parte dos ritusis academicos. Sem divida, a relevéncia
do tema, o rigorismo do tratamento, a originalidade do enfoque,
& importdncia do conhecimento produzido s3o varidveis
determinantes do valor de cada um destes trabalhos académicos.
Contudo, a elaboragdo de tais trabalhos tem suas regras e sem
elas dificilmente um tema relevante serd abordado,
adequadamente, de mcdo a gerar um produto de reconhecido
valor académico. Este texto pretende servir de apoio aos que se
iniciam na elaborag¢do de trabalhos académicos dessa natureza,
na area de educagao cientifica.

A monografia € um texto académico que enfoca um tema
especifico, em geral, através de pesquisa bibliogréfica, revisdo da
literatura, acompanhada de alguma analise ¢ritica, sintese ou
categorizagao feita pelo autor. Quer dizer, a monografia ndo deve
ser uma colagem desarticulada de resumos de artigos. O material
bibfiogréfico levantado deve ser organizado de modo a dar ums
visao integradora do tema focalizado. As monografias sdo muite
usadas como trabalho de final de curso, tanto em cursos,
propriamente ditos, de graduagdo ou de especializagdc, como em
disciplinas de pos-graduagao.

A dissertagdo é um trabalho académico que se situa entre a
monografia e a tese, Normaimente, a dissertagdo € o requisito
final do mestrado e a tese do doutorado. As disserta¢oes e teses
diferem das monografias quanto ao nivel em que o assunto é
tratado e também porque, em geral, envolvem o relato de uma

pesquisa feita para responder alguma questdo sobre algum
fendmenao de interesse, envolvendo muito mais do que revisdo da
literatura, por mais articulada que seja. Por sua vez, disserta¢des
e teses também diferem entre si quanto ao nivel de
aprofundamento tedrico e metodolédgico em que é tratada e
202
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respondida a questdo de pesquisa. O mestrado académico é uma
etapa intermediaria entre a graduagdo e o doutorado.
Consequentemente, a dissertagdo de mestrado ocupa uma
posigdc intermediaria entre a monografia e a tese de doutorado.

E como se as trés estivessem ao longo de um continuo no
qual a monografia ocupasse uma extremidade e a tese a outra.

Projeto de pesquisa, como o préprio nome sugere, € uma
proposta de pesquisa na qual o investigador deve dizer o que
pretende invesligar, por que vale a pena investigar o que se
propde a investigar e a partir de qua! fundamentagdo tedrica e
metodoldgica conduzird sva investigagdo. O desenvolvimento da
pesquisa deve resultar na produgdo de algum conhecimento
novo, alguma contribuigdo para a area. O relato da pesquisa pode
originar uma dissertagao, uma tese ou, no minimo, um relatério
de pesquisa. No entanto, as dissertagoes e teses, assim como as
monografias, em geral, n3o sdo publicadas; sdo muito volumosas,
muito densas, para serem divulgadas em larga escala; ficam a
disposigdo nas bibliotecas. Relatérios de pesquisa, usualmente,
se destinam as agéncias financiadoras do projeto de pesquisa.
Qual €, entdo, o mecanismo, por exceléncia, para divulgar,
amplamente, os resultados da pesquisa, i.e., 0s conhecimentos
produzidos? E o artigo cientifico. Mesmo que a investiga¢do tenha
sido descrita em relatorio de pesquisa, disserta¢io ou tese, é
praticamente uma obrigagdo do pesquisador comunicar seus
achados & comunidade académico-cientifica através de artigos
centificos.

A sequir, na primeira parte deste trabalho, sero feitos
comentérios  especificos, quase definitonos, relativos ao
significado de monografias, dissertages, teses, artigos e projetos
de pesquisa. Relatérios de pesquisa por seu carater mais técnico
e, frequentemente, por seguirem o formato proposto pelas
agéncias, ndo serdo aqu abordados. Livros também nao serdo
enfocados, porque sua publicagdo depende mais de critérios
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editoriais do que académicos. Ao final, ns segunda parte, 0s
comentarios — em muitos casos, recomendagdes — serdo gerais,
aplicaveis a quaisquer dos trabalhos académicos em questao.

Parte 1 - Significados

A monografia

Trata-se, repetinco, de um texto académico que aborda um
assunto especifico elaborado predominantemente através de
revisdo da literatura (pesquisa bibliogréfica). Embora possa
parecer dbvio, é preciso frisar que a monografia tem comego,
meio e fim. Tecnicamente, fala-se em introdugdo,
desenvolvimento e concluséo (Bastos, Paixdo, Fernandes e Deluiz,
1998, p. 13). 7

IntrodugGo € a parte inicial na qual é definido 0 tema e os
objetivos da monografis, levantam-se os antecedentes e
controvérsias relativas ao assuato, indica-se a relevancia do
estudo e delimita-se o 3mbito do trabalho.

Desenvolvimento é o nicleo do trabalho, o contevdo da
monografia. Comumente, esta dividido em secoes e subse¢des. £
a parte em que o autor disserta sobre o assunto e desenvolve ¢
tema 2 partir do estudo (geralmente bibliografico) feito.

Concluséo ¢é o fechamento do texto, no qual se faz um
resumo, uma sintese integradors, uma analise critica das diversas
ideias trabalhadas ao longo do desenvolvimento.

A dissertagao e a tese

A estrutura é similar a da monngrafia, porém mais complexa
e profunda: introdugdo, revisGo da literatura, fundamentag@o
tedrica ou conceitual, metodologia, apresentagdo e discussdo dos
resultados, conclusdo e recomendagdes, cada uma destas partes
correspondendo a um capitulo.

A introdugdo diz respeito, fundamentalmente, & definigac do
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problema, ou da questdo basica investigada, Nesta parte, fala-se
do assunto escothido, de sua relevdncia, dos antecedentes e
controvérsias, se for o caso, dos objetivos, das questdes
especificas a serem pesquisadas, dos limites do estudo, das
hipéteses, se for o caso; define-se termos, se necessério, e, ao
final, da-se uma ideia dos capitulos seguintes. Mas o mais
importante é explicitar claramente o que foi pesquisado e a
relevancia pratica ou tedrica da pesquisa.

A revisdo de literatura tem por objetivos identificar o que ja
foi publicado sobre o assunto, o que j& foi fzito, por quem,
quando e como, Em outras palavras, mapear o que ja foi
pesquisado na drea. E um capituio indispensivel de uma
dissertacdo ou tese e deve ser 0 mais completo e atval possivel.
N3c se pode fazer uma pesquisa ignorando o que ja foi realizado
na area, para nédo correr o risco de, ingenuamente, “redescobrir a
pdlvora”, para dar o devido crédito a pesquisadores que ji
abordaram o probiema em pauta e para poder contribuir para a
construgdo do conhecimento no campa de estudos da dissertagéo
ou tese. Frequentemente, a revisdo da literatura, em geral o
segundo capitulo da dissertagdo ou da tese, € uma monografia,
embora se possa argumentar gue a revisdo da literatura de uma
dissertagdo ou tese deva ser mais exaustiva do que aquela feita
em uma monografia (Moura, Ferreira e Paine, 1998, p. 36).

A fundamentagdo tedrica, ou © marco conceitual, é também
parte essencial de uma dissertagdo ou tese, Pesquisa é produgdo
de conhecimento a partir da interagdo entre teoria e
metodologia, entre pensar e fazer. Investigagac sem referencial
tedrico ndo contribui para o crescimente da drea, para ©
progresso do conhecimento em relagdo ao fendmeno de
interesse sobre o qual se formula(m} afs) questdo(Ges) de
pesquisa. Estudos sem base tedrica s3o errdticos. Na
fundamentagdo tedrica, o pesquisador deve explicitar os
Conceitos-chave da investigagdo, 05 construtos, 0s principios
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tedricos norteadores, as teorias especificas e, se for o caso, os que
estao por detras da abordagem ao problema, que subjszem as
questdes de pesquisa. Ndo é necessério afiliar-se a uma teoria em
particulaz, mas é imprescindive! esclarecer 0 dominio ¢onceitual
da pesquisa.

A metodologia se refere a como foi feita a investigagdo, a
sequéncia de passos seguida para ir da pergunta-chave da
pesquisa as respostas encontradas. A metodologia trata de
variaveis,  construtos,  amostras;  casos, populagdes,
delineamentos, tratamentos, categorias de andlise, instrumentos
de medida, registros dos eventos, dados, transformagoes
quantitativas ou qualitativas dos dados. Por instrumentos de
medida, entendem-se testes, entrevistas, escalas de atitude,
questionarios ou qualquer outro meio de fazer registros dos
eventos ou objetos de estudo, gerando, assim, dados a serem
analisados. Por transformagdes, compreende-se, por exemplo, o
tratamento estatistico dos dados em um estudo quantitativo ou o
enfoque interpretativo tipico de um estudo qualitativo.

A apresentagdo ¢ discussdo dos resvitados é um capitulo
geralmente estruturado em segdes que correspondem a cada
questdo investigada. Os resultados sdo respostas as questdes de
pesquisa. O relato dos resultados visa oferecer evidéncias que
esclarecam cada questdo levantada ou cada hipétese formulada na
proposicdo do problema (3astos el al,, 1998, p. 11}, Na discussdo e
interpretacio dos resultados, o autor se reporta a fundamentagao
teorica e 3 revisdo da literatura, chamando aten¢do para a
consisténcia ou desacordo de seus resultados com a teoria e com
estudos prévios sobre ¢ assunto.

O capitulo final é o da conclusdo e recomendagies. Nele,
pode-se até chegar a uma conclusdo propriamente dita, porém,
mais comumente, faz-se uma sintese da pesquisa, da-se uma
vis3o integradora de toda a tese ou dissertagdo. As
recomendagdes siio sugestdes préticas para a implementagdo dos
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resultados ou para pesquisas adicionais (ibid.). A conclusdo é
também o local apropriado para as assergbes de valor em relagdo
a0 conhecimento produzido, i.e., para argumentar sobre o valor
deste conhecimento.

Cabe aqui reiterar que, embora 2 dissertagdo e 3 tese tenham
a mesma estrutura, elas diferem quanto ao nivel de
aprofundamento tedrico e metodoldgico em que sdo abordadas e
respondidas as questdes de pesquisa. Basta lembrar que a
dissertagdo € o requisite final do mestrado e a tese (35 vezes, o
Unico requisito) do doutorado, titulagdo esta que deve significar
capacidade de pesquisar com independéncia.

O artigo de pesquisa

Artigos de pesquisa também relatam a investigagao feita e os
resuitados obtidos, porém de uma forma muito compacta e
piblica. As monografias, dissertagdes e teses sdo, normaimente,
trabathos néo publicades, enquanto o artigo é, por exceléncia, a
oublicag3o cientifica. E no artigo que o pesquisador expde seus
resultados (e se expde) & comunidade cientifica. Os artigos sdo
publicados em revistas ¢ estas tém suas normas, mas a estrutura
basica de um artigo &, praticamente, sempre a mesma: introdugdo
(frequentemente incluindo revisao da literatura e marco tedrico),
materiais e métodos {ou metodologia), apresentacdo e discussdo
dos resultados, conclusdo. E, em esséncia, a mesma estrutura da
dissertagdo ou tese, mas, 20 invés de capitulos, o artigo contém
segdes compactas relativas a cada um desses itens. Sem o menor
rigorismo, apenas para dar uma ideia da extensdo de um artigo,
diria que ndo vai muito além de dez paginas. No entanto, artigos
sobre pesquisas qualitativas geralmente s8o mais extensos,
podendo chegar a vinte ou trinta paginas, devido & natureza de
sua retdrica que é narrativa, persuasiva. (As monografias, em
gera!, tém algumas dezenas de paginas, enquanto as dissertagdes
e teses facilmente chegam a casa das centenas.) Finalmente,
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cabe destacar que a comunidade académico-cientifica,
usualmente, s6 reconhece o valor académico-cientifico de artigos
publicados em revistas arbitradas, ou seja, revistas que s
publicam artigos que passaram por um processo de revisdo, as
cegas, por, pelo menos, dois pesquisadores experientes,
preferentemente especialistas na drea em questao.

Referéncias

Qualquer um dos trabalhos focalizados anteriormente tem,
ao final, uma lista de referéncias bibliograficas. Ha regras técnicas
para isso, as quais podem ser encontradas em manuais, ¢comeo 0$
relacionados nas refer@ncias bibliogréficas deste texto que, por
sua vez, constituem um exemplo de como podem ser
apresentadas as referéncias. Contudo, mais importante do que as
regras técnicas para listas referéncias, é, de fato, dd-las ao fongo do
texta, incluindo nomero de pagina, cada vez que o autor de um
trabatho académico vsar paiavras ou ideias de outro pesquisador ou
pesquisadora. Nos artigos, € mais dificil deixar de dar as
referdncias adequadas, ou porgue quem o fizer pode cair em
descrédito ou porque o artigo é devoivido para que sejam
incorporadas as citacdes pertinentes. Nas dissertagdes e teses, no
entanto, &s vezes tomam-se como préprias a redagdo e as ideias
de outrem. Isso é imperdoavel e deve ser motivo para n3o aprovar
a disserta¢io ou tese. H§ também regras sobre como fazer
citagdes, as quais estdo também nos manuais, porém, insisto, o
mais importante & realmente citar, ao longo do texto, quem deve
ser citado.

Anexos e apéndices

Qs trabalhos académicas, muitas vezes, inciugm anexos efou
apéndices com materiais adicionais ou tomplementares que
quebrariam a continvidade do corpo do trabalho se fossem nele
irseridos. Por exemplo, neste texto de apoio hé um apéndice (1)
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sobre apresentagdio de um projeto de pesquisa. Trata-se,
basicamente, de um roteiro para elaboragdo de um projeto de
pesquisa. Se fosse incorporado ac texto, provaveimente ficaria
destoante por ocupar bem mais espago do que o dedicado a
monografia, a dissertagao, a tese e ao artigo que s3o também
objetos deste trabalho. Ha também um apéndice (I!) sobre tipos
de revisdo a serem evitados. Instrumentos de medide, glossarios,
documentos de pesquisa, transcrigies de entrevistas, sdo
exemplos de materiais incividos como anexos ou apéndices de
trabalhos académico-cientificos. A diferenga entre anexos e
apéndices (UFF, 2998) é que estes sdo elaborados pelo préprio
pesquisador, enguanto os primeiros ndo. Em ambos 0s ¢asos
complementam, fundamentam, comprovam ou ilustram o
trabalho, sem prejudicar sua unidade.

Detalhes técnicos

Aspectos técnicos, como margens, espagos, notas de rodapé,
numeragdo de paginas, legendas de tabelas e figuras, resumo e
abstract, fotha de rosto, dedicatona, agradecimentos, ndo serdo
tratados naste texto. O leitor pode facilmente encontra-los em
manuais de redagdo de trabalhos académico-cientificos. Uma
outra alternativa é ir & biblioteca e examninar o formato de
algumas moncografias, dissertagdes e teses.

O projeto de pesquisa

O projeto de pesquisa é uma proposta especifica e detalhada da
pesquisa, com o objetivo de definir uma questdo de pesquisa e a
forma pela quafl ela seri investigada (Bastos et al, 1994, p. 1).
Antes de terem sido realizadas, as pesquisas relatadas em
dissertagdes, teses, relatdrios de pesquisas ou artigos cientificos
passaram por uma fase de planejamento que, uma vez posta no
papel, originou um projeto de pesquisa. Essencialmente, ©
projeto de pesquisa deve dar uma ideia clara do que se pretende
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fazer, por que vale a pena fazer e como seréd feito. As agéncias
financiadoras de pesquisa sé concedem subsidios as pesquisas
submetidas através de projetos de pesquisa, e em carater
competitivo (os methores projetos € que levem os recursos
financeiros disponiveis). As comissdes de pds-graduagio exigem
projetos de dissertagdo e projetos de tese que sao, em ultima
andlise, projetos de pesquisa. Tais projetos, muitas vezes, devem
ser defendidos publicamente.

Isso significa que projetos de pesquisa 580 extremamente
importantes no meio académico-cientifico. Saber redigir projetos
de pesquisa é uma quest3o de sobrevivéncia. Nu Apéndice 2 deste
texto de apoio ha sugestdes especificas sobre a apresentagdo de
um projeto de pesquisa.

Parte Tl - Recomendacgdes

Como fazer uma boa pesquisa ?

Leia muito! Escolha uma questdo relevante! Seja original!
Planeje muito! Projete uma pesquisa vidvel, mas njo se contente
com pouco! Colete dados de boa qualidade!

Ler é fundamental. Leia tudo que puder sobre o fendmeno
de interesse de sua pesquisa. N3o se preocupe em logo definir
uma questdo de pesquisa e sair langando hipdteses. Leia, estude,
faga fichas catalograficas. Pega sugestdes a pesquisadores
experientes sobre o que ler a respeito de um certo assunto. As
leituras ajudar-the-30 a definir e delimitar o problema, a questdo
de pesquisa. Além disso, 3 revisdo da literatura poderé estar bem
encaminhada. A propdsito, lembre-se que a revisdo da literatura
nédo é apenas uma colagem de leituras, é preciso integra-las, tecer
comentarios articuladores, de modo a chegar @ um certo estado
da arte sobre tema em pauta. (Vide Apéndice )
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Escolher uma questdo relevante n3o é facil, mas é
primordial. Quem avalia projetos ndo apdia o que ndo vale a pena
ser pesquisado. Quem avalia artigos nao recomenda a publicagio
de pesquisas irrelevantes. & claro que o conceito de relevante é
relativo. Mesmo assim, é preciso buscar uma questdo relevante
para pesquisar. Tente argumentar com vocé mesmo por que é
importante investigar o que vocé pretende investigar (alias, vocé
terd de justificar isso para os avaliadores). Vocé, certamente,
desejard, quereré que sua pesquisa seja muito tem feita. Entdo,
lembre-se que s6 vale a pena fazer bem feito aquilo que vale a
pena ser feito.

Originalidade também é importante. O mesmo problema
pode ser abordado de distintas maneiras. Vocé ja leu muito, ja
sabe como certo problema foi enfrentado, como se tentou
responder uma certa questdo de pesquisa, entdo, procure ser
original, busque fazer o que ainda ndo foi feito. Na verdade, nio
ha muito disso na pesquisa em educacdo cientifica, ou em
educagdo, de um modo geral. A tendéncia é a de que, quando
alguém tem uma ideia original, muitas e muitas pesquisas sejam
feitas em torno dessa ideia. Obviamente, a réplica e a repeticdo,
em outro contexto, sdo importantes para o progresso e
consolidagao de uma area, mas o que ocorre muitas vezes é uma
circularidade, fica-se andando em circulos durante muito tempo.
Por exemplo, quando Ausubel propds, em 1968, os organizadores
prévios com pontes cognitivas entre ¢ que 0 aluno sabe e o que
deveriz saber para que o material de aprerdizagem fosse
potencialmente significativo, foram realizados centenas de
estudos experimentais do tipo “com organizador {tratamento
experimental) x sem organizador (grupo controle)“. Foram
estudos essencialmente repetitivos que ndo levaram a nada e
ofuscaram outros conceitos importantes propostos por Ausubel,
na mesma época, como o de aprendizagem significativa. Na
pesquisa em ensino de Fisica, na década de 70, ocorreu aigo mais
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ou menos parecido com as concepgdes alternativas. Nessa época,
praticamente todos os pesguisadores da &rea investigavam
concepgdes alternativas. Nao se pode dizer que tais pesquisas
nao levaram a nada pois, pelo menos, chegou-se 3 um grande
catdlogo de concepgdes alternativas, mas néo deixaram de ser
repetitivas. O mesmo aconteceu, na década de 8o, com a ideia de
mudanga conceitual, e o mesmo pode estar acontecendo agora,
no ensino de ciéncias, com o conceito de modelo mental
(Johnson-Laird, 1983; Gentner e Stevens, i983; Moreira, 1996). £
preciso, no minimo, tentar ser original na pesquisa, ndo sd seguir
a moda.

Planejamento nao é perda de tempo, Em geral, pesquisas
planejadas rapidamente resultam em triviais ou enfrentam sérios
tropegos no seu desenvolvimento. Um exemplo tipico & aquela
pesquisa em que 0 pesquisador decide, sem base tedrica e sem
saber bem ¢ porqué, aplicar um questionario de atitude ou de
opinido a uma certa amostra. Feita a aplicagao, é feita a tabulagao
e o resuitado da pesquisa é um histograma que néo acrescenta
nada ao conhecimento na drea e que ndo contribui para o
crescimento da mesma. Certamente, as vezes, algum
levantamento deste tipo & necessario em uma fase inicial de uma
pesquisa, mas, geralmente, ndo é o que se v& na pesquisa
educacional. Planejar a pesquisa implica definir varidveis,
indicadores, construtos, amostras, técnicas e registros
observacionais, €asos, instrumentos, técnicas de andlise de
dados, custos, cronograma. Obviamente, tudo o que for
planejado pode vir a ser medificado durante o desenvolvimento
da pesquisa. Muitas decisdes sio tomadas ac longo da
investigagao, mas a existéncia de uma proposta de pesquisa bem
trabalhada facilita muito a tomada de decisdes.

A viabilidade € essencial para uma pesquisa exitosa. Nao
basta ter uma questao interessante e uma abordagem original: a
pesquisa tem de ser vidvel. A inexperiénciz de muitos estudantes
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de pds-graduagio leva-os, frequentemente, a proporem
investigagdes praticamente invidveis dentro das condigdes e
recursos disponiveis. Ao projetar a pesquisa, ¢ necessario levar
em conta o tempo e 0s recursos materiais e humanos disponiveis,
Por exemplo, se o mestrado deve ser projetado pars ser feito em
dois anos, a pesquisa que conduzird & dissertagdo de mestrado
deve ser planejeda para realizacdo dentro deste pe-iodo levando
em conta que 0 mestrando terd outros requisitos, principalmente
disciplinas de pds-graduagdo, a satisfazer ao longo deste mesmo
prazo. Para o doutorado, o tempo estimado para estudantes em
tempo integral € da ordem de quatro anos. E possivel, ent3o,
fazer uma pesquisa de mas fblego para chegar & tese de
doutorado. E assim deve ser, pois o doutorado tem por finalidade
formar o futuro pesquisador.

Pesquisa vidvel ndo implica estudo excessivamente simples,
despretencioso, desambicioso. Ao contrério, o pescuisador deve
delinear uma investigagdo factivel dentro das condigdes
existentes, mas nd30 menos do que isso. Ele ndo deve se contentar
com um mero levantamento quando, por exemplo, € possivel
alguma intervencdo objetivando uma solugdo para o que foi
levantado. Principaimente nas pesquisas de doutorado é preciso
evitar aquelas que ndo passam de constatacées ou propostas. O
doutoramento, como tem sido insistentemerte, visa a
preparagdo do pesquisador independente, e ndo é fazendo
constatagdes e propostas que se atinge esse objetivo.

Se os dados coletados forem ruins, ndo had tratamento
quantitativo ou qualitativo que salve a pesquisa. Quer dizer,
nunca poder-se-3 responder honestamente uma questdo de
pesquisa com dados n3o confidveis, independente de sua
natureza. Em estudos quantitativos, exige-se que ©0S
instrumentos de coleta de dados tenham validade e
fidedignidade. Em investigagdes qualitativas, tais conceitos ndo
tém muito sentido, mas, ainda assim, a qualidade dos dados
gerados determinia a credibilidade das reslidades construides.
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Como identificar a estrutura de uma pesquisa?

Uma vez redigida, digamos, a primeira versdo de uma tese,
dissertacdo ou artigo de pesquisa, como saber “se ndo falta
nada*? Como reconhecer a estrutura do trabalho? O mesmo
questionamento se aplica a andlise critica de trabalhos de outros
autores, por exempio, quando se faz uma revisdo da literatura.

Uma boa maneira de resolver esse problema é responder as
seguintes questdes propostas por D.B. Gowin (1382, p.88) como
método de andlise da estrutura do processo de produgio do
conhec:mento:

1. Qual é a questdo-basica investigada?

2. Quais s3o os conceitos-chave usados para formular a
questao-basica?

3. Qual é a metcdologia usada para responder a
questdo-basica?

4. Quais sdo as respostas obtidas?

5. Qual é o valor destas respostas?

A questdo-basica (ou as questdes-basicas, se for o caso) é
aquela que identifica o que, em Ultima analise, foi pesquisado; é a
pergunta que, de certa forms, “conta” a pesquisa (Gowin usa o
termo “telling question”). A sequnda pergunta tem a ver com a
estrutura conceitual da pesquisa, com o marco tedrico. A terceira
se refere ao procedimento utilizado, aos passos sequidos, na
busca de respostas a questdo basica. Nao se trata, portanto, do
chamado “método cientifico”. As respostas obticas sdo os
achados da pesquisa, o conhecimento produzido. Finalmente, a
quinta questdo ¢ relativa ao valor do conhecimento produzido.
Para que serve esse conhecimento?

Para saber se ndc falta nada em sua tese, dissertagdo ou
artigo, responda a estas cinco questdes de Gowin: Estd
explicitado, claramente, o que foi pesquisado? Estd clara a base
conceitual, 0 marco tedrico? A metodologia esta bem explicada,

bem transparente? E os achados, estdc nitidamente
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identificados, comentados e relacionados & questdo-bdsica? Por
slimo, vocé fez algum juizo cde valor sobre seus achados de
pesquisa? Para que servem eles?

Estas mesmas cinco questGes podem ser dispostas em um
diagrama em forma de V, também proposto por Gowin (1983, p.
107), que talvez permita uma melhor compreensdo da estrutura
do processo de produgdo do conhecimenta ou, simplesmente, da
estrutura de uma pesquisa, independente de sua netureza. A
Figura 1 apresenta uma versdo simplificada (Moreira, 1999, p. 73)
e ligeiramente modificada do “V” epistemoldgico de Gowin,
Nesse diagrama, a produgdo de conhecimento, Ou seja, a
pesquisa é concebida como resultante da permanente interagdo
entre pensar e fazer, entre um dominio conceitual e
epistemoldgico e um dominio metodoldgico. No dominio
conceituai estdo, antes de mais nada, os conceitos-chave da
pesquisa; tais conceitos estdo relacionados e hierarquizados em
uma estrutura conceitual que pode ser explicitada em um mapa
conceitual (Moreira e Buchweitz, 1993; Moreira, 2010). Quer dizer,
ndo ¢é suficiente identificar e listar os conceitos-chave, é preciso
explicitar também como estdo estruturados, hierarquizados,
relacionados e isso pode ser feito tragando-se um mapa conceitual
(op. cit., p. 77). As vezes, uma investiga¢do envolve mais de uma
estrutura conceitual, como € 0 caso da educagao cientifica que,
geralmente, inclui conceitos da matéria de ensino e das areas de
ensino-aprendizagem, de educagio, de psicologia e outras. Ainda
nesse dominio estdo 0s principios norteadores da pesquisa, ou
seja, proposigdes iniciais da pesquisa, pressupostos da pesquisa.
Normalmente, essas proposigbes fazem parte ou, pelo menos,
estdo coerentes com determinadas teorias. De um modo geral,
teorias sdo tentativas humanas de sistematizar uma area de
conhecimento, uma maneira particular de ver as coisas, de
explicar e prever observagoes, de resolver problemas. Teorias
direcionam a produgdo de conhecimento e sio fruto do
conhecimento produzido. Hd uma permanente interagac entre
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teoria e metodologia. Por isso, toda pesquisa deve ter um marco
tedrico, conceitual. N3o necessariamente uma teoria em
particular, mas um ¢onjunto articulado de pressupostos teodricos.
Por isso também a revisao da literatura é indispansédvel, pois,
certamente, ao fazé-l3, o pesquisador dar-se-a conta de quais os
referenciais tedricos que tém fundamentado as pesquisas na area
escothida. Registre-se, no entanto, que assim como a revisdo da
iiteratura ndo deve ser uma mera coletanea de artigos, o marco
tedrico ndo pode ser apenas uma colagem de propostas de varios
autores. Alids, € comum encontrar-se, em dissertagdes e teses,
urmna sequéncia de citagdes a titulo de fundamentagdo tedrica.
Nao & disso que se esté falando aqui; tal sequéncia é inltit e revela
desconhecimento da &rea. Finalmente, no topo do lado
conceitual do “V", estdo as crengas profundas subjacentes a
pesquisa. Normalmente, tais crengas n3o estdo explicitas em
dissertagdes, teses e artigos. Sao os paradigmas, as filosofias, as
visbes de mundo do pesquisador. Por exemplo, estudos
quantitativos em educagdo subscrevem um paradigma cientifico.
Pesquisas de natureza pizgetiana ou ausubeliana estdo dentro de
uma filosofia construtivista. Como o conhecimento é produzido,
como se dé o progresso cientifico é uma questdo epistemoldgica
superordenada em relacio 3s teorias. A medida em que se vai
subindo no lado esque-do do “V”", o dominio conceitual da
pesquisa vai ficando mais abrangente. Quando se chega ao topo,
esté-se no nivel das filoscfias.

Como o conhecimento é procuzido, como se dé o progresso
cientificc & uma questdo epistemoldgica superordenada em
relagdo as teorias. A medida em que se vai subindo no lado
esquerdo do “V”, o dominio conceitual da pesquisa vai ficando
mais abrangente. Quando se chega ao topo, esta-se no nivel das
filosofias.

Na ponta do "V, estdo eventos que acontecem
naturaimente, ou que se faz acontecer, para responder a questdo
basica da pesquisa. A selegdo de eventos para observagio e

216



Leoituo It Monograsias, D.ssertaches. Teses. Artign. ¢ Prajotos de Pesrise

>

registro é influenciada pelo dominio conceitval (conceitos,
principios, Leorias, visio de mundo).

Domink concritual e
eplatemoligico Dominio metodologien
(pensar) (Eazcr)
"‘ Questio(ies) foca "
uradigroa, visio de \ .
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1‘ f}‘ ¥ intcrugho
t ¢ % Achadns; ¥cepostas
Teoss I‘ [’ Als) questiio(Ges)-foco;
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“. %
Principios b
)
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Estruturss | 2
corenlyns i
i

.
Conceitos-chave §

Registms

Evcotos/objetos deentndn
Figura 1 -0 “V” epistemologico de Gowin {ou diagrama V).

A fim de estudar esses eventos, registros devemn ser feitos.
Esses registros geram dados’ que s3o transformados e
interpretados a luz do dominio conceitual, conduzindo a possiveis
respostas 8 questdo-foco, a asser¢des de conhecimento, aos
produtos da pesquisa, por exemplo, correlagdes, relagdes causais,

explicagoes, justificativas, compreensdes. Saoosachados dapesqusa.

2 A distingdo etre -egistrcs & dados & suii; pover-se-ia dizer que s registros sdo
dadgs brutcs.
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O lado direito do "V”, comegando pelos registros e chegando
até &s assergdes de conhecimento, é o da metodelogia, o do
dominio metodologico. Este dominio inclui também as assergdes,
ou juizos, de valor. Tais assergbes referem-se a significincia,
vtilidade, importdncia, do conhecimento produzido. E feita alguma
alegagio sobre o valor do estude? Alguma assergdo sobre a
significancia  social?Estética?Cientifica?Educacional?Significante
para quem? Para qué? (Mor-eira, 1990, p. 75).

Este é o “W"l Se vocé quiser verificar se o relato de sva
pesquisa — seja ele através de dissertag3o, tese, artigo ou reiatério
de pesquisa — estd completo e bem estruturado, faga o diagrama
V d= sua investigacao. E também uma boa maneira de fazer um
sumario, de dar uma visao geral de sua dissestagdo ou tese, tanto
na versdo escrita como na apresentagao oral na hora da defesa.

Para dar-lhe uma ideia de quais tém sido as questdes mais
pesquisadas em educacéo em ciéncias e com quais bases tedricas,
epistemoldgicas e metodoldgicas, as Figuras 2 e 3 apresentam
(Moreira, 1999), respectivamente, um diagrama “V" e um mapa
conceitual para a pesquisa em educagdo em ciéncias, segundo
minha perspectiva.

Como escolher a metodologia de pesquisa?

Ha diferentes tipos de pesquisa e distintas maneiras de
classifica-los. Por exemplo, experimental, teédrica, descritiva,
histérica, bibliogrdfica. Outra distingdo usualmente feita é entre
pesquisa bésica {pura, ouv fundamental), aquela que busca a
ampliagao do conhecimento em uma area, sem preocupagao de
utilizd-lo na prética, e pesquisa aplicada, a que procura resvltados
vtilizaveis imediatamente na solu¢do de problemas reais
(Marconi e Lakatos, 1982, p. 19). Ha algum tempo, uma outra
diferenga tem permeado 2 pesquisa em educagdo: pesquise
quantitativa x pesquisa quaiitativa.
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Figura 2 — Um diagrama “V” para a pesquisa em educa¢3o em ciéncias:

uma visdo detaihada {M.A. Moreira, 1999;}.
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Figura 3 — Um mapa conceitual para a pesquisa em educagdo em ciéncias
{M.A. Moreira, 1999},

A investigagdo quantitativa procura estudar o fendmeno de
interesse da pesquisa em educa¢do geraimente através de
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estudos experimentdis ou correlacionals caracterizados,
principaimente, por medigGes objetivas e analises quantitativas.
De um modo geral, esse enfoque esta baseado no modelo de
pesquisa, dito cientifico, das ciéncias exatas, do gual a Fisica §,
provavelmente, o melhor exemplo (Moreira, 1957, p. 7). Por outro
lado, investigagdo qualitativa é um termo que tem sido usado
alternativamente para designar varios enfoques & pesquisa
educacional, tais como pesquisa etnogréfica, participativa
observacional, estudo de coso, fenomenoldgica, interpretativa.
Cada um desses enfoques forma um todo coerente que engloba
suposi¢hes internamente consistentes sobre natureza humana,
sociedade, objeto de estudo e metodologia; no entanto,
compartilham muitas semelhangas e por questio de
simplicidade, sdo chamadas comumente de pesquisa qualitativa.
{op. cit, p. 24). O interesse central da investigagdo qualitativa
estd nos significados que as pessoas atribuem a eventos e
objetos, em suas agdes e interagdes centro de um contexto
social, e na elucidagdo e exposi¢do desses significados. Nos
estudos quantitativos, o interesse esta no eslabelecimento de
generalizagdes, re'agdes causais, correiagdes, entre variaveis.

Hé duas ou trés décadas, a maioria das investigagdes em
educagdo, e em ensino de ciéncias em particular, era de natureza
quantitativa. Hoje, predominam os estudos qualitativos.
Contudo, uma pesguisa feita nos dias de hoje ndo tem que,
necessariamente, sequir uma metodologia qualitativa, A
metocologia depende da questdo de pesquisa, da clara
formulagdo do problema. A pesquisa comega com 3 existéncia de
uma pergunta que se deseja responder através de um
procedimento — um conjunto de passos que permitam obter 3
informacdo necessaria para respondé-ia. Além destes dois
requisitos (pergunta e procedimento), Luna (1997, p. 27)
argumenta que uma pesquisa deve preencher um terceiro: a
indica¢3o do grau de confiabilidade na resposta obtica, segundo
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os pardmetros do referencial adotado. “Em outras palavsas, €
necessario haver um problema de pesquisa (0 que ndo significa
uma hipotese format), um procedimento que gere informagdo
relevante para a resposta e, finalmente, ¢ preciso demonstrar que
esta informagdo decorre do procedimento empregado e que a
resposta praduzida por ele n3o € apenas uma resposta possivel,
como também ¢ a melhor nas circunstancias (o que inclui,
certamente, o referencial tedrico).” {ibid.). O preenchimento
destes trés requisitos ndo compromete a-pesquisa com nenhuma
tendéncia metodoldgica particular. "As decisdes metodologicas
s30 pura decorréncia do problema formulado e este sé se explica
devidamente em relagdo ao referencial tedrico que deu origem a
ele” (up. Cit,, p. 32).

Voltamos assim ao "V" de Gowin: pesquisa é produgdo de
conhecimento a partir de uma questdo bdsica (problema; formulada
no marco da interagdo entre teoriu (dominio conceitual} e
metedologia {dominio metodoldgico;. A escolha da metodologia de
pesquisa depende do referencial tedrico. O dominio
metodoldgico ndo pode ser cefinido a priori.

Conclusio

Este trabalho assemelha-se a uma monografia. Entretanto, é
fruto muito mais de minha longa experiéncia como professor,
orientador, avaliador e pesquisador do que de uma revisdo da
literatura sobre 0 assunto. Decidi escrevé-lo depois de ler duas
dezenas de monografias sobre teorias de aprendizagem que
solicitei como trabalho de conclusdo de uma disciplina de pds-
gradua¢do nessa area. Meus alunos provinham todos da area
cientifica e muitos eram iniciantes na redagdo de trabalhos dessa
natureza. As dificuldades que percebi, mesmo entre os mais
experientes, levaram-me a escrever algo para oferecer-thes uma
melhor ideia do que seria uma monografia. Mas logo lembrei que,
talvez, viessem também 2 ter dificuldades a0 elaborar ¢ projeto
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de dissertagao/tese, ao redigir a dissertagdo/tese e ao preparar
artigos sobre a pesquisa relatada na tese. Assim, o texto, que
inicialmente foi pensado para esclarecer 0 que se espera de uma
monografia, acabou incluindo dissertagio, tese, projeto de
pesquisa e artigo cientifico, e quase se transformou em uma
monografia sobre trabathos académico-cientificos.

Como insisti ao longo de tode o texto, trabalhos dessa
naturezd nao devem ser apenas uma cole¢do de citagdes,
defini¢des, recomendag¢des ou coisa que o valha. Eles devem
constitvir um todo articulado, com uma introdugdo, ne qual se
defina 0 tema, os objetivos e 0 dmbito, um desenvoivimento — que
€ o nucleo do trabalho - e uma concluséo, em que se faz um
resumo, uma sintese, ou analise integradora final,

Chegado, entdo, o momento da conclusdo, o que dizer a
titulo de sintese, de recomendagao final? Creio que nada methor
do que o que esta na epigrafe: o novo conhecimento é produzido
a partir de novas questdes; uma vez que se aprende a formular
questdes apropriadas e substanciais, se aprende a aprender, i.e.,
se aprende a pesquisar e se adquire autonomia. Quer dizer, o
mais importante é a questdo de pesquisa, a pergunta-foco. De
acordo, mas é preciso pianejar como respondé-la - af entra o
projeto de pesquisa ~ e, depois, relatar a resposta — 0 que se faz
através de trabalhos académico-cientificos. Este texto pretende
servir de apoio nessa parte, ndo tao dificil nem t30 nobre como a
da formulagdo da questdo de pesquisa, mas indispensavel no
meio académico.

Referéncias bibliograficas

Além das referéncias efetivamente usadas e citadas no texto,
foram agregadas outras para exemplificar como podem ser
referidas as diversas fontes bibiiogrificas de um trabalho
scadémico. Foram sequidas, aproximadamente?, as normas do

} peias normas da APA, nic é necessdrio dar o numerc totai de piginas dos
iivros, nem 9 nomMe da cidage orde & pubiicada a revista no case e art'gos
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Alves-Maxaatti, A.l. & Gewandsznajder, F. (1998). O método nas ciéncias
naturais e sociais: pesquiso quontitativa e qualitotiva, S3o Paulo:
Pioneira. 203p.

American Psychological Assaciation. (1983). Publication monual of the
American Psychologicol Associotion {3rd. £d.). Hyattsville, MD:
American Psychological Association. 208p.

Ausube!, D.P. {1968). £ducational psychofogy: A rogaitive view. New
York: Hoit, Rinehart and Winston. 685 p.

Bastos, L.R., Paix3o, L., Fernandes, L.M. & Deluiz, N. (1994). Manua! pora
a elaboragéo de projetos e relatorios de pesquisa, teses,
dissertogdes e monagrafias (4° Ed.). Rio de Janeiro: Guanabara. 96
p.

Gentner, D. & Stevens, A.L. (Eds.). (1983)., Mento! models. Hillsdale, NJ:
Lawrence Erlbaum Associates, 348 p.

Gowin, D.B, {1981}, Ectucoting. ithaca, N.Y.: Comell University Press. 210p.
Johnson-Laird, P.N. {1983). Mento! modcls. Cambridge, MA: Harvard
University Press. 513 p.

tuna, 5.v. {1997). O falso conflito entre tendéncias metodoldgicas. In I,
Fazends {Org.}), Metodologia do pesquise educacional {pp. 23-33),
Sdo Paulo: Cortez Editora, 174 p.

Marconi, M.A, & Lakatos, E.M. (1982). Técnicas de pesquisa. Sdo Paulo:
Editora Atlas. 205 p.

Moreira, M.A. & Buchweitz, B. (1993). Novas estrotégias de ensino e
aprendizagem: 05 mapas conceituais e o V& epistemoidgico. Lisboa:
Plitano Edi¢des Técnicas. 114 p.

Moreira, M.A. {1996). Modelos mentais. /nvestigagdes em Ensino de
Ciéncias, Porto Alegre, 1: 193-232.

224



Lapituio IV Monogralias. [ssurlagdes. Teses. Artigos @ Mrajotes de Pasquisa

Moreira, M.A, {1999). A pesquisa em educagdo em ciéncias e a formagao
permanente do professor de ciéncias. in Sanchez, J.M., Oforbe, A,
& Bustamante, |, {Eds.) [ducacion Cientlfico. Alcald de Henares:
Servicio de Publicaciones Universidad de Alcald. 250p.

Mareira, M.A. (1999). Investigocién en ensefionza: aspectos
metudologicus. Universidad de Burgos, Programa Internacional de
Doctorado en Enseiilanza de las Ciencias, Texto de Apayo N° 1.

Moreira, M.A. {2010}, Mapas conceitugis e eprendizagem significativa.
Sdo Pauly: Centauro Editora. 80p.

Moura, M.L.S., Ferreira, M.C. & Paine, P.A. {1998)}. Monual de elaboragéo
de projetos de pesquisa. Rio de Janeiro: Ed, UERJ, 134 p,

Postman, N, & Weingartner, C. {1969}, Teaching as o subversive activity.
New York: Dell Publishing Co. 219 p.

Universidade Federal Fluminense. (1998). Apresentogdo de trabathos

monogrdficos de conclus8o de curso {3° Ed.}. Niterdi, R): Editora da
UFF. 69 p.

225



ira

gio More

to

Marco An

226

Metodalogias de Pesguisa em Ensino




Apéndice | Apresertavao de um Projela de Prsqu.s: em Fducacio

Apéndice |

Apresentagdo de um Projeto de Pesquisa em
Educagio’

Introdugao

A preparagio de um projeto ou de um termo de
referéncia” de pesquisa é uma tarefa que todo pesquisador ou
estudante de pos-graduagdo necessariamente enfrenta — as vezes
com relativa frequéncia ~ ao longo de sua trajetéria. Trata-se de
um trabatho imprescindivel, porém, muitas vezes, indevidamente
supervalorizado. Na verdade, é uma decorréncia natural do
planejamento de pesquisa:

Se a ideia da pesquisa foi bem trabalhada, o projeto ov

termos de referéncia surgem claramente. Ao contrario, se o

pesquisador ndo sabe o que quer nem onde pretende ir, ndo

" Apéndice do Texto de Apgio N°® - Soo’e monografias, dssertagdes, teses,
ariigos e projetos de pesquisa: significados e recomendagdes para iniciantes da
3-ea de educacda cientifica, Moreira, M.A. {1999) — dv Programa fnternacional
de Doutorado em Ensino de C:éncias. Universidade de Bu-gos/Espanha, UFRGS,
Porto Alegre, 8rasil.

© Aiguns autores usam as expressdes “projeto de pesqu:sa” e “termo de
referéncia” indistinrtamente para designar um documents prel.minar da
pesoJis3, OULTos reservam a express3o “termo de referéncia® para ¢ que se
poderia chamar de "anteprojeto da pesguisa”. O termo de raferéncia seria uma
espécie de carta gue descreve o que se preterde fazer, po gue fazer e como
fazer, erquario 0 proeto conteria os MesMOs e.ementos de maneira Mais
elabn-aaa e formal,

227



Meledolugtas die Prsgaiza em Ensino Marco Antonin Moreira

adianta nada rebuscar ou remendar a projeto; é necessario
repensar o que pretende fazer. Em outras palavras, ©
planejamento da pesquisa é uma etapa crucial; a redagao
dos termos de referéncia, um coroldrio subaiterno. (Moura
Castro, 1976, p. 13).
O projeto de pesquisa deve, essencialmente, dar uma ideia
clara do que se pretende fazer, por que fazer e como fazer. Trés
tipos basicos de informagCes devem estar contidas no projeto ou
serem transmilidas através dos termos de referéncia:
1. Temos que caracterizar @ importdncia do problema que
estamos examinando, seja em termos da sua atualidade,
implicagdes praticas, relevancia da populagdo estudada ou
contribuicdo & teoria. 2. E também preciso explicitar a
originalidade da contribuicdo pretendida. 3. Finalmente, é
preciso indicar da melhor maneira possivel a viabilidade
da pesquisa; ndo basta ter um problema interessante e
original, € essencial que o pesquisador seja capaz de
enfrentd-lo com sucesso. (0p. Cit., p. 20)
Entretanto, embora sejam requisitos basicos de um projeto
de pesquisa, tais informagdes geralmente nio determinam o
formato do projeto:
Importancia do tema, originalidade e viabilidade do projeto
sdo os trés elementos fundamentais a serem considerados.
Todavia, dividir a discusséo rigorosamente segundo estes
trés critérios n@o se mostra um bom formato de redagGo.
Dirlamos que, na feitura do projeto, estes trés critérios
estardo guiando o desenvolvimento do tema e que, por sva
vez, os juizes lerGo o documenta com as mesmas
preocupagdes. Mas a apresentagdo deve seguir uma iégica
ligeiramente diferente. {ibid. p. 20)
Isso posto, sugere-se, a seguir, um roteiro para elaboragdo do
projeto. Nao & um formularic a ser preenchido, & apenas um
roteiro sugerido.
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Roteiro

I- Titulo do projeto - Deve ser razoavelmente conciso, mas
descritivo; deve incluir elementos essenciais do estudo, palavras-
chave da pesquisa. E, provavelmente, a frase isolada mais
importante de todo o projeto.

Il- O problema

i

.2

.4

Natureza. Nesta parte do projeto, deve-se ndo so
enunciar claramente o problema, como também os

_Objetivos do estudo a ser feito, 9 produto que se

.. .espera obter, Uma maneira de definir os objetivos é
formular quest3es que a pesquisa, em principio,
respondera (N30 devem ser incluidos objetivos que
ndo poderdo ser atingidos!) Além disso, deve-se,
também aqui, defimitar o escopo do problema,
deixando claro quais os aspectos do mesmo que
serdo investigados e quais n3o se-30 pesquisados.
O projeto deve, antes de mais nada, explicitar
precisamente o que vai ser investigado. T

 Justificativa. Qual a significdncia ¢o problema e do

projeto? Por que o problema merece ser investi-
gado? Como a pesquisa proposta contribuira para
sua solugao?

Contexto. Qual é a situagdo na qual se origina ou
se insere o problema? Quais sao as audiéncias, os
tipos de escolas, 0s programas, os professores, 05
sistemas sociais, culturais, etc. nele envolvidos?
Qual é o contexto da pesquisa?

Revisdo da literatura. Qudo extensa é a literatura
nessa area? Em que local esta se enconira? Quais
sao os trabalthos mais significativos na rea? O que

229



Matodulngias de Pesquisa em Ensin Mezco Antonio Morvira

dizem eles? Quais sdo as dificuldades apontadas,
na literatura existente, em relacdo ao problema em
pauta? Trata-se, aqui, de resumir as contribuigdes
mais importantes sobre o assunto escolhido, e ndo
de apresentar uma extensa lista de referéncias,
muitas vezes remotamente relacionadas ao tema
da pesquisa com a finalidade de impressionar juizes
{Este é um er-o muito comum!). A melhor maneira
de n3o ter “problemas com o problema", isto é,
com o enunciado, a justificativa, o contexto e a
revisdo bibliografica, é ler o maximo possivel sobre
o assunto. E impossivel definir um problema sem
conhecer o assunto. Para isso, deve-se comegar
lendo  aspectos gerais do tema e,
progressivamente, chegar-se a artigos, em revistas
especializadas, diretamente relacionados com o
que se pretende investigar,

(Il - Referencial teérico - A falta de um referencial é pro-
vavelmente a maior falha de muitos projetos de pesquisa em
educagdo. Uma pesquisa feita sem fundamentagao tedrica, sem
um sistema de referéncia tebrico, é uma pesquisa feita 2o acaso
e, muitas vezes, ndo passa de urn simples levantamento. Qual é a
teoria, ou teorias, que fundamenta(m) as hipdteses formuladas
em relagao ao problema estudado? Como os resultados obtidos
poder3o realimentar a teorla, no sentido de contribuir para sua
comprovagdo, enriquecimento, modificagdo? Quais sdo os
conceitos-chave envolvidos na pesquisa? Qual € o sistema
conceituai que fundamenta a pesquisa proposta? £ possivel tragar
um mapa conceitual para a investigagao?

.1 Hipoteses. Devem ser formuladas de um modo
natural, da maneira come o pesquisador pensa que
ocorrerdo. N&o devem ser formuladas como
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hipoteses estatisticas. Quando testadas, como
contribuirdo para a solugdo do problema? Sdo
coerentes com o referencial tedrico? Tal como
estdao formuladas, contém tanto as varidveis
independentes como as dependentes? Estas
varidveis podem ser medidas com o5 recursos
disponiveis para a pesquisa?

IV - Procedimentos

V.l

V.2

V.3

V.

Suposigoes e limitagdes, Quais sdo as suposigoes
subjacentes a pesquisa que estd sendo proposta?
Qual ¢ a evidéncia de que s3o justificadas? Quais
sdo as limitagdes do estudo?

Delineamento. Qual é o tipo de delineamento?
Experimental? Qual? Quase-experimental? Qual?
Outro? Qual?

Definigoes. Qual é o significado atribuido aos
diferentes termos que serdo usados na pesquisa?
Qual é o significado das variaveis escolhidas? Dos
construtos?

Coleta de dados. Qual é a fonte de dados? Se for
uma amostra, qual € a sua composigao? Qual é o
tipo de amostragem? Quais s30 0s instrumentos
necessarios? Como serdo validados? Serdo feitas
entrevistas? Gravagdes? Haverd um trabalho de
campo? Como os dados responder3o s questdes
das hipoteses?

V - Analise dos dados - Que métodos serdo usados? Como serdo
apresentados os resultados da andlise? Quais sdo as possiveis
interpretagGes? Quais sdo as técnicas estatisticas que serdo
utilizadas? A anélise sera qualitativa? Como?

VI - Exequibilidade - Que experiéncia tem o proponente na drea
de pesquisa proposta? Com & populagdo-alvo proposta? Que
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dados j& estdo disponiveis? Que tipo de cooperagio tem
assegurada por parte de agéncias e pessoas? Em que quantidade?
Quais 530 05 recursos financeiros disponiveis para coleta e analise
de dados, se for o caso? Para viagens, material de consumo,
digitacdo, etc.?

Vil — Cronograma — Quando cada etaps da pesquisa serd com-
pletada? O cronograma é realista? Estd atrelado ao recebimento
de recursos? Se os recursos atrasarem ov forem cortados, quais
serao as consequéncias no cronograma? Cabe aqui lembrar que a
razdo planejamento/execugdo é muito importante. Em geral, as
pesquisas mais triviais s3o aquelas planejadas em uma semana e
executadas durante meses oy anos a fio.

Vili - Orgamento - Quais s30 o0s recursos financeiros necessarios?
Estao discriminados de acordo com as rubricas usuais
(remuneragdo de servigos pessoais, material de consumo,
material permanente, equipamento, servigos de terceiros, etc.)?
Ha previsao de desvalorizagdo da moeda? O orgamento &
realista? N30 estd subestimado ou superestimado {erros muito
comuns)? € compativel com o cronograma?

IX - Relatério — Comno sera divulgado o trabalho feito? Através de
artigos? De uma dissertagdo ou tese? De um relatorio para a
agéncia financiadora? Quando? (Esta previsto no ¢ranograma?)

Concluséo

O roteiro aqui apresentado n3o & uma receita, mas apenas
uma sugestdo que pode ser sdaptada a cada caso. O importante é
que o projeto seja coerente, apresentando-se COMo um conjunto
equilibrado que diga claramente o que vai ser feito, como e
quando serd feito, com que recursos e por que é importante fazé-
lo. Afora or¢amentos incompativeis com os recursos da agéncia
financiadora, erros técnicos ou falta de evidéncias de viabilidade,
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a auséncia de relevancia é, provavelmente, a maior causa de ndo

aprovagaa de projetos.
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2. Colcha de retalhos. Parece ser o tipo preferido dos
principiantes. Caracteriza-se por um conjunto nao articulado de
ideias, pesquisas, resultados de diversos autores, sem um fio
condutor capaz de guiar o leitor. Os estudos e pesquisas s3o
meramente arrolados sem qualquer elaboragdo comparativa ou
critica, o que, geralmente, indica que o proprio autor se encontra
tao perdido quanto seu leitor. As vezes, percebe-se a existéncia
de um roteiro, mas, como nos filmes de suspense, nunca se sabe
bem aonde se quer chegar ¢ o final“ou é inesperado ou n3o
consegue convencer. Quem faz esse tipo de revisdo faz também
um exercicio de ventriloquismo, pois s6 fala pela boca dos outros:
os paragrafos se sucedem, monotonamente, sempre comegando
por “para fulanc”, “segundo beltranc”, “conforme sicrano”, “de
acordo com mengano”, ou expressdes equivalentes, sem
comparagdes entre 0s citados, nem analises criticas, tomadas de
posi¢do ou resumos conclusivos.

3. “Light". E a revisao em que assuntos complexos sao tratados
de modo superficial, geralmente a partir de fontes secundarias,
de preferéncia tipo enciclopédias de mesa, introdugdes ao
assunto, edigdes de bolso ou obras tipo "Piaget para leigos”. Esse
tipo de revis3o se presta também para dar um “jeitinho” de
sempre citar autores que est3o na moda, gerando o que se
poderia chamar de “autores curinga”, pois encaixam-se cm
qualquer revisdo de literatura, seja qual for o tema estudado.
Quer dizer, ¢ tudo tao superficial, tao “leve”, que sempre da para
conciliar o inconciliavel, podendo também resultar no conhecido
coquetel tedrico, t30 do agrado dos iniciantes: mistura-se todos os
autores disponiveis e serve-se rapidamente antes que se perceba
que muitos nao sdo misciveis ov que fique intragavel. Esta uniao
de esforgos € muito sedutora para tentar dar conta de uma
possivel indisciplina de dados: cada tedrico encarregar-se-ia de
explicar uma parte dos dados.
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4. Fontes andnimas, Em revisoes dessa natureza, 05 autores
garantem anonimato as fontes, valendo-se de expressdces do tipo
“sabe-se que”, “tem sido observado”, “varios estudos tém
mostrado”, *muitos autures tém afirmado” e outras semelhantes,
Pode refletir inexperiéncia de quem faz, mas se promove também
a apropriagdo indebita, i.e, plagio de textos de outros autores. O
leitor fica sem saber o que é contribuigdo do autor da revisdo e o
que ¢ das fontes ndo identificadas. Lembra algumas mds

reportagens jornalisticas.

5. In0til, para constar. E o tipo de revisdo que o pesquisador faz
porque julga (corretamente) que uma pesquisa deve ter revisdo
da literatura efou tedrica, mas depois nunca mais voita a ela. Quer
dizer, ndo a utiliza na interpretagdo dos dados uu em qualquer
outra parte da investigagdo.

6. Fiel as origens. A caracteristica basica desse tipo de revisdo é a
fidelidade, ou lealdade, a determinadas origens. Por exemplo,
quem fez doutorado na Franga cita somente pesquisas e autores
franceses, ignorando, por exemplo, estudos e autores norte-
armericanos, e vice-versa. Também encaixa-se nesse tip 0 a revisdo
xendfoba, i.e., aquela que cita somente autores nacionais, mesmo
que estes apenas repitam o que foi dito por estrangeiros, ainda
gue a pradugdao nacional seja insuficiente. Oposta a esta é a
revis§0 que menciona somente pesquisas e autores estrangeiros,
omitindo a produgao nacional sobre o tema.

237



Metadalnzias de Peayuiza ¢m Ensino Vlareo Antonio Moreira

- No casa de siglas, na primeira vez em que forem usadas, ¢ nome
deve precedé-las e elas colocadas entre parénteses; depois, basta
a sigla.

ex.: Fisica Moderna e Contemgorédnea (FMC); Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM)

Palavras do inglés parecidas com palavras do
portugués, mas com outro sentido:

absolutely  (certamente)

actually {realmente)
appointment (encontro)
cigar {charuto)
cigarette (cigarro)
comics (quadrinhos)

disparate (diverso)
eventually  {por fim, finalmente)
exquisite {requintado)

gas (9asolina)
just {mal, apenas)
lecture (conferéncia)
library (viblioteca; livraria é bookstore)
parents {pais)
physician (médico; fisico é physicist)
policy {politica, prudéncia; policia é police)
prejudice {preconceito)
preiend {fingir)
realize {perceber)
record (registrar, gravar)
relatives (parentes)

Q_' retire (aposentar-se)
schotar (pessoa ilustrada, erudita)

Lo spifits (bebidas alcoodhicas)
: ‘iﬁ i{j., faculty {corpo docente)
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Apindiice H1 Sugrstoes sobre redagdo di irabultios araldémicos
college {(faculdade)

college students (estudanies universitérios)

journal {revista cientifica, periédico; jornal é newspaper)
professor (professor universitario, titular; professor de
ensino bésico é teacher)

significant (significativo, mas no caso de aprendizagem

significativa usa-se meaningful learniny)

Algumas expressdes titeis em inglés e espanhol

Aprendizagem significativa: meaningful learning; aprendizaje
significativo

Formagdo de professores: teocher education; teacher preparation;
formacién de profesores.

Licenciandos (futuros profesores). pre-service teachers; futuros
profesores

Professores de Ensino Médio: high school teachers; secondary
school teachers; profesores de ensefianza media

Professor de Ensino Fundamenta': elementary school teachers;
maestros

Palavras do espanhol parecidas com palavras do
portugués, mas com outro sentido:

Vaso {copo)

Exquisito  (de fino sabor; de qualidade extraordindria)
Pesquisa  {averiguagio, investigacdo policial}
Bachillerato (escola secunddria, pré-universitdria)

Criticas a projetos

* Alguns projetos ndo tém, de fato, referencial tedrico sé
discurso.
= Alguns projetos ndo se preocupam em avaliar se, de fato,
havera alguma aprendizagem cu mudanga atitudinal.
* A mezodologia de pesquisa em alguns casos se restringe a
mengciona-la, classifica-la.
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Dicas para projetos

¢ Estrutura: .
Introdugdo/P roblematizagdo/Contextualizagio/Questdo  de
Pesquiss

- Estudos relacionados/Revisdo da Literatura

- Referencial teérico/Fundarmentagdo tedrica

- Metodologia (tipo de pesquisa, coleta de dados,
variaveis, tratamento/analise dos dados)

- Recursos necessarios/Viabilidade/Cronograma

- Divulgagao dos resultados/Produto

- Referéncias

e QO projeto ndo pode ter erros.

» N30 escrever mais (nem menos) do que & preciso, ndo ser
prolixo.

Dicas para artigos

— Figuras, tabelas e graficos sempre com legendas e
referidos no texto.

— Nao usar "abaixo”, “a sequir’; usar sempre 0 numero da
figura, tabela ou grafico.

— Numerar Anexos e Apéndices

— Preferivelmente, wusar normas internacionais nas
referéncias.

— Evitar problemas éticos (e.g., rdentificagao de alunos)
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Este livro é uma recopitagao de textos de apoio sobre metodologias de pes-
quisa em ensino, particularmente de ciéncias. Foram escritos para serem
usados independentemente uns dos outros. Por consequéncia, apreseniam
certas superposi¢des.

O primeiro capitulo é mais abrangente, enfocando tanto aspectos quantitati-
vos como qualitativos da metodologia de pesquisa em ensino. O segundo
trata somente de métedos qualitativos enquanto o terceiro se ocupa apenas
de métodos quantitativos. O quarto, por sua vez, aborda a redag¢ao de traba-

thos cientificos, ja que a pesquisa deve sempre gerar publicagbes cientificas.

Ainda que alguns tépicos possam estar repetidos nos diferentes capitulos, os
textos séo complementares e podem auxiliar na diferenciagao progressiva de
alguns conceitos.
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